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Sammanfattning



Sammanfattande revisionell bedomning

Revisionsobjekt Overgripande revisionsfraga

Styrning, kontroll och Maluppfyllelse Maluppfyllelse
atgarder verksamhet ekonomi

Kommunstyrelsen Gul

Arbetsmarknads- funktionsrattsnamnden Gul

Kultur- och fritidsnamnden

Omvardnadsnamnden

Samhallsbyggnadsnamnden

Socialnamnden

Utbildningsnamnden

Javsnamnden

Valnamnden

Overférmyndarndmnden

Gemensam namnd for verksamhetsstod

Respektive revisionsfraga beddms med hjalp av signalsystem: grén (ja/tillrackligt), gul (delvis), réd (nej/otillrackligt) eller gra (gar ej att bedéma).
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Inledning



Inledning

Bakgrund
Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska alla styrelser och namnder.

Kommunstyrelsen och namnderna ska forvalta och genomfora verksamheten i enlighet med fullmaktiges uppdrag, lagar och foreskrifter. For att
fullgéra uppdraget maste respektive organ bygga upp system och rutiner for styrning, uppféljning, kontroll och rapportering samt sakerstélla att dessa
rutiner tilldmpas pa avsett satt. En bristfallig styrning och kontroll kan riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med den grundlaggande granskningen ar att ge kommunens revisorer ett underlag till uttalande i revisionsberattelsen. | dess uppdrag ingar att
proéva om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt om den interna kontrollen ar tillracklig.

Foljande d6vergripande revisionsfragor ska besvaras:

Utdévar och vidtar styrelse och namnder en tillracklig styrning, kontroll och atgarder inom sina ansvarsomraden?
Ar redovisat resultat for verksamheten forenligt med beslutade mal?
Ar redovisat resultat for ekonomin férenligt med beslutade mal?

Revisionskriterier

Foljande revisionskriterier har anvants i granskningen:
« Kommunallagen 6 kap. 6 §

* Gemensamt reglemente for namnderna

* Anvisningar fran sektor styrning och stéd

*  Kommunplan ar 2025
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Inledning

Metod och avgransning
Den grundlaggande granskningen har skett genom dokumentanalys, skriftliga fragor och intervjuer. | tid avgransas granskningen i huvudsak till ar
2025. | ovrigt se “syfte och revisionsfragor”.

Respektive revisionsfraga beddéms med hjalp av signalsystem: gron (ja/tillrackligt), gul (delvis), réd (nej/otillrackligt) eller gra (gar ej att bedéma).

Granskningen har omfattat kommunstyrelsen, arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden, kultur- och fritidsndmnden, omvardnadsnamnden,
samhallsbyggnadsnamnden, socialnamnden, utbildningsnamnden, javsnamnden, valnamnden, overformyndarnamnden samt gemensam namnd for
verksamhetsstdd. Inom KS, AFN, ON, SN, SBN, UN och ON har det &ven gjorts en genomgang av ndmndernas arbete med prognos.

Granskningen av kommunstyrelsen har fokuserat pa styrning, kontroll och uppfdljning av den egna verksamheten (ej styrelsens uppféljning av
namnderna). En fordjupad granskning avseende uppsiktsplikten har skett separat. Granskningen av kommunstyrelsen omfattar aven en oversiktlig
kartlaggning av arbetet med expolateringsredovisning.

En férdjupad kartlaggning har gjorts inom KS, AFN, ON, SN, SBN och UN kopplat till ndAmndernas arbete med maluppfyllelse. Stickprov har
gjorts inom ett utvalt mal inom respektive namnd for att se om ett systematiskt arbete sker utifran KF:s mal.

PwC



Overgripande styrning

Gavle kommun har fem kommundvergripande mal for verksamheten. De kommundvergripande malen kompletteras med finansiella mal. De fem
kommundvergripande malen ger en vision om hur Gavle ska utvecklas pa lang sikt. Malen for ar 2025 ar féljande:

» Kiraftigt forbattrade resultat i Gavles skolor

* Trygghet, sammanhallning och en valfard att lita pa i hela kommunen

« Patagligt forbattrat foretagsklimat i Gavle

* En ekologiskt hallbar och klimatneutral kommun

* En modern samhallsplanering som moter nuvarande och kommande generationers behov

Kommunfullmaktige har beslutat om malnedbrytningar som galler fér namnder och bolag vilka arligen ska brytas ned i respektive verksamhetsplan.
Till malen har fullmaktige beslutat om olika typer av nyckeltal/matetal vilka anvands vid uppfdljningen av de kommundévergripande malen. Varje
indikator har agarskap hos nagon/nagra av kommunens forvaltningar eller bolag, som aven ar ansvariga for att indikatorn foljs upp och analyseras. Av
anvisningarna framgar att indikatorerna bor vara mdjliga att mata och beslutas alltid politiskt.
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Kommunstyrelsen



Sammanfattning kommunstyrelsen

Har kommunstyrelsen, utifran overgripande granskning, sdkerstallt att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt?

Vi bedémer, utifran var évergripande granskning, att styrelsen till stor del har sakerstallt att verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Redovisat resultat for ar 2025 ar férenligt med beslutade mal da styrelsen har bedrivit den egna verksamheten inom tilldelad driftoudgetram.
Styrelsen redovisar ett resultat for aret om +162,9 mnkr, vilket utgér en positiv budgetavvikelse om 78,2 mnkr. Exploateringsverksamheten har ett
resultat pa 89,4 mnkr, jamfort med budget 84,7 mnkr vilket ger om positiv arsavvikelse om 4,7 mnkr. For den egna verksamheten redovisar styrelsen
ett positivt resultat pa 30 mnkr.

Genomgang av protokoll och ekonomiska manadsrapporter visar att styrelsen I6pande far en rapportering kopplat till ekonomin fér den egna
verksamheten men aven kommunkoncernens verksamhet.

Detaljgranskning sker i samband med granskningen av Gavle kommuns finansiella rapporter. Eventuella iakttagelser fran detaljgranskningen kommer
att redovisas i granskningsrapporten for Gavle kommuns arsredovisning.

Gallande granskning avseende maluppfyllelse féor kommunen som helhet sker detta inom ramen for granskning av god ekonomisk hushallning ar
2025.
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Sammanfattning Kommunstyrelsen
Overgripande revisionsfragor Revisionell Kommentar
bedémning

Utdvar och vidtar styrelsen en tillracklig
styrning, kontroll och atgarder inom sina
ansvarsomraden?

Ar redovisat resultat for verksamheten
férenligt med beslutade mal?

Ar redovisat resultat for ekonomin férenligt
med beslutade mal?
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Vi bedémer, utifran var évergripande granskning, att styrelsen till stor del vidtar en
tillracklig styrning, kontroll och atgarder inom sina ansvarsomraden. Genomférd
granskning visar att styrelsen har antagit en verksamhetsplan och budget for
verksamheten i enlighet med fullmaktiges anvisningar. Vidare framgar att styrelsen for
aret har antagit en internkontrollplan som grundar sig pa en riskvardering. Arbetat har
riskvardering och uppfdljning har skett i enlighet med anvisningarna.

Styrelsen har I6pande under aret erhallit en rapportering avseende verksamhet och
ekonomi. Den ekonomiska rapporteringen har omfattat prognos for helaret. Vi kan inte
styrka att styrelsen i storre utstrackning har beslutat om tydliga atgarder kopplat till den
rapporteringen avseende maluppfyllelse fér verksamhetsmalen.

Vi bedoémer, utifran var évergripande granskning, att redovisat resultat ar delvis forenligt
med beslutade mal. | verksamhetsrapport for helar framgar att styrelsen bedémer att
tio mal uppnas samt att tio mal ar nara att uppnas men inte uppfylls for aret.

Redovisat resultat for ar 2025 ar férenligt med beslutade mal da styrelsen har bedrivit den
egna verksamheten inom tilldelad driftbudgetram. Styrelsen redovisar ett resultat for aret
om +162,9 mnkr, vilket utgor en positiv budgetavvikelse om 78,2 mnkr.
Exploateringsverksamheten har ett resultat pa 89,4 mnkr, jamfort med budget 84,7 mnkr
vilket ger om positiv arsavvikelse om 4,7 mnkr. For den egna verksamheten redovisar
styrelsen ett positivt resultat pa 30 mnkr.

Kommunstyrelsens mal for den egna verksamheten avseende stark finansiell stallning
beddms uppnas for aret.




Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

1 Har styrelsen antagit en budget fér verksamheten?

2. Ar budget upprattad i enlighet med fullmaktiges direktiv?

3. Ar budget heltackande, dvs. omfattar den styrelsens samtliga
verksamheter?

4, Finns mal formulerade for styrelsens ekonomi?

Bedomning

Gul

Noteringar

Styrelsens budget inkl. kommunbidragsférdelning antogs 2024-12-03
§ 237.

Vid sammantradet 2024-12-03 § 237 faststallde styrelsen en budget
med utgangspunkt i kommunplan 2025.

Budgeten ar upprattad i enlighet med kommunfullmaktiges direktiv.
Dessa direktiv inkluderar att verksamheten ska bedrivas inom
faststallda budgetramar, ekonomisk balans ska uppnas, reserver for
oforutsedda behov ska hanteras ansvarsfullt, och drift- samt
investeringsplaner ska vara effektiva. Dessutom kravs I6pande
uppfdéljning och rapportering for transparens, vilket kommunstyrelsen
tydligt foljer i sin verksamhetsplan och budget.

Budgeten ar heltdckande och omfattar kommunstyrelsens samtliga
verksamheter enligt reglementet. Ansvarsomraden som ekonomi,
samhallsplanering och hallbarhet tacks av verksamhetsplanen och
budgeten, som féljer fullmaktiges beslut och strategiska mal.

Antagen budget ar att betrakta som ett mal for ekonomin. Namnden
har i sin reviderade verksamhetsplan — 2025-06-03 § 104 — beslutat
om en budget i balans for aret.

Budgeterade intakter enligt budget beraknas till 278 mnkr och 535,6
mnkr i kommunbidrag.

Namnden har ett mal med baring pa ekonomi som lyder Stark
finansiell stédllning. Malet har brutits ner ytterligare till delmalet
Kommunstyrelsen ska ha stark finansiell stallning.

(Forts. nésta sida)
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

Bedomning

Noteringar

4, Finns mal formulerade for styrelsens ekonomi?

Gul

(Forts.)

Indikatorerna Gavie kommuns kostnad for rdddningstjanst, Gavle
kommuns kostnad fér Raddningstjénst per invanare, Néamndens
verksamhetskostnader per invanare, Ndmndens kostnader fér
Totalférsvar och samhéllsskydd, Némndens kostnader for
Namnd/styrelseverksamhet, Kostnad for friskvardsbidraget till
anstéllda, Kostnader fér facklig tid inom kommunen, Nédmnden har en
budget i balans och dvs ett resultat >0% anges kopplade till delmalet.
Samtliga indikatorer saknar malvarden.

5. Ar malen uppféljningsbara (métbara)?

Gul

| verksamhetsplanen aterfinns mal fér ekonomin. Vi kan konstatera
att det ej har beslutats om malvarden i verksamhetsplanen men att
indikatorerna dverlag ar matbara.

6. Anvands matetal fér ekonomi, prestationer och kvalitet for att kontrollera
ekonomin?

Enligt kommunstyrelsens verksamhetsplan anvands matetal for att
kontrollera ekonomi, prestationer och kvalitet. Har ar hur de
tildmpas:

Ekonomi: Budgetuppféljningar och nyckeltal som intakter,
kostnader, samt avvikelser fran budget anvands for att évervaka den
ekonomiska balansen.

Prestationer: Indikatorer som kopplas till specifika mal inom
verksamheten, t.ex. antal genomférda projekt eller uppnadda
malvarden, anvands for att mata effektiviteten.

Kvalitet: Kvalitetsmatningar genom medborgarundersdkningar,
uppfdljning av verksamhetsresultat, och jamférelser med nationella
standarder anvands for att sakerstalla att resurser anvands effektivt
och ger dnskad kvalitet.

PwC
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

7. Har styrelsens upprattat instruktion fér rapportering till styrelsen avseende
ekonomi?

8. Fokuserar rapportering pa analys av maluppfyllelse och resultat avseende
ekonomi?

PwC

Bedémning

Noteringar

Kommunstyrelsen har tydliga instruktioner fér ekonomisk
rapportering, vilket framgar av verksamhetsplanen. Arbetssattet utgar
fran kommunplan och reglementet.

Av instruktionerna framgar att ekonomisk rapportering sker
regelbundet genom manads-, delars- och arsrapporter som redovisar
budgetutfall, prognoser, avvikelser och investeringar.

Styrelsen far regelbundna ekonomiska rapporter och
tertialuppfdljningar enligt beslutade riktlinjer. Rapporteringen
fokuserar pa analys av maluppfyllelse och resultat avseende
ekonomi. Enligt anvisningar granskas budgetutfall, prognoser och
investeringar noggrant. Ekonomiska indikatorer och matetal anvands
for att analysera om malen uppnas, och det ekonomiska resultatet
féljs upp per avdelning och verksamhet

Rapporterna inkluderar ocksa analyser kopplade till malens paverkan
pa verksamheten, som kostnadseffektivitet, investeringarnas
avkastning och jamférelser med andra kommuner.

| delarsrapport 1 och 2 redovisas aven pagaende arbete med
anledning av den ekonomiska rapporteringen. | rapporteringen
kommenteras i I6pande text det pagaende arbetet utifran ekonomiska
utvecklingen.

(Forts. nésta sida.)

14




Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

8. Fokuserar rapportering pa analys av maluppfyllelse och resultat avseende
ekonomi?
9. Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och instruktioner

avseende ekonomi?

PwC

Bedémning

Noteringar

(Forts).

For den egna verksamheten har styrelsen erhallit féljande prognoser
under aret:

o April: +27,9 mnkr

* Augusti: +93,5 mnkr

Styrelsen har under aret per april fatt ekonomiska manadsrapporter
fér kommunen och de kommunala bolagen. | samband med
rapporteringen lamnas aven en oversiktlig prognos for
finansforvaltningen. Utdver detta lamnas aven rapportering fran
namnderna till styrelsen i samband med delarsrapport 1 och 2.

Rapporteringen sker enligt upprattade direktiv och instruktioner
avseende ekonomi. Den ar regelbunden och inkluderar analyser av
budgetutfall, prognoser och investeringar. All ekonomisk rapportering
kopplas till mal och prioriteringar, vilket sakerstaller att kommunens
ekonomi foljs upp i linje med direktiven.

Vid styrelsens sammantraden har féljande rapportering skett:

e 2025-04-08 § 84: Arsredovisning 2024 kommunkoncernen

e 2025-04-08 § 86:Kommunstyrelsens verksamhetsrapprt per
helar

e 2025-04-08 §85 Kommunstyrelsens manadsrapport jan-feb
2025

e 2025-06-03 § 103: Delarsrapport 1 2025

o 2025-10-14 § 187: Delarsrapport 2 2025 fér kommunstyrelsen

o 2025-10-28 §215 Kommunstyrelsens manadsrapport jan-sept
2025

o 2025-12-02 § 242: Kommunstyrelsens manadsrapport jan-okt
2025

(Forts. nésta sida.)
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Delfragor Bedomning Noteringar

(Forts.)
Styrelsen har under aret aven tagit del av rapportering avseende
kommunkoncernens ekonomi:
e 2025-04-08 § 84: Arsredovisning 2024 (inkl. heldgda- och
delagda bolag)
e 2025-06-09 § 141: Delarsrapport 1 2025
e 2025-10-14 § 188: Delarsrapport 2 2025 fér kommunen
e 2025-11-25 § 218: Anmalan av kommunplan med arsbudget
2026

9. Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och
instruktioner avseende ekonomi?

Kommunstyrelsens totala resultat uppgick till 162,9 mnkr, i jamforelse
med reviderad budget pa 84,7 mnkr. Det innebar en positiv avvikelse
med +78,2 mnkr.

10. Nar styrelsen uppsatta mal for ekonomin?

Summering av resultatet utifran styrelsens verksamhetsomraden:

e For den egna verksamheten redovisar styrelsen ett positivt
resultat pa 30 mnkr jamfort med en budget om 0 mnkr,

e Exploateringsresultat uppgar till 89,4 mnkr mot en budget pa
84,7 mnkr vilket ger en positiv budgetavvikelse om 4,7 mnkr.
Verksamhetskostnader/dvriga intakter for
exploateringsverksamhet uppgar till 18,1 mnkr.

e Realisationsresultatet hos markreserven uppgar till 20,8 mnkr
och verksamhetskostnader/6vriga intakter markreserv 2,1
mnKkr.

Kommunstyrelsens mal avseende stark finansiell stalining bedéms
uppnas for aret.
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Granskningsiakttagelser - Prognosarbete

Delfragor Bedomning Noteringar

11. Direktiv for prognoser a) Finns antagna direktiv/ instruktion for att rapportera
prognoser till nAmnden?

Vi har tagit del av Anvisning for verksamhetsrapport
delarsrapport 2, 2025 samt Anvisningar for
verksamhetsrapportering 2025-12-31 i vilka instruktioner for
rapportering ges.

b) Sker rapportering i enlighet med direktiv? Ja.
12. Verksamhet: Har a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr Gul 7 mal prognostiseras bli uppfyllda, 11 mal prognostiseras nara
namnden fatt arsprognos att uppnas men uppfylls inte helt och 2 mal rapporteras inte per
om maluppfyllelse for delar 1.
verksamheten?

b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug Gul 10 mal prognostiseras bli uppfyllda och 10 mal prognostiseras

nara att uppnas men uppfylls inte helt per delar 2.

c¢) Under tidsperioden 1 sept-31 dec Gul 10 mal beddéms uppfyllda och 10 mal bedéms nara att uppnas
men uppfylls inte helt per bokslutet.
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Granskningsiakttagelser - Prognosarbete

PwC

Delfragor Bedomning Noteringar

13. Ekonomi: Har a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr Gra E/T, &rsprognos ges ej da malet beslutats under delar 1 och

namnden fatt &rsprognos foljs upp fr.o.m. delar 2.

om maluppfyllelse foér

ekonomin? b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug Gul | delarsrapport 2 prognostiseras malet uppnas. 5 indikatorer
prognostiseras uppnas, 1 prognostiseras nara att uppnas men
uppfylls inte helt uppnas och 2 prognostiseras stora
avvikelser.

¢) Under tidsperioden 1 sept-31 dec Gul | arsredovisningen framgar att det finansiella malet bedéms

uppfylit. 4 indikatorer beddms uppnas, 1 prognostiseras nara
att uppnas men uppfylls inte helt och 3 prognostiseras stora
avvikelser.

14. Resultat a) Ar rapporterat arsresultat for verksamheten férenligt Ja. Ingen avvikelse mellan prognos per delarsrapport 2 och

med lamnade arsprognoser?

resultat i verksamhetsrapport per helar noterad.

b) Ar rapporterat arsresultat fér ekonomin férenligt med
lamnade arsprognoser?

Ja. Ingen storre avvikelse mellan prognos per delarsrapport 2
och resultat i verksamhetsrapport per helar noterad.




Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Revisionsfragor

18. Har styrelsen antagit en plan for den egna verksamheten?
19. | Finns mal formulerade for styrelsens verksamhet?

20. | Ar mélen uppfoljningsbara?

21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?

PwC

Bedémning

Noteringar

Namndens verksamhetsplan fér 2025 antogs i namnden 2024-12-03
§ 236.

| verksamhetsplanen har styrelsen utifran malstrukturen som anges i
kommunplanen och anvisningarna beslutat om strategiska
namndmal for verksamheten.

Styrelsen har formulerat verksamhetsmal kopplat till samtliga av
fullmaktiges kommundvergripande mal.

Av verksamhetsplanen framgar indikatorer for namndens strategiska
mal. Malvarden framgar endast for en indikator.

Revidering av verksamhetsplanen har skett vid namndens méte
2025-06-03 § 104 da ett finansiellt mal kompletterades.

| delarsrapporter per april och augusti framgar bedémning och delvis
aven prognos for styrelsens strategiska mal.

| delarsrapport 1 per april framgar en malanalys kopplat till de
strategiska malen. Till varje mal finns en beskrivning av styrelsens
verksamhet kopplat till malen samt en redovisning av indikatorerna.
For indikatorerna redovisas endast utfall for ett fatal men det framgar
en bedémning per indikator. For flera av malen framgar aven en
analys av indikatorerna i text.

Av delarsrapport 1 framgar en bedémning per mal och for vissa mal
framgar aven en prognos. Totalt bedoms sju mal uppnas, 11 mal
som nara att uppnas men uppfylls inte i delarsrapport 1 och for tva
mal framgar att det ar en stor avvikelse mot malet.

Forts pa nésta sida.




Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Revisionsfragor

21.

Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?

22.

Vidtar styrelsen tydliga atgarder for att na mal fér verksamheten?

Bedomning

Gul

Noteringar

Forts.

| delarsrapport 2 augusti framgar en malanalys kopplat till de
strategiska malen. Till varje mal finns en beskrivning av styrelsens
verksamhet kopplat till malen samt en redovisning av indikatorerna.
For indikatorerna redovisas endast utfall for ett fatal men det framgar
en bedomning per indikator. For flera av malen framgar aven en
analys av indikatorerna i text.

Av delarsrapport 2 framgar en beddémning per mal och for vissa mal
framgar aven en prognos. Totalt bedéms tio mal uppnadda och tio
mal som nara att uppnas men uppfylls inte i delarsrapport 2.

Férdjupning om rapporteringen omfattar prognos kommenteras i
delfragor 12a-c.

Vi har i protokollen inte kunnat spara att styrelsen har beslutat om
atgarder med anledning av maluppfyllelse kopplat till
delarsrapporteringen.

| delarsrapporteringen framgar en beskrivning av pagaende arbete
kopplat till respektive mal.

23.

Nar styrelsen uppsatta mal fér verksamheten?

Gul

| verksamhetsrapport for helar framgar att styrelsen bedémer att
tio mal uppnas samt att tio mal ar nara att uppnas men inte uppfylls
for aret.
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Stickprov maluppfyllelse

Valt mal:
2.2.5 Gavle kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare
2.2.5.1 Kommunstyrelsen (och Gavle kommun) ska vara en attraktiv arbetsgivare

Indikator:
Kommunstyrelsen ska ta fram konkreta mal fé6r minskad sjukfranvaro, férre timvikarier och fér 6kad andel medarbetare som arbetar heltid

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 1

| delarsrapporten gors en redovisning av indikatorn och en dvergripande analys utifran de tre omradena i indikatorn. Indikatorn bedéms gul.

Av redovisningen framgar att sjukfranvaron bedéms ha en positiv trend med en rejal sankning aret innan, att andelen timvikarier ar farre samt att
antalet medarbetare som arbetar heltid ligger kvar pa samma niva som tidigare.

| delarsrapporten kommenteras inte hur arbetet fortskrider for att na malet, dvs det kommenteras inte hur arbetet med konkreta mal fortskrider
utan endast utvecklingen inom de tre omradena.

Maluppfyllelsen bedéms som gul.

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 2

| delarsrapport 2 gérs en redovisning av arbete inom de tre omradena i indikatorn samt en analys av sjukfranvaro. Det beskrivs hur
kommunstyrelsen arbetar med e-utbildningar kopplat till sjukfranvaro, kompetenshdjande insatser for timvikarier samt inférandet as NPs for att
kunna mata huruvida medarbetare rekommenderar kommunen som arbetsgivare.

| analysen av sjukfranvaron konstateras att det samtliga alderskategorier har hojd sjukfranvaro men att tva sektorer har lagre sjukfranvaro an
tidigare.

| delarsrapporten kommenteras inte hur arbetet fortskrider for att na malet, dvs det kommenteras inte hur arbetet med konkreta mal fortskrider
utan endast utvecklingen inom de tre omradena. Maluppfyllelsen bedéms som gul.
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Stickprov maluppfyllelse forts.

lakttagelser fran verksamhetsrapport per helar
| verksamhetsrapporten for 2025 gors beddmningen att malet ar nara att uppfyllas men inte uppfylls helt. Det framgar att indikatorn bedéms
nara att uppfyllas men inte uppfylls helt.

Av kommentarerna till malet framgar en kort beskrivning av statistik kopplat till en analys av indikatorn. Det framgar av texten att
sjukfranvaron har sankts fran foregaende ar samt att det finns ett behov av att utveckla den personalstatistik som finns bland annat genom
utdkning. Det finns aven ett behov av att kvalitetssakra statistiken for att kunna géra battre och mer sakra analyser. Av malanalysen framgar
aven en beskrivning av utvecklingsarbeten som genomforts under aret. Kommunen fortsatter att arbeta utifran
kompetensforsorjningsstrategins fyra delomraden.

Kommentarer

Vi kan konstatera att indikatorn har formulerats som en aktivitet genom att styrelsen konkret ska formulera mal kopplat till maluppfyllelsen. Av
rapporteringen under aret har det framgatt en beskrivning av arbete och utveckling kopplat till indikatorn inom de tre omradena. Det framgar aven
en kortare analys av sjukfranvarons utveckling i delarsrapport 2

Under aret har det inte kommenterats hur arbetet med att formulera mal fortskrider utan endast generella analyser och beskrivningar av arbete
som har baring pa de tre omradena i indikatorn. Det blir darfor svart att géra en bedémning av hur arbetet med malet fortskrider eftersom arbetet
med framtagande av mal ej kommenteras. Det framgar delvis hur arbetet fortskrider for att minska sjukfranvaron och att det kompetensutveckling
for timvikarier. Av helarsrapporteringen framgar att malet bedéms delvis uppfyllt men i beskrivningen kommenteras inte arbetet med att ta fram mal
utdver att personalstatistiken behdver utvecklas. Det beskrivs inte hur arbetet med framtagande av mal har bedrivits under aret.
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

24. Riskanalys

a) Har riskanalys utforts i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

b) Finns en dokumenterad riskanalys for intern kontroll?

PwC

Bedomning

Noteringar

| Anvisning verksamhetsplan 2025 fér Gévle kommuns
némnder och bolag beskrivs att upprattande av
internkontrollplanen ska gdras i Stratsys i den rapport som har
lagts upp. Vi har tagit del av utdrag av rapportmallen i Stratsys
och bedémer att riskanalysen utforts i enlighet med denna.

Vi har inte tagit del av nagon separat dokumenterad riskanalys
fér ndmnden. | ndmndens internkontrollplan finns en
riskvardering.




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

Bedémning

25. Plan for intern kontroll

a) Har plan upprattats i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

b) Har namnden antagit plan fér innevarande ar?

c) Ar planen heltéackande, dvs. omfattar den
férekommande risker av olika slag?

Pv

Noteringar

I Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrollmiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt 6évervakning och uppfdljning.

Namndens internkontrollplan fér 2025 ar uppbyggd efter
COSO-modellen.

Namnden antog internkontrollplan fér verksamhetsaret 2025
vid sammantradet 2025-03-11 § 45.

Internkontrollplanen fér 2025 omfattar foljande risker:
Risk att det saknas andamalsenliga rutiner, kontroller och
arshjul fér pensionsadministration
Risk for sakerhetsincidenter i IT-miljon som leder till
verksamhetsstorningar eller informationsforlust
Risk for tekniska driftsstorningar i IT-miljéon som leder till
verksamhetsstdrningar och informationsforlust
Risk for kdp utanfor avtal, inkdpssystem och rutinerna fér
registrering av utford direkt upphandling
Risk att det 6vergripande arbetsgivaransvaret med fokus pa
arbetsmilj6 inte efterlevs
Risk att negativt resultat i Medarbetarundersokningen,
MAU, indikerar férsamrade férutsattningar for en god
arbetsprestation

(Forts. nésta sida)




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

25. Plan for intern kontroll

c) Ar planen heltackande, dvs. omfattar den
férekommande risker av olika slag?

26. Rapportering

a) Har namnden upprattat direktiv fér rapportering till
namnden?

b) Sker rapportering till nAmnden enligt direktiv?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys?

Bedomning

Gul

Noteringar

(Forts.)

- Svarighet att hitta ratt kompetens till ledar- och
specialistfunktioner
Risk att det féorsamrade omvarldslaget paverkar Gavle
kommun
Risk att den grova brottsligheten paverkar Gavle kommun

Vi bedomer planen heltackande d& den berér risker inom risk-
eller malomradena andamalsenlighet och effektiv verksamhet
och efterlevnad av externa och interna regelverk.

Det finns endast namnddvergripande riktlinjer. Vi har tagit del
av Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 i
vilken instruktioner gallande hur och nér rapportering ska ske.

Se ovan.

Rapporteringen presenterar resultaten av kontrollmomenten.

- Risk att det saknas andamalsenliga rutiner, kontroller och
arshjul for pensionsadministration: samtliga kontrollmoment
far gron beddmning utan avvikelse.

Risk for sakerhetsincidenter i IT-miljon som leder till
verksamhetsstorningar eller informationsforlust: samtliga
kontrollmoment far grén beddémning utan avvikelse.
Risk for tekniska driftsstorningar i IT-miljéon som leder till
verksamhetsstorningar och informationsforlust: samtliga
kontrollmoment far gréon beddémning utan avvikelse.

(Forts. nésta sida)
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Granskningsiakttagelser Intern kontroll

Delfragor

Bedomning

Noteringar

26. Rapportering

c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys?

Gul

(Forts.)

- Risk att det évergripande arbetsgivaransvaret med fokus pa
arbetsmilj6 inte efterlevs: 3 kontrollmoment far gul
bedémning med mindre avvikelse. ett kontrollmoment far
réd beddmning med storre avvikelse. Justeringar och
fortydligande av SAM-indikatorer beskrivs inte kunnat
genomforas enligt plan pa grund av personalbrist.

Risk att negativt resultat i Medarbetarundersdkningen,
MAU, indikerar férsamrade férutsattningar for en god
arbetsprestation: ett kontrollmoment far gul bedémning med
mindre avvikelse och ett kontrollmoment far réd bedémning
med storre avvikelse. Kontrollmoment Andel arbetsgrupper
(i procent) som inte uppnar HME-index 6ver 77 visar att 22
procent av arbetsgrupperna inte uppnatt ett indexvarde for
HME pa 77 eller mer. Siffrorna fran en undersdkning som
genomférdes under senhdsten 2024. Ny undersokning ar
inte datumsatt.

Svarighet att hitta ratt kompetens till ledar- och
specialistfunktioner: ett kontrollmoment far bedémningen
gron utan avvikelse och ett gul med mindre avvikelse.

Risk att det forsamrade omvarldslaget paverkar Gavle
kommun: 2 kontrollmoment far gul bedémning med mindre
avvikelse.

Risk att den grova brottsligheten paverkar Gavle kommun: 2
kontrollmoment far grén bedémning utan avvikelse.

Risk for kdp utanfér avtal, inkdpssystem och rutinerna for
registrering av utférd direkt upphandling féljs inte upp i
rapporten. Anledningen till detta lyfts inte.

Risken avseende kop utan avtal foljs inte upp i rapporteringen.
Rapporteringen fokuserar inte pa analys, endast resultat.
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

Bedomning

Noteringar

26. Rapportering

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran lamnad
rapportering?

Gul

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i enlighet
med fullmaktiges direktiv?

PwC

For majoriteten, men inte alla, av kontrollmomenten dar
avvikelser rapporteras beskrivs hur ndmnden ska arbeta med
att uppna malen. For samtliga avvikelser ges anledning till
avvikelsen.

I Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrolimiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt évervakning och uppfoljning.

Uppféljningen av ndmndens internkontrollplan fér 2025 ar
uppbyggd efter denna modell.




Exploateringsverksamheten

Av kommunstyrelsens verksamhetsplan framgar att stora investeringar i exploateringsverksamheten ar planerade for
perioden 2025—-2028. Budgeten uppgar till 313,9 mnkr for perioden.

For ar 2025 planeras 188,8 mnkr i exploateringsinvesteringar fordelat pa 137,3 mnkr i anlaggningstillgangar respektive 51,5 mnkr i
omsattningstillgangar. Beraknat utfall pa anlaggningstillgangar omfattar framforallt de projekt som specificerats nedan. Beraknat
utfall pa omsattningstillgangar omfattar Ersbo syd etapp 4.

Arets prioriterade projekt dr enligt verksamhetsplanen:
« Sodra Hemlingby Handel

« Gavlehov vastra

« Vastra Kungsback

« Godisfabriken

« Ersbo syd etapp 4 (bade anlaggning och omsattning)
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Exploateringsverksamheten

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 1
Exploateringsresultatet per delar 1 uppgar till 51,7 mnkr i jamférelse med arsbudget 84,7 mnkr vilket ger negativ prognostiserad arsavvikelse pa
-33 mnkr.

Av redovisningen kan vi konstatera att det ar stora intaktsavvikelser mot budget, framfor allt kopplade till férsenade projekt:
Gavlehov Vastra, Godisfabriken, Baggarevarvet, Vastra Kungsback etapp 2 samt ospecificerade projekt. Totalt ar exploateringsintakterna ca —27,6
mnkr mot budget.

Vi kan konstatera att forseningar i projekt leder till lagre intakter, lagre konsult- och projekteringskostnader och senarelagda investeringar.
Exploateringsintakterna ar lagre an budget, framst pa grund av: férsenade entreprenader, forsenade besiktningar, andrade tidplaner, lagre efterfragan
i lagkonjunktur samt 6kade interna rantekostnader belastar resultatet. Konsult- och projekteringskostnader lagre an budget pa grund av.
effektiviseringskrav.

Gallande Investeringar inom exploatering uppvisar aven de avvikelser — framst p.g.a. forseningar dar det bland annat omnamns Vastra Kungsback
etapp 2, Gavle Vastra stationsomrade, Forsbacka norra samt Jarvstaglantan etapp 2. Samlad positiv avvikelse: ca 20 mnkr (lagre kostnader pa grund
av fordrojningar).

For Gavlehov Vastra redovisas en avvikelse om —10,4 mnkr p.g.a. framflyttad projektgenomforande.

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 2

Exploateringsresultatet per delar 2 uppgar till 54,8 mnkr i jamférelse med arsbudget 84,7 mnkr vilket ger negativ prognostiserad arsavvikelse pa
-29,9 mnkr.

Av delarsrapporten framgar att det ar forbattrat exploateringsresultat jamfért med delar 1 vilket kan tyda pa att forsaljningar/intakter realiserats

under sommaren. Dock fortsatt lagre an historiskt och fortsatt paverkat av: osaker efterfragan, effektbrist, konjunktur, férseningar i prioriterade
projekt.
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Exploateringsredovisning

lakttagelser fran verksamhetsrapport per helar

| verksamhetsrapporten for helaret finns ett avsnitt rorande exploateringsverksamheten. Dar framgar att exploateringsverksamheten ar
uppbyggd med en projektredovisning som anpassas efter resultatrakningens intakter och direkta kostnader, samt investeringsredovisningen
med anlaggningstillgangar och omsattningstillgangar, vilket pavisar exploateringsnettot i perioden for projektredovisningen.

Av texten framgar att nettot for exploateringsverksamheten for ar 2025 uppgar till -4,9 mnkr.

| arsredovisningen framgar att det den aktiva exploateringsportféljen beraknades att totalt investera -1751,1 mnkr i allman platsmark. Totalt
for ar 2025 har redan 672,4 mnkr investerats. Det framgar att -580,7 mnkr ar aktiverat genom aren varav det under ar 2025 har upparbetade
investeringar pa -99,9 mnkr aktiverats i anlaggningsreskontran och dverforts till samhallsbyggnadsnamnden som fardigstallda.

Exploateringsresultatet avser resultatet av avyttring av omsattningstillgangar, exploateringsersattning och markanvisningsavgift. Av
arsredovisningen framgar att utfallet for aret ar 89,4 (91,4) mnkr att jamféra med budget pa 84,7 (151,5) mnkr, vilket ger en positiv
arsavvikelse pa 4,7 ( 60,1) mnkr. Avvikelsen hanfors till att tomtforsaljningar har skjutits till ar 2026 samt avvikelser i enskilda projekt.

lakttagelser fran protokollsgenomgang:
Inom ramen for granskningen har en protokollsgenomgang gjort. Vi kan konstatera att kommunstyrelsen hanterat exploateringen enligt féljande:

« 2025-04-08 § 85 Manadsrapport inkl exploateringsredovisning (bilagor exploatering)
« 2025-06-09 § 140 Investering- och exploateringsbudget 2026-2029

« 2025-10-14 § 187 Delarsrapport 2 kommunstyrelsen

* 2025-10-14 § 188 Delarsrapport 2 Kommunen och de kommunala bolagen

» 2025-12-02 § 259 Exploateringsavtal Duvbacken
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Exploateringsredovisning

Noteringar fran avstamningar

Inom ramen for arets grundlaggande granskning har avstamning gjorts med verksamhetsforetradare kopplat till exploateringsredovisningen. Vid
avstamning framgar att budgeteringen sker utifran rutiner och riktlinjer som har utvecklats under de senaste aren. Det har varit ett fokuserat arbete
pa budgetering och projektkalkylerna for att kunna félja arbetet I6pande. Projektkalkylerna utarbetas och foljs av projektledarna men |6pande
uppfdljning sker tillsammans med enhetschef och en exploateringscontroller. Enheten har utarbetat en modell med trafikljus for att ytterligare
tydliggora avvikelser m.m. inom respektive projekt. Det framhalls att det finns en god kontroll men att avvikelser som uppstar till féljd av externa
faktorer (vader, tjale, forseningar, faktureringstider fran entreprenérer m.m.) ar svara att forutse men att arbetssattet med I6pande uppféljning
starker prognosarbetet och underlattar budgeteringen framat. En utmaning som lyfts ar dock att férutse vad projekt kommer att kosta innan
upphandlingen ar genomférd. Upphandlingen paverkas av marknadslaget och férutsattningarna uppges variera utifran detta.

Det finns aven faktorer som paverkar intaktssidan dar de har rutiner som tydliggor att dessa endast budgeteras nar de har ett namngivet avtal.
Arbetssattet kan dock innebara att intakter budgeteras men att forandrade forutsattningar for kdparen gor att intakten uteblir vilket kan leda till
stora fluktuationer pa intaktssidan. Andra faktorer som har blivit mer kdnnbara kopplat till budgetering av projekten ar variationer pa marknaden
som paverkar priser (intakter/kostnader) men aven att det ar svart att berakna nar projekt startar/kommer igang. Tidsatgang for upphandling,
uppstart fran entreprendr etc. ar svarare att berakna idag.
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Exploateringsverksamhetens investeringar i anlaggningstillgangar
(avvikelse mot budget)

PwC

Projekt Delarsrapport 1 Delarsrapport 2 Arsredovisning
Vastra Kungsbiack 20 mnkr 8,2 mnkr 10,9 mnkr
Godisfabriken 6,7 mnkr 6,7 mnkr 13,8 mnkr
Gavlehov Viastra 10,4 mnkr 13,6 mnkr 15,5 mnkr
Ersbo etapp 4 -2,1 mnKkr -5,3 mnKkr - 7 mnkr
Anliggningstillg

Ersbo etapp 4 6,8 mnkr 39,5 mnkr 41 mnkr
Omsiattningstillg

Utfall 17,0 mnkr 45,7 mnkr 52,7 mnKkr
Prognos for helaret 109 mkr 97,7 mnKkr -
(budgetavvikelse inom (+28,3 mnkr) (39,6 mnkr)

parantes)




Exploateringsresultat
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Delarsrapport 1

Delarsrapport 2

Exploateringsresultat 51,7 mnkr (84,7 mnkr) 54,8 mnkr (84,7 mnkr)
Prognos (budget inom parantes)

Prognostiserad arsavvikelse -33 mnkr -29,9 mnkr
Forsdaljning av tomtmark 18,8 mnkr (19,5 mnkr) 18,8 mnkr (19,5 mnkr)
Prognostiserad arsavvikelse -2,5 mnkr -0,7 mnKkr

Exploateringsersdtining och
markanvisningsavgift

44,7 mnkr (69,7 mnkr)

45,2 mnkr (69,7 mnkr)

Prognostiserad arsavvikelse

-25,0 mnkr

-24,5 mnKkr

Exploateringsverksamhetens
driftskostnader och évriga
intakter

11,5 mnkr (0 mnkr)

16,5 mnkr (0 mnkr)

Prognostiserad arsavvikelse

11,5 mnkr

16,5 mnkr




Arbetsmarknads- och
funktionsrattsnamnden



Sammanfattning Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden

Har arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden, utifran 6vergripande granskning, sakerstallt att verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéillande satt?

Vi beddémer, utifran var évergripande granskning, att arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden till stor del har sakerstallt att verksamheten skots
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Namnden redovisar for aret ett underskott om —6 mnkr for aret varav 16,5 mnkr avser kostnader for trygghetsanstallda.

Genomgang av protokoll och ekonomiska manadsrapporter visar att namnden prognostiserat ett underskott hela aret. Det framgar i rapporteringen att
det pagar ett atgardsarbete for att na en ekonomi i balans. Férvantad effekt av atgarderna rapporteras I6pande till nAmnden tillsammans med
rapportering av den ekonomiska utvecklingen. Atgarderna som pabérjades under 2024 finns specificerade i delarsrapporterna och redovisas till
namnden. Vi bedémer att atgarderna under aret har varit tydliga men inte varit tillrackliga for att na en ekonomi i balans under ar 2025. Vi ser det som
vasentligt att atgardsarbetet fortsatter systematiskt och att ytterligare atgarder vidtas for att fortsatta ha en ekonomi i balans.

Utifran fullmaktiges beslut att namnder med kostnader for trygghetsanstallda far redovisa underskott kopplat till de specifika kostnaderna gor vi
beddmningen att redovisat resultat for ar 2025 ar forenligt med beslutade mal da ndmnden utéver kostnaderna for trygghetsanstallda har bedrivit
verksamheten inom tilldelad driftbudgetram.

Namnden har antagit en verksamhetsplan for aret som omfattar mal for verksamheten. Rapportering till namnden kring maluppfyllelse sker vid
delarsrapport och verksamhetsrapport per helar. Gallande maluppfyllelse noteras att namnden bedomer att tolv mal uppnas, att atta mal ar nara att
uppnas men inte uppfylls samt att tva mal inte uppfylls. Vi bedémer, utifran var dvergripande granskning, att redovisat resultat ar delvis férenligt med
beslutade mal.

Namnden har antagit en internkontrollplan fér ar 2025 som grundar sig pa en genomford riskanalys. Interkontrollplanen har foljts upp enligt gallande

direktiv och vi noterar att det for de kontrollmoment dar mindre avvikelser rapporteras beskrivs hur namnden ska arbeta med att starka den interna
kontrollen.
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Sammanfattning Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden

Overgripande revisionsfragor

Utovar och vidtar namnden en tillracklig
styrning, kontroll och atgarder inom sina
ansvarsomraden?

Ar redovisat resultat for verksamheten
forenligt med beslutade mal?

Ar redovisat resultat fér ekonomin férenligt
med beslutade mal?

Revisionell
bedémning

Kommentar

Vi beddémer, utifran var évergripande granskning, att namnden till stor del vidtar en
tillracklig styrning, kontroll och atgarder inom sina ansvarsomraden. Genomford
granskning visar att namnden har antagit en verksamhetsplan och budget for
verksamheten i enlighet med fullmaktiges anvisningar. Vidare framgar att namnden for
aret har antagit en internkontrollplan som grundar sig pa en riskvardering. Arbetat har
riskvardering och uppfdljning har skett i enlighet med anvisningarna.

Namnden har I6pande under aret erhallit en rapportering avseende verksamhet och
ekonomi. Den ekonomiska rapporteringen har omfattat prognos for helaret. Vi kan inte
styrka att namnden i stérre utstrackning har beslutat om tydliga atgarder kopplat till den
rapporteringen avseende maluppfyllelse for verksamhetsmalen. Namnden har delvis
beslutat om tydliga atgarder for att na de ekonomiska malen.

Vi beddmer, utifran var dévergripande granskning, att redovisat resultat ar delvis férenligt
med beslutade mal. | verksamhetsrapport for helar framgar att namnden bedémer att
tolv mal uppnas, att atta mal ar nara att uppnas men inte uppfylls samt att tva mal inte

uppfylls.

Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden redovisar ett resultat for aret om -6 mnkr. |
namndens resultat ingar kostnaden for sk trygghetsanstallningar vilket motsvarar
kostnader om ca 16,5 mnkr. | juni beslutade kommunfullmaktige i samband med
delarsrapport 1 att de namnder som har trygghetsanstallda tillats redovisa underskott
kopplat till kostnaderna for detta. Vidare framgar av beslutet att kommunfullmaktige
faststaller en langsiktig hantering och finansiering av trygghetsanstallda i budget och
kommunplan fér 2026.

Utifran fullmaktiges beslut att namnder med kostnader for trygghetsanstallda far redovisa
underskott kopplat till de specifika kostnaderna goér vi bedémningen att redovisat resultat
for ar 2025 ar forenligt med beslutade mal da namnden utdver kostnaderna for
trygghetsanstallda har bedrivit verksamheten inom tilldelad driftbudgetram.




Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Beddmning Noteringar

1. Har ndmnden antagit en budget fér verksamheten? Namndens budget antogs i ndmnden 2024-12-11 § 156.

2. Ar budget upprattad i enlighet med fullmaktiges direktiv? Vid sammantradet 2024-12-11 §156 beslutade ndmnden att anta en

budget med utgangspunkt fran kommunplan 2025.

3. Ar budget heltdckande, dvs. omfattar den ndmndens samtliga verksamheter? Budgeten ar heltadckande och omfattar flera aspekter av namndens
verksamheter enligt verksamhetsplanen.
4. Finns mal formulerade fér ndmndens ekonomi? Beslutad budget ar att betrakta som mal for namndens ekonomi.

Namnden har i sin reviderade verksamhetsplan — reviderad 2025-05-
27 § 55 — beslutat om en budget i balans for aret.

Budgeterade intakter enligt budget berdknas till 228,9 mnkr och 1
263,2 mnkr i kommunbidrag.

Namnden har ett mal med baring pa ekonomi som lyder Stark
finansiell stéllning. Malet har brutits ner ytterligare till delmalet
Arbetsmarknads- och funktionsndmnden ska ha en ekonomi i balans
med langsiktig hallbarhet. Indikatorerna Kostnad ekonomiskt bistand,
kr/inv, Kostnad funktionserséttning LSS-boenden, kr/brukare samt
Kostnad kommunal gymnasial vuxenutbildning, kr/heltidsstuderande
anges kopplade till delmalet.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

5. Ar malen uppféljningsbara (matbara)?

6. Anvands matetal for ekonomi, prestationer och kvalitet for att kontrollera
ekonomin?

7. Har namnden upprattat instruktion for rapportering till nAmnden avseende
ekonomi?

8. Fokuserar rapportering pa analys av maluppfyllelse och resultat avseende
ekonomi?

PwC

Beddmning

Noteringar

Namnden har i sin verksamhetsplan beslutat om en budget i balans
for aret.

Indikatorerna for delmalet beskrivs under fraga 4. Kostnad
ekonomiskt bistand, kr/inv, Kostnad funktionserséttning LSS-
boenden, kr/brukare samt Kostnad kommunal gymnasial
vuxenutbildning, kr/heltidsstuderande saknar specifikt numerart
malvarde for 2025. Som malvarde anges endast att kostnader ska
minska.

Manadsrapporter innehaller matetal for ekonomin, prestationer och
kvalitet.

| delarsrapport 1 och 2 redovisas prognos for respektive
verksamhetsomrade. | texten anges prognos och pagaende arbete
kopplat till ekonomin.

Namnden har etablerade rutiner for ekonomisk rapportering,
inklusive manadsrapporter och tertialuppféljningar. Arbetssattet utgar
fran kommunplan och reglementet samt anvisningar fran sektor
styrning och stdd.

| delarsrapporter per april och augusti redovisas prognos for
respektive verksamhetsomrade. | texten anges prognos och
pagaende arbete kopplat till ekonomin.

(Forts. nésta sida)




Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

8. Fokuserar rapportering pa analys av maluppfyllelse och resultat avseende
ekonomi?
9. Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och instruktioner

avseende ekonomi?

PwC

Bedémning

Noteringar

(Forts.)

Namnden har under aret aven erhallit féljande prognoser genom
ekonomiska manadsrapporter:

» Februari: -20 mnkr

* Mars: -20 mnkr

* April: -20 mnkr

* Augusti: -14 mnkr

» September: -14 mnkr

+ Oktober: -11 mnkr

* November: -7 mnkr

Rapporteringen sker enligt upprattade direktiv och instruktioner
avseende ekonomi. Rapporteringen sker regelbundet och inkluderar
analyser av budgetutfall, prognoser och investeringar. All ekonomisk
rapportering kopplas till mal och prioriteringar, vilket sékerstaller att
kommunens ekonomi foljs upp i linje med direktiven.

Lépande uppfoéljning av ekonomi framgar vid samtliga

sammantraden:

- 2025-02-26 §§ 5, 6, 8: Ekonomisk manadsrapport, arsredovisning
2024, atgarder och aterrapportering utifran budget 2025
2025-03-26 § 24: Ekonomisk manadsrapport
2025-04-29 § 34: Ekonomisk manadsrapport
2025-05-27 §§ 52, 53, 55: Ekonomisk manadsrapport,
delarsrapport 1, revidering verksamhetsplan (inkl. budget och
finansiellt mal)

2025-09-25 §§ 80, 81: Ekonomisk manadsrapport,
verksamhetsrapport delar 2

2025-10-22 § 106: Ekonomisk manadsrapport
2025-11-26 § 126: Ekonomisk manadsrapport
2025-12-10 §§ 144, 146, 147: Ekonomisk manadsrapport,
verksamhetsplan 2026, budget 2026




Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

Bedomning

Noteringar

10.

Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Gul

| delarsrapporten per april framgar att det finansiella malet med
tillhérande indikatorer f6ljs upp i delarsrapport 2. |
budgetuppfdljningen framgar att naAmndens resultat per delar 1
uppgar till +10,2 mnkr mot ett budgeterat resultat om +9,8 mnkr.
Arets resultat prognostiseras till 0 mnkr i budgetuppféljningen vilket
ar i enlighet med budget.

| delarsrapport per augusti framgar att det finansiella malet bedéms
delvis uppfyllt. Rapporten omfattar en prognos pa maluppfyllelse for
de tre indikatorerna dar en indikator prognostiseras att uppfyllas, en
indikator prognostiseras att delvis uppfyllas och en indikator gj
prognostiseras uppfyllas. Prognostiserat resultat per helar framgar
delvis av rapporten. | budgetuppféljningen framgar att namndens
resultat efter kommunbidrag uppgar till -1,3 mnkr mot ett budgeterat
resultat per delar 2 om +0,4 mnkr. Arets resultat prognostiseras till -
14 mnkr mot ett budgeterat resultat pa 0 mnkr. De positiva
avvikelserna drivs framfor allt av hogre intakter fran Migrationsverket
kopplade till ukrainska medborgare som nu folkbokforts i Sverige.
Samtidigt forklaras de stérsta negativa avvikelserna av 6kade
kostnader for kdp av externa LSS-gruppbostader for bade barn och
vuxna, samt hoga personalkostnader i gruppbostader som drivs i
egen regi.

| verksamhetsrapporten for helar beskrivs framgar att det finansiella
malet beddms delvis uppfylit. Indikatorn Kostnad ekonomiskt bistand,
kr/inv uppnas inte, indikatorn Kostnad funktionsnedséttning LSS-
boenden, kr/brukare uppnas delvis och indikatorn Kostnad kommunal
gymnasial vuxenutbildning, kr/heltidsstuderande beddéms uppnas.
(Forts. nésta sida)
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

Bedomning

Noteringar

10.

Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Gul

(Forts.)

Enligt verksamhetsrapporten for helar 2025 uppgar arets resultat till -
6 mnkr for hela namndens ansvarsomrade vilket avviker negativ mot
budgeterat resultat om 0 mnkr.

Namndens personalkostnader har totalt sett minskat jamfort med
féregaende ar, trots fortsatt behov av bemanningssjukskoéterskor och
resurskravande individuella Idsningar inom boendestéd. Samtidigt
har kostnaderna fér kdpta platser enligt LSS och SolL 6kat, liksom
behovet av utredningsplatser enligt HSL som ar sarskilt kostsamma.
Antalet personer med beviljad daglig verksamhet i kommunen
fortsatter att stiga, vilket kraver fler lokaler. Da lokalytan inte har
utdkats i samma takt uppstar betydande utmaningar och en risk fér
framtida viten.

Fortsatt lyfts i verksamhetsrapporten fér helar att namndens
underskott i praktiken motsvarar kostnaden for
trygghetsanstallningarna, da dessa inte finansieras genom
kommunbidrag utan belastar 6vrig verksamhet. Om namnden hade
fatt full finansiering for trygghetsanstallningarna (16,5 mnkr) skulle
resultatet varit positivt. Kommunfullmaktige har i delarsrapport 1
tydliggjort att namnder med trygghetsanstallda far redovisa
underskott kopplat till dessa, och att langsiktig finansiering ska
faststallas i budget och kommunplan for 2026.

PwC




Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

Bedomning

Noteringar

11.

Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal fér ekonomin?

Gul

| delarsrapport per april respektive per augusti framgar en
beskrivning av atgarder som vidtagits med anledning av underskottet
och for att nd en ekonomi i balans.

| delarsrapporten per april beskrivs att trots att namndens tidigare
besparingsatgarder har gett positiva effekter pa ekonomin, beraknas
arets resultat anda landa pa —20 mnkr. Av detta utgor 3,2 mnkr
skillnaden mellan faktiskt och budgeterat PO-paslag samt
I6nedkningar. En central forklaring till underskottet ar att kostnaderna
for de sa kallade trygghetsanstaliningarna, motsvarande 16,5 mnkr,
inte ar finansierade genom kommunbidrag utan i stallet har belastat
namndens Ovriga verksamheter. Om namnden i stallet hade erhallit
finansiering for trygghetsanstallningarna skulle prognosen ha
forbattrats avsevart och uppgatt till ett underskott pa —3,5 mnkr.

| delarsrapporten per augusti beskrivs fortsatt att de
besparingsatgarder namnden arbetat med sedan féregaende ar ger
goda effekter pa det ekonomiska resultatet. Trots detta férvantas
namnden inte klara arets ram, prognosen uppgar till -14 mnkr (varav
PO och I16nedkning 3,3 mnkr).

| verksamhetsrapport per helar lyfts att namnden fortfarande hanterar
fortfarande ett underskott fran 2024, vilket kommunstyrelsen beslutat
fordela over tre ar, med start 2025. F6r 2025 har namnden darfor
tilldelats 24 mnkr extra, 2026 minskas kommunbidraget med 20 mnkr
och 2027 med resterande 4 mnkr.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar
12. Preciserar namnden vid behov vad som ska goras, nar det ska goras och av Gul Granskningen visar att det finns tydliga planer fér besparingsatgarder
vem? dar ansvar och roller till viss del framgar men att det inte ar helt
tydligt kring tidsplan eller ansvarig fér genomférandet.
13. Sakerstaller namnden att atgarder genomfors enligt ldmnade direktiv? Lépande uppfoéljning sker av besparingsatgarder vilket framgar av

protokoll samt delarsrapporter.
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Granskningsiakttagelser - Prognosarbete

PwC

Delfragor

14. Direktiv fér prognoser

a) Finns antagna direktiv/ instruktion for att rapportera
prognoser till namnden?

b) Sker rapportering i enlighet med direktiv?

15. Verksamhet: Har
namnden fatt arsprognos
om maluppfyllelse for
verksamheten?

a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr

b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug

¢) Under tidsperioden 1 sept-31 dec

Bedémning

Noteringar

Vi har tagit del av Anvisning for verksamhetsrapport
delarsrapport 2, 2025 samt Anvisningar for
verksamhetsrapportering 2025-12-31 i vilka instruktioner for
rapportering ges.

Ja.

9 mal prognostiseras bli uppfyllda, 6 mal prognostiseras nara
att uppnas men inte uppfylls och 6 mal rapporteras inte per
delar 1.

9 mal prognostiseras bli uppfyllda, 9 mal prognostiseras
bli nara att uppnas men inte uppfylls uppfyllda och 5 mal
rapporteras inte per delar 2.

12 mal beddéms uppfyllda, 7 mal bedéms nara att uppnas men
inte uppfylls och 2 mal bedéms inte uppfylida.




Granskningsiakttagelser - Prognosarbete

Delfragor

Bedomning

Noteringar

16. Ekonomi: Har
namnden fatt arsprognos
om maluppfyllelse for

a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr

Gra

ekonomin? b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug
c¢) Under tidsperioden 1 sept-31 dec
17. Resultat a) Ar rapporterat arsresultat fér verksamheten férenligt

med ldmnade arsprognoser?

b) Ar rapporterat arsresultat fér ekonomin férenligt med
lamnade arsprognoser?

PwC

E/T, arsprognos ges ej da malet beslutats under delar 1 och
foljs upp fr.o.m. delar 2.

| delarsrapport 2 prognostiseras malet nara att uppnas men
inte uppfylls. Indikatorn Kostnad ekonomiskt bistand, kr/inv
prognostiseras inte uppnas, indikatorn Kostnad
funktionsnedséttning LSS-boenden, kr/brukare prognostiseras
delvis uppnas och indikatorn Kostnad kommunal gymnasial
vuxenutbildning, kr/heltidsstuderande prognostiseras uppnas.

| verksamhetsrapport per helar framgar att det finansiella malet
beddms nara att uppnas men inte uppfyllt. Indikatorn Kostnad
ekonomiskt bistand, kr/inv uppnas inte, indikatorn Kostnad
funktionsnedséttning LSS-boenden, kr/brukare uppnas delvis
och indikatorn Kostnad kommunal gymnasial vuxenutbildning,
kr/heltidsstuderande bedéms uppnas.

Ja. Ingen storre avvikelse mellan prognos per delarsrapport 2
och resultat i arsredovisning noterad.

Ja. Ingen storre avvikelse mellan prognos per delarsrapport 2
och resultat i arsredovisning noterad.




Granskningsiakttagelser - malstyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

18. Har namnden antagit en plan fér verksamheten? Namndens verksamhetsplan fér 2025 antogs i namnden 2024-12-11

§ 155.

19. | Finns mal formulerade fér namndens verksamhet? | verksamhetsplanen har namnden utifran malstrukturen som anges i
kommunplanen och anvisningarna beslutat om strategiska
namndmal for verksamheten.

Namnden har formulerat verksamhetsmal kopplat till tva av

fullmaktiges kommundvergripande mal.

20. | Ar mélen uppfoljningsbara? Av verksamhetsplanen framgar indikatorer och malvarden for
namndens strategiska mal. Malvarden har kompletteras i
verksamhetsplanen i samband med delarsrapportering 1 i enlighet
med kommunens anvisningar.

Revidering av verksamhetsplanen har skett vid namndens méte

2025-05-27 § 55.

21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet? | delarsrapporter per april och augusti redovisas utfall och delvis

aven prognos for namndens strategiska mal.

| delarsrapport 1 per april framgar en malanalys kopplat till de
strategiska malen. Till varje mal finns en beskrivning av namndens
verksamhet kopplat till malen samt en redovisning av indikatorerna.
For ett antal indikatorer saknas utfall men det framgar ett malvarde
och en prognos. For ett antal indikatorer saknas utfall. For flera av
malen framgar aven en analys av indikatorerna i text.

Av delarsrapport 1 framgar en bedémning per mal men det framgar
inte om det ar prognostiserad maluppfyllelse eller beddmning per
delarsrapport 1. Totalt bedéms nio mal uppnadda och sex mal som
nara att uppnas men uppfylls inte i delarsrapport 1. Det framgar aven
att uppfdljning for tva av malen sker i delarsrapport 2.

Forts pa nésta sida.
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Granskningsiakttagelser - malstyrning

Revisionsfragor

21.

Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?

22.

Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for verksamheten?

Bedomning

Gul

Noteringar

Forts.

| delarsrapport 2 augusti framgar en malanalys kopplat till de
strategiska malen. Till varje mal finns en beskrivning av namndens
verksamhet kopplat till malen samt en redovisning av majoriteterna
av indikatorerna. For ett antal indikatorer saknas utfall men det
framgar ett malvarde och att malet mats per helaret.

For flera av malen framgar aven en analys av indikatorerna i text.

Av delarsrapport 2 framgar en bedémning per mal men det framgar
inte pa ett tydligt satt om det ar prognostiserad maluppfyllelse eller

beddémning per perioden. Totalt beddms nio mal uppnadda och nio

mal som nara att uppnas men uppfylls inte i delarsrapport 2. For tre
mal saknas beddmning.

Férdjupning om rapporteringen omfattar prognos kommenteras i
delfragor 12a-c.

Genomford protokollsgenomgang visar att namnden i samband med
hanteringen av delarsrapport 2 beslutar om justering av malvarde for
ett mal vilket paverkar prognosen fér namnden. Vi har i protokollen i
ovrigt inte kunnat spéara att namnden har beslutat om atgarder med
anledning av delarsrapporteringen.

| delarsrapporteringen framgar en beskrivning av pagaende arbete
kopplat till respektive mal. Av rapporteringen framgar delvis
pagaende arbete for att 6ka maluppfyllelsen.

23.

Nar namnden uppsatta mal for verksamheten?

Gul

| verksamhetsrapport for helar framgar att namnden bedémer att
tolv mal uppnas, att atta mal ar nara att uppnas men inte uppfylls
samt att tva mal inte uppfylls.

PwC




Stickprov maluppfyllelse

Valt mal:

2.2.6 Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden ska arbeta for att individen genom effektiva arbetsmarknadsinsatser och

kompetenshojande insatser ska forflytta sig till egen forsorjning. Namnden arbetar samtidigt aktivt for att minska behovet av
forsorjningsstod genom att fokuserat jobba med de individer som uppbar forsorjningsstod. Individerna ska bli delaktiga och
inkluderade i samhallet, med syfte att bli sjalvforsorjande

(motsvarar mal 3.13 i namndens rapportering)

Indikatorer:

Antal férsdrjningsstddstagare som blivit sjalvforsérjande genom arbete eller studier under 2025
Antal barn i hushall med ekonomiskt bistand

Antal vuxna individer med ekonomiskt bistand

Individer som slutfor trappstegsutbildning

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 1

| delarsrapporten gors beddmningen att malet som helhet nara att uppnas men inte uppfyllt medan samtliga indikatorer prognostiseras att uppfyllas.
Av analysen framgar att kraftigt minskande budget samt anstallningsstopp har gjort att personalstyrkan dragits ner vilket ger effekter pa kvalitet och
utférande vilket paverkat kunderna. Status for indikatorer ar vid delar 1 svarbedémd. Dessa satts genomgaende som "Uppnas" for helaret men detta
kan revideras vid delar 2.

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 2

| delarsrapport 2 gors bedémningen att malet som helhet nara att uppnas men inte uppfyllt uppfylls. Tre indikatorer prognostiseras att uppfyllas och
en indikator nara att uppnas men inte uppfyllt uppfyllas. Det framgar i redovisningen att matning av indikatorerna sker i samband med
arsredovisningen.
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Stickprov maluppfyllelse, forts.

lakttagelser fran helarsrapportering 2025

| verksamhetsrapporten for 2025 gors bedémningen att malet som helhet uppfylls. Tre indikatorer uppfylls och en indikator nara att uppnas men inte
uppfyllt . Den indikator som uppfylls nara att uppnas men inte uppfyllt ar Antal barn i hushall med ekonomiskt bistand. Indikatorn har utfallet 890 mot
malvardet 873.

Av kommentarerna till malet framgar en kort beskrivning kopplat till respektive indikator. Det tydliggérs exempelvis att antalet individer som gatt till
egen forsdrjning Okat rejalt jamfort med féregaende ar. Det lyfts aven att sammanhallna insatser i kombination med tydligt kundfokus har gett resultat
men att kommunens anstaliningsstopp bidragit till utmaningar kopplat till leverans och kvalitet i insatser for malgruppen. Det pagar ett arbete med
forberedelser for att mota kraven i aktivitetsreformen for att klara kraven som kommer att stallas fr o m 1 juli 2026.

| verksamhetsrapporten finns aven en analys av indikatorerna dar det patalas att antalet kunder ar i niva med féregaende ar samtidigt som att antalet
barn ar kvar pa den lagsta nivan sedan ar 2020.

Kommentarer

Vi kan konstatera att namndens bedémning av maluppfyllelse har en tydlig koppling till indikatorernas resultat da tre av fyra indikatorer bedéms
uppfyllda och malvardet uppfylits. Vi kan aven konstatera att det av analysen av indikatorerna tydliggors att maluppfyllelsen ar battre an tidigare ar
aven ur ett langre perspektiv. Det framgar aven en beskrivning av namndens verksamhet kopplat till malet dar det lyfts vad som har skett under aret,
kommentarer till férandringen samt vilka utmaningar som funnits och paverkat ndmndens arbete.

Utifran var dversiktliga granskning av namndens rapportering kopplat till genomfort stickprov gor vi bedémningen att namnden till stor del har arbetat
systematiskt utifran kommunfullmaktiges mal och namndens malnedbrytning.
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

24. Riskanalys

a) Har riskanalys utforts i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

b) Finns en dokumenterad riskanalys for intern kontroll?

PwC

Bedomning

Noteringar

| Anvisning verksamhetsplan 2025 fér Gévle kommuns
némnder och bolag beskrivs att upprattande av
internkontrollplanen ska gdras i Stratsys i den rapport som har
lagts upp. Vi har tagit del av utdrag av rapportmallen i Stratsys
och bedémer att riskanalysen utforts i enlighet med denna.

Riskanalys genomfors i samband med framtagande av
internkontrollplanen i Stratsys. Av namndens internkontrollplan
framgar en riskvardering.




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

Bedémning Noteringar

25. Plan for intern kontroll

I Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

a) Har plan upprattats i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

COSO-modellens fem komponenter ar kontrollmiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt 6évervakning och uppfdljning.

Namndens internkontrollplan fér 2025 ar uppbyggd efter
COSO-modellen.

Namnden antog internkontrollplan fér verksamhetsaret 2025
vid sammantradet 2025-02-26 § 16.

b) Har namnden antagit plan fér innevarande ar?

Internkontrollplanen fér 2025 omfattar foljande risker:
Beredskap for extraordindra handelser ar inte tillracklig
Felaktiga utbetalningar
Namnden betalar for insatser som ej utférs enligt avtal eller
utifran foérvantat genomférande, genom ekonomisk vinning
eller bedrageri, eller med stora kvalitetsrisker
Ej avtalstrohet inom organisationen
Risk invanare lider skada da systematiskt kvalitetsarbete
enligt SOFS 2011:9 ej fungerar

c) Ar planen heltéackande, dvs. omfattar den
férekommande risker av olika slag?

Vi bedomer planen heltackande d& den berér risker inom risk-
eller malomradena andamalsenlighet och effektiv verksamhet
och efterlevnad av externa och interna regelverk.
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

Bedémning

26. Rapportering

a) Har namnden upprattat direktiv fér rapportering till
namnden?

b) Sker rapportering till nAmnden enligt direktiv?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys?

PwC

Noteringar

Det finns endast namnddvergripande riktlinjer. Vi har tagit del
av Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 i
vilken instruktioner gallande hur och nar rapportering ska ske.

Se ovan.

Rapporteringen presenterar resultaten av kontrollmomenten.

- Beredskap for extraordindra handelser ar inte tillracklig:
kontrollmoment far gréon beddémning utan avvikelse.
Felaktiga utbetalningar: kontrollmoment far gron bedémning
utan avvikelse.

Namnden betalar for insatser som ej utfors enligt avtal eller
utifréan foérvantat genomférande, genom ekonomisk vinning
eller bedrageri, eller med stora kvalitetsrisker:
kontrollmomenten far gul bedémning med mindre avvikelse.
Mindre avvikelse da namnden behdver starka kontrollen
inom sarskilt riskutsatta omraden, framst personlig
assistans och kop av vuxenutbildning.

Ej avtalstrohet inom organisationen: kontrollmoment far gul
beddmning med mindre avvikelse. Omradet beskrivs tydligt
forbattrats under 2025 med béttre foljsamhet till ink6p inom
avtal.

Risk invanare lider skada da systematiskt kvalitetsarbete
enligt SOFS 2011:9 ej fungerar: 2 kontrollmoment far gron
beddmning utan avvikelse och 3 kontrollmomenten far gul
beddémning med mindre avvikelse. En kvarstaende
utmaning som beskrivs ar att géra ledningsystemet kant for
alla medarbetare samt att uppdatara befintilga rutiner i
ledningssystemet.




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

26. Rapportering

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran lamnad
rapportering?

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i enlighet
med fullmaktiges direktiv?

PwC

Bedémning

Noteringar

For de kontrollmoment dar mindre avvikelser rapporteras
beskrivs hur namnden ska arbeta med att uppna malen.

I Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrollmiljo,
riskbedémning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt 6évervakning och uppfdljning.

Uppfdljningen av namndens internkontrollplan for 2025 ar
uppbyggd efter denna modell.




Trygghetsanstallda: protokollgenomgang

Datum, paragraf

Notering

2024-09-25 § 101

Finansiering saknas for trygghetsanstallda, ca 20 mnkr. Detta lyfts som en av ndmndens stdrsta negativa ekonomiska avvikelser. Kostnaderna ar
aterkommande och saknar tackning i budget.

2024-10-23 § 118

Namnden ger sektor Valfard i uppdrag att fram férslag for hur kostnaderna ska hanteras, sarskilt nar trygghetsanstéllda arbetar under annan namnd.

2024-11-27 § 130

Namnden uppdragas ta fram forslag till besparingar infér novembersammantradet fér att bromsa den ekonomiska utvecklingen.

2024-12-11 § 153

| den ekonomiska manadsrapporten fér november konstateras att ekonomin fortsatt belastas kraftigt av LSS-kostnader och personalkostnader, dar
trygghetsanstallda ar en av stora poster utan finansiering.

2025-02-26 § 8

Budgetatgarder. Namnden kommer fortsatt bara kommunens I6nekostnader for trygghetsanstallda. Kostnaderna beraknas uppga till 38-40 mnkr for
2026-2027. Fragan beskrivs som ett langsiktigt finansieringsproblem.

2025-03-26 § 24

Att namnden ska bara kommunens I6nekostnader for trygghetsanstallda namns som en del av forklaring till de stora negativa avvikelserna pa
helarsprognosen.

2025-05-17 § 52

Arbos tilldelas kommunbidrag for trygghetsanstallda — andra enheter fatt minskade anslag. Detta ar ett resultat av besparingsbeslut i februari, dar
medel flyttats internt for att hantera kostnaderna.

2025-10-22 § 106

Finansiering saknas fortfarande. Kommunbidrag har férdelats om for att tacka trygghetsanstallda. KF beslutade i T1 att nAmnder med
trygghetsanstallda far redovisa underskott kopplat till detta tom l&ngsiktig finansiering beslutas i budget 2026.
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Trygghetsanstallda: dokumentgenomgang

Dokument

Notering

Internbudget 2026 AFN

Namnden har under tva ar genomfort beslutade besparingar i verksamheten. Infér 2025-2026 har kommunfullmaktige beslutat att ndmnder som
bar kostnader for trygghetsanstallda inte behéver géra motsvarande besparingar.

Foér ndamnden handlar det om den kommunala delen av de trygghetsanstalldas I6ner, samt den kommunala delen av handledarkostnader, samt
kostnaderna for att organisera arbetet med trygghetsanstéllda (lednings- och stédfunktioner).

Delarsrapport T1 AFN

Det aterkopplas i delarsrapport per sista april att Ionekostnaderna for trygghetsanstallda var lagre forsta kvartalet 2025 an planerat. Exempel pa
skal som ges ar att det dels beror det pa minskat antal trygghetsanstallda till féljd av Arbetsférmedlingens beslut i december 2023 om férbud mot
vidareplacering i kommunalagda bolag.

Fortsatt beskrivs att finansieringen for trygghetsanstalliningar — 16,5 mnkr — saknas och har i stallet I16sts genom intern omférdelning fran évriga
verksamheter.

Delarsrapport T2 AFN Fragan berors gj i delarsrapporten per sista augusti.
Arsredovisning AFN Det beskrivs i arsredovisningen for 2025 att finansieringen av de sa kallade trygghetsanstallningarna inte motsvarar deras faktiska kostnad pa
2025 16,5 mnkr, utan hanteras genom intern omférdelning fran namndens 6vriga verksamheter. Detta innebar i praktiken att namnden skulle redovisa
ett positivt resultat om kommunbidrag hade tilldelats aven fér denna verksamhet.
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Trygghetsanstallda - iakttagelser fran granskning

lakttagelser

Av namndens verksamhetsrapport for helaret framgar att finansieringen av trygghetsanstallningar inte ar hanterad motsvarande kostnaden som detta
innebar féor naAmnden om 16,5 mnkr. Det framgar att en intern férdelning har skett fran namndens interna verksamheter vilket i praktiken innebar att
namnden redovisat en ekonomi i balans med ett dverskott om detta finansierats inom ramen for kommunbidraget. Det framgar aven att namnderna
som har trygghetsanstallda tillats av kommunfullmaktige att redovisa underskott kopplat till dessa och att en langsiktig hantering och finansiering av
trygghetsanstallda ska faststallas i budget och kommunplan fér ar 2026.

Fullmaktige beslutade i samband med hanteringen av Delarsrapport 1 ar 2025 fér kommunen och de kommunala bolagen (2025-06-16 § 2) "att de
ndmnder som har trygghetsanstéllda tillats redovisa underskott kopplat till dessa och att kommunfullméktige faststéller en langsiktig hantering och
finansiering av trygghetsanstéllda i Budget och Kommunplan 2026".

Vid avstamning med verksamhetsforetradare patalas att om namnden fatt en kompensation for kostnaderna for trygghetsanstallda inom ramen for
kommunbidrag fér ar 2025 skulle de redovisa en ekonomi i balans for aret. Vidare lyfts att beslutet som fattades av kommunfullmaktige i juni 2025
innebar att namndens underskott godkanns eftersom underskottet ar direkt hanforligt till kostnaderna for trygghetsanstallningar.

Kommentarer

Vi kan konstatera att namndens ekonomi under aret har paverkats negativt av att finansiering av trygghetsanstallda inte har omfattats av
kommunbidraget. Vi kan utifran genomférd granskning aven konstatera att namnden under aret har behandlat kostnaderna for trygghetsanstallda
I6pande. Det framgar pa ett tydligt satt omfattningen av kostnaderna och att kommunfullmaktige under aret beslutat att namnden tillats att redovisa ett
underskott med anledning av kostnaderna.

Vi noterar att namnden under aret har arbetat med atgarder for att minska kostnaderna och na en ekonomi i balans. Ett arbete har aven pagatt for att
synliggéra hur verksamheten paverkas av kostnaderna for trygghetsanstallda. Namnden har utifran det prognostiserade underskottet arbetat med att
omfordela resurser och besparingar for att minska underskottet och bedriva verksamheten inom den tilldelade ramen.

Det framgar tydligt i rapporteringen under aret att namnden féljd utvecklingen avseende kostnaderna for trygghetsanstallningar.
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Kultur- och
fritdsnamnden



Sammanfattning Kultur- och fritidsnamnden

Har kultur- och fritidsndmnden, utifran 6vergripande granskning, sakerstillt att verksamheten skots pa ett dndamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt?

Vi beddémer, utifran var évergripande granskning, att kultur- och fritidsnamnden i allt vasentligt har sakerstallt att verksamheten skoéts pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Namnden redovisar for aret resultat om +12,1 mnkr for aret. Det positiva resultat hanfors till lagre personalkostnader. Namnden har I6pande under
aret erhallit ekonomisk rapportering inkl. prognos.

Namnden har antagit en verksamhetsplan for aret som omfattar mal for verksamheten. Rapportering till namnden kring maluppfyllelse sker vid
delarsrapport och verksamhetsrapport per helar. Gallande maluppfyllelse noteras att namnden bedomer att 15 mal uppnas och ett mal ar nara att
uppnas men inte uppfylls for aret.

Namnden har antagit en internkontrollplan fér ar 2025 som grundar sig pa en genomford riskanalys. Interkontrollplanen har foljts upp enligt gallande
direktiv och vi noterar att det for de kontrollmoment dar mindre avvikelser rapporteras beskrivs hur namnden ska arbeta med att uppna malen.
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Sammanfattning Kultur- och fritidsnamnden

Overgripande revisionsfragor

Utovar och vidtar namnden en tillracklig
styrning, kontroll och atgarder inom sina
ansvarsomraden?

Ar redovisat resultat for verksamheten
forenligt med beslutade mal?

Ar redovisat resultat for ekonomin férenligt
med beslutade mal?

PwC

Revisionell
beddémning

Kommentar

Vi beddmer, utifran var dvergripande granskning, att namnden till stor del vidtar en
tillrécklig styrning, kontroll och atgarder inom sina ansvarsomraden. Genomférd
granskning visar att ndmnden har antagit en verksamhetsplan och budget for
verksamheten i enlighet med fullmaktiges anvisningar. Vidare framgar att ndmnden for
aret har antagit en internkontrollplan som grundar sig pa en riskvardering. Arbetat har
riskvardering och uppfdljning har skett i enlighet med anvisningarna.

Namnden har I6pande under aret erhallit en rapportering avseende verksamhet och
ekonomi.

Vi beddmer, utifran var dévergripande granskning, att redovisat resultat i allt vasentligt
ar forenligt med beslutade mal. | verksamhetsrapport for helar framgar att namnden
beddmer att 15 mal uppnas och ett mal ar nara att uppnas men inte uppfylls for aret.

Redovisat resultat for ar 2025 ar forenligt med beslutade mal da namnden har bedrivit
verksamheten inom tilldelad driftbudgetram. Namnden redovisar ett resultat for aret om
+12,1 mnkr. Det positiva resultatet beskrivs bl.a. vara hanforligt till lagre
personalkostnader.




Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

1 Har namnden antagit en budget for verksamheten? Namnden har faststallde en budget fér 2025 vid sammantradet
2024-12-10 §137.

2. Ar budget upprattad i enlighet med fullmaktiges direktiv? Vid sammantradet 2024-12-10 §137 beslutade namnden att anta en
budget med utgangspunkt fran kommunplan 2025 som faststalldes
av kommunfullmaktige.

3. Ar budget heltackande, dvs. omfattar den namndens samtliga Budgeten ar heltdckande och omfattar némndens samtliga

verksamheter? verksamheter enligt reglementet.

4. Finns mal formulerade fér namndens ekonomi? Beslutad budget ar att betrakta som mal fér namndens ekonomi.

Namnden har i sin verksamhetsplan — reviderad 2025-05-26 § 61 —
beslutat om en budget i balans for aret.

Budgeterade intakter beraknas till 105,2 mnkr och 411,8 mnkr i
kommunbidrag.

Namnden har ett mal med baring pa ekonomi som lyder Stark
finansiell stéllning. Malet har brutits ner ytterligare till delmalet Kultur-
och fritidsndmnden ska ha en ekonomi i balans med langsiktig
hallbarhet. Indikatorerna Nettokostnader idrotts- och
fritidsanldggningar, kr/invanare, Nettokostnad musik- och kulturskola,
kr/invanare samt Lénekostnader, utfall vid heldr jmf med budget helar
anges kopplade till delmalet.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

Bedomning

Noteringar

5. Ar mélen uppféljningsbara (méatbara)?

Gul

6. Anvands matetal for ekonomi, prestationer och kvalitet for att kontrollera
ekonomin?

7. Har ndmnden upprattat instruktion fér rapportering till ndAmnden avseende
ekonomi?

8. Fokuserar rapportering pa analys av maluppfyllelse och resultat avseende
ekonomi?

PwC

Beslutad budget ar att betrakta som mal fér namndens ekonomi.
Namnden har i sin verksamhetsplan beslutat om en budget i balans
for aret.

Indikatorerna for delmalet beskrivs under fraga 4. Nettokostnader
idrotts- och fritidsanldggningar, kr/invénare, Nettokostnad musik- och
kulturskola, kr/invanare samt Lénekostnader, utfall vid helar jmf med
budget helar saknar specifikt numerart malvarde for 2025.

Det finns matetal fér ekonomi och prestationer.

| delarsrapporter per april och augusti redovisas prognos for
respektive verksamhetsomrade. | texten anges prognos och
pagaende arbete kopplat till ekonomin.

Namnden har etablerade rutiner fér ekonomisk rapportering,
inklusive manadsrapporter och tertialuppféljningar. Arbetssattet utgar
fran kommunplan och reglementet samt anvisningar fran sektor
styrning och stéd.

Det finns matetal fér ekonomi och prestationer.

| delarsrapporter per april och augusti redovisas prognos for
respektive verksamhetsomrade. | texten anges prognos och
pagaende arbete kopplat till ekonomin.

Namnden har under aret aven erhallit féljande prognoser genom
ekonomiska manadsrapporter:

+ Februari: 0 mnkr

* Mars: 0 mnkr

» September: +6,6 mnkr

« November: +15,2 mnkr
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

9. Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och instruktioner
avseende ekonomi?
10. Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

PwC

Bedémning

Noteringar

Rapporteringen sker enligt upprattade direktiv och instruktioner
avseende ekonomi. Rapporteringen sker regelbundet och inkluderar
analyser av budgetutfall, prognoser och investeringar. All ekonomisk
rapportering kopplas till mal och prioriteringar, vilket sékerstaller att
kommunens ekonomi f6ljs upp i linje med direktiven.

Lopande uppfdljning av ekonomi har skett vid féljande
sammantraden:

2025-02-18 § 5: Arsredovisning 2024

2025-03-25 § 22: Ekonomisk manadsrapport

2025-04-22 § 34: Ekonomisk manadsrapport

2025-05-26 § 59: Delarsrapport 1 2025

2025-09-23 § 76: Delarsrapport 2 2025

2025-10-21 § 92: Ekonomisk manadsrapport

2025-12-09 §§ 111-12: Ekonomisk manadsrapport, internbudget

2026

| delarsrapporten per april 2025 framgar att namndens resultat per
april ar +10,2 mnkr vilket innebar en positiv avvikelse mot den
periodiserade budgeten for samma period om +0,7 mnkr.
Prognostiserat helarsutfall per april uppgar till +0 mnkr. |
delarsrapporten per april beskrivs den positiva avvikelsen bero pa
exempelvis personalkostnader som var 4,2 mnkr lagre an budgeterat.

| delarsrapporten per augusti 2025 framgar att namndens resultat per
augusti ar +15,3 mnkr vilket innebar en positiv avvikelse mot
budgeten fér samma period om +0,3 mnkr. Prognostiserat helarsutfall
per augusti uppgar till +0,7 mnkr.

(Forts. nésta sida)
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

10. Nar namnden uppsatta mal for ekonomin? (Forts.)

Enligt arsredovisningen for 2025 uppgar arets resultat till +12,1 mnkr
for hela namndens ansvarsomrade mot en budget per helaret pa 0
mnkr. Det positiva resultatet beskrivs bl.a. vara hanforligt till 1agre
personalkostnader.

1. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for ekonomin? Gra Namnden har en ekonomi i balans fér &r 2025. Det framgér dock att
namnden har en atgardsplan utifran tidigare ars ekonomiska
underskott i syfte att na en ekonomi i balans.

12. Preciserar n?émnden vid behov vad som ska goras, nar det ska goras Gra E/T, vi har inte noterat nagot i nAmndens rapportering som visar pa

och av vem behov av atgarder.

13. Sékersté”er némnden att étgérder genomfars enligt |émnade direktiV? Gré E/T, Vi har inte noterat négot i némndens rapportering som Visar pé
behov av atgarder.
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Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Revisionsfragor

18. Har namnden antagit en plan fér verksamheten?
19. | Finns mal formulerade fér namndens verksamhet?
20. | Ar mélen uppfoljningsbara?
21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?

PwC

Bedémning

Noteringar

Namndens verksamhetsplan fér 2025 antogs i namnden 2024-12-10
§ 139.

| verksamhetsplanen har namnden utifran malstrukturen som anges i
kommunplanen och anvisningarna beslutat om strategiska
namndmal for verksamheten.

Namnden har formulerat verksamhetsmal kopplat till samtliga av
fullmaktiges kommundvergripande mal.

Av verksamhetsplanen framgar indikatorer och malvarden for tva av
namndens strategiska mal. Till vriga mal har definierats aktiviteter.

| delarsrapporter per april och augusti redovisas utfall och delvis
aven prognos for namndens strategiska mal.

| delarsrapport 1 per april framgar en malanalys kopplat till de
strategiska malen. Till varje mal finns en beskrivning av namndens
verksamhet kopplat till malen. For de tva malen dar indikatorer
beslutats framgar en redovisning och analys av indikatorerna. Utfall
framgar ej for samtliga indikatorer da flertalet endast mats pa
helarsbasis. Fér malen dar det beslutats om aktiviteter lamnas
kommentarer till aktiviteterna.

Av delarsrapport 1 framgar en beddémning per mal men det framgar
inte om det ar prognostiserad maluppfyllelse eller beddmning per
delarsrapport 1. Totalt bedéms 14 mal uppnadda och 2 mal som nara
att uppnas men uppfylls inte i delarsrapport 1.

Forts pa nésta sida.




Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Bedomning

Noteringar

Forts.

| delarsrapport 2 augusti framgar en malanalys kopplat till de
strategiska malen. Till varje mal finns en beskrivning av namndens
verksamhet kopplat till malen. Fér de tva malen dar indikatorer
beslutats framgar en redovisning och analys av indikatorerna. Utfall
framgar ej for samtliga indikatorer da flertalet endast mats pa
helarsbasis. Fér malen dar det beslutats om aktiviteter lamnas
kommentarer till aktiviteterna.

Av delarsrapport 2 framgar en bedémning per mal men det framgar
inte pa ett tydligt satt om det ar prognostiserad maluppfyllelse eller
bedémning per perioden. Totalt beddms 15 mal uppnadda och ett
mal som nara att uppnas men uppfylls inte i delarsrapport 2.

Férdjupning om rapporteringen omfattar prognos kommenteras i
delfragor 12a-c.

Gul

Vi har i protokollen inte kunnat spara att namnden har beslutat om
atgarder med anledning av maluppfyllelse kopplat till
delarsrapporteringen.

| delarsrapporteringen framgar en beskrivning av pagaende arbete
kopplat till respektive mal.

Revisionsfragor
21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?
22. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for verksamheten?
23. Nar namnden uppsatta mal for verksamheten?

| verksamhetsrapport for helar framgar att namnden bedémer att
15 mal uppnas och att ett mal &r nara att uppnas men inte uppfylls.
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Stickprov maluppfyllelse

Valt mal:
2.2.6 Alla barn och elever ska ges mojlighet till kultur, skapande och simundervisning

Indikatorer:

Andel elever som tagit del av utbudet inom kulturtrappan 1)

Antal program direkt riktade mot barn och unga — konserthus 2)

Antal program direkt riktade mot barn och unga — bibliotek 3)

Andel elever fran forskoleklass till och med arskurs 4 med godkant i simskoleundervisning ska dka jamfort med féregaende ar 4)
Antal unika deltagare i Kulturskolans kursverksamheter inklusice El Sistema 5)

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 1
| delarsrapporten gors bedémningen att malet som helhet uppfylls men att redovisningen inte omfattar utfall fér en enda indikator da matning sker i
samband med delarsrapport 2. Av analysen framgar att vilket arbete som pagar inom férvaltningen kopplat till malet.

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 2

| delarsrapport 2 gors bedémningen att malet ar nara att uppnas men inte uppfylls helt. Utfall redovisas for en indikator dar det framgar att indikatorn
beddms nara att uppnas men inte uppfylls helt. Det framgar i redovisningen att matning av indikatorerna sker i samband med helaret. Kopplat till
redovisningen framgar en analys av indikatorn dar verksamheten inte nar upp till malet. Det framgar aven en beskrivning av verksamhetens arbete
utifran malet under perioden.
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Stickprov maluppfyllelse, forts.

lakttagelser fran helarsrapportering 2025

| verksamhetsrapporten for 2025 gors bedémningen att malet ar nara att uppfyllas men inte uppfylls helt. | redovisningen framgar att tva indikatorer
uppfylls och tre indikatorer ar nara att uppnas men inte uppfylls helt. Av kommentarerna till malet framgar en kort beskrivning kopplat till respektive
indikator.

En indikator som uppfylls delvis ar Andel elever frén férskoleklass till och med arskurs fyra med godként betyd i simskoleundervisning ska 6ka jamfort
med féregaende &r. Indikatorn har utfallet 58,2 % mot malvardet 66,9 %. Avvikelsen beddéms mindre. | analysen framgar att resultat har minskat med
3,7 procent med féregaende ar.

Indikatorn avseende Antal unika deltagare i Kulturskolans kursverksamheter uppgar till 2 343 st jamfort mot malvardet om 3000 st. Avvikelsen
beddms mindre. | redovisningen framgar att detta delvis beror pa vakanser till féljd av anstallningsstopp.

| verksamhetsrapporten finns aven en beskrivning av arbetet som bedrivits inom aret. Har omnamns bland annat att verksamheten har utrett
mojligheten att erbjuda simlektioner for aldre elever som riskerar att inte klara kunskapsmalet vilket resulterat i att det finns utrymme i
simskoleschemat for att erbjuda extra simlektioner.

Kommentarer

Vi kan konstatera att namndens bedémning av maluppfyllelse har en tydlig koppling till indikatorernas resultat da tre av fem indikatorer bedéms delvis
uppfyllda och malet delvis uppfyllts. Vi kan aven konstatera att analysen av indikatorerna tydliggér beddmningen avseende maluppfyllelse som
lamnas for malet. Det framgar aven en beskrivning av ndamndens verksamhet kopplat till malet dar det lyfts vad som har skett under aret,
kommentarer till férandringen samt vilka utmaningar som funnits och paverkat ndamndens arbete.

Utifran var éversiktliga granskning av namndens rapportering kopplat till genomfort stickprov gor vi bedémningen att namnden till stor del har arbetat
systematiskt utifran kommunfullmaktiges mal och namndens malnedbrytning.
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

24. Riskanalys

a) Har riskanalys utforts i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

b) Finns en dokumenterad riskanalys for intern kontroll?

PwC

Bedomning

Noteringar

| Anvisning verksamhetsplan 2025 fér Gévle kommuns
némnder och bolag beskrivs att upprattande av
internkontrollplanen ska gdras i Stratsys i den rapport som har
lagts upp. Vi har tagit del av utdrag av rapportmallen i Stratsys
och bedémer att riskanalysen utforts i enlighet med denna.

Riskanalys genomfors i samband med framtagande av
internkontrollplanen i Stratsys. Av namndens internkontrollplan
framgar en riskvardering.




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

Bedémning Noteringar

25. Plan for intern kontroll

I Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

a) Har plan upprattats i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

COSO-modellens fem komponenter ar kontrollmiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt 6évervakning och uppfdljning.

Namndens internkontrollplan fér 2025 ar uppbyggd efter
COSO-modellen.

Namnden antog internkontrollplan fér verksamhetsaret 2025
vid sammantradet 2024-12-10 § 140.

b) Har namnden antagit plan fér innevarande ar?

Internkontrollplanen fér 2025 omfattar foljande risker:
Risk att verksamheten inte kan stélla om utifran den
ekonomiska utvecklingen.
Risk att trygghetsronder inte foljer upp jamlikhet och
jamstalldhet.
Risk for fortroendeskada om vi inte foljer Lagen om offentlig
upphandling.
Risk att det inte finns kompetens, styrdokument och rutiner
som stodjer i arbetet med att upptacka valfardsbrott, mutor
och jav.
Risk att invanare inte far ut offentliga handlingar pa grund
av felaktig diarieféring, arkivering eller posthantering.

c) Ar planen heltéackande, dvs. omfattar den
férekommande risker av olika slag?

(Forts. nésta sida)
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor Bedomning Noteringar

25. Plan for intern kontroll c) Ar planen heltackande, dvs. omfattar den
férekommande risker av olika slag?

(Forts.)
Namndbeslut genomfors inte.
Delegationsordningen féljs inte.
Risk for felaktigt ekonomiskt resultat.

Vi bedomer planen heltackande d& den berér risker inom risk-
eller malomradena andamalsenlighet och effektiv verksamhet,
efterlevnad av externa och interna regelverk samt tillforlitlig
rapportering internt och externt.

26. Rapportering a) Har namnden uppréattat direktiv for rapportering till
namnden?

Det finns endast namnddvergripande riktlinjer. Vi har tagit del
av Anvisningar for verksamhetsrapportering 2025-12-31 i
vilken instruktioner gallande hur och nér rapportering ska ske.

b) Sker rapportering till nédmnden enligt direktiv? Se ovan.

c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys? Gul Rapporteringen presenterar resultaten av kontrollmomenten.

- Risk att verksamheten inte kan stalla om utifran den
ekonomiska utvecklingen: kontrollmoment far grén
beddmning utan avvikelse.

Risk att trygghetsronder inte foljer upp jamlikhet och
jamstalldhet: kontrollmoment far gul bedémning med mindre
avvikelse. Rutin finns att planera, genomféra och félja upp
Trygghetsronder. Nagon Trygghetsrond har dock inte
genomfoérts under 2025.
Risk for fortroendeskada om vi inte foljer Lagen om offentlig
upphandling: kontrollmoment far gron bedémning utan
avvikelse.

(Forts. nésta sida)
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

Bedomning

Noteringar

26. Rapportering

c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys?

Gul

(Forts.)

- Risk att det inte finns kompetens, styrdokument och rutiner
som stodjer i arbetet med att upptacka valfardsbrott, mutor
och jav: kontrollmoment far gron beddémning utan avvikelse.
Risk att invanare inte far ut offentliga handlingar pa grund
av felaktig diarieféring, arkivering eller posthantering:
kontrollmoment far gréon beddémning utan avvikelse.
Namndbeslut genomférs inte: kontrollmoment far grén
beddmning utan avvikelse.

Delegationsordningen fdljs inte: kontrollmoment far grén
beddmning utan avvikelse.

Risk for felaktigt ekonomiskt resultat: 1 kontrollmoment far
grén bedémning utan avvikelse, 2 kontrollmoment far gul
beddémning med mindre avvikelse och 1 kontrollmoment far
réd bedémning med stdrre avvikelse. Kontrollmomenten
med gul beddmning avser mindre avvikelser vid
stickprovskontroller. Kontrollmomentet med réd bedémning
avser kontroll av fakturor som ligger ohanterade vid
periodstangning. Kontrollerade manader — juli och
november — stdngdes med 69 respektive 9 ohanterade
fakturor.

Rapporteringen fokuserar pa resultat och innehaller i lag grad
analys.
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

Bedomning

Noteringar

26. Rapportering

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran lamnad
rapportering?

Gra

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i enlighet
med fullmaktiges direktiv?

PwC

For de kontrollmoment dar mindre avvikelser rapporteras
beskrivs hur namnden ska arbeta med att uppna malen.

I Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska goéras enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrollmiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt évervakning och uppfoljning.

Uppféljningen av ndmndens internkontrollplan fér 2025 ar
uppbyggd efter denna modell.




Omvardnadsnamnden



Sammanfattning Omvardnadsnamnden

Har omvardnadsnamnden, utifran 6vergripande granskning, sakerstillt att verksamheten skots pa ett dndamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt?

Vi beddémer, utifran var évergripande granskning, att omvardnadsnamnden i allt vasentligt har sakerstallt att verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Namnden redovisar for aret resultat om +31,8 mnkr for aret. Det positiva resultat hanfors till lagre personalkostnader, minskade volymer i hemtjanst
och boenden samt statsbidrag. Lagre volymer och tomma externa platser bidrar positivt, liksom flera statsbidrag som inte budgeterats Samtidigt ar
kostnaderna for hyrsjukskoterskor fortsatt hdga. Namnden har I6pande under aret erhallit ekonomisk rapportering inkl. prognos.

Namnden har antagit en verksamhetsplan for aret som omfattar mal for verksamheten. Rapportering till namnden kring maluppfyllelse sker vid
delarsrapport och verksamhetsrapport per helar. Gallande maluppfyllelse noteras att namnden bedomer att 10 mal uppnas och 7 ar nara att uppnas
men inte uppfylls for aret.

Namnden har antagit en internkontrollplan fér ar 2025 som grundar sig pa en genomford riskanalys. Interkontrollplanen har foljts upp enligt gallande
direktiv och vi noterar att det for de kontrollmoment dar mindre avvikelser rapporteras beskrivs hur namnden ska arbeta med atgarda riskerna.
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Sammanfattning Omvardnadsnamnden

Overgripande revisionsfragor

Utovar och vidtar namnden en tillracklig
styrning, kontroll och atgarder inom sina
ansvarsomraden?

Ar redovisat resultat for verksamheten
forenligt med beslutade mal?

Ar redovisat resultat for ekonomin férenligt
med beslutade mal?

PwC

Revisionell
beddémning

Kommentar

Vi beddmer, utifran var dévergripande granskning, att namnden i allt vasentligt vidtar en
tillrécklig styrning, kontroll och atgarder inom sina ansvarsomraden. Genomférd
granskning visar att ndmnden har antagit en verksamhetsplan och budget for
verksamheten i enlighet med fullmaktiges anvisningar. Vidare framgar att ndmnden for
aret har antagit en internkontrollplan som grundar sig pa en riskvardering. Arbetet med
riskvardering och uppfdljning har skett i enlighet med anvisningarna.

Namnden har I6pande under aret erhallit en rapportering avseende verksamhet och
ekonomi.

Vi beddmer, utifran var dévergripande granskning, att redovisat resultat i allt vasentligt

ar forenligt med beslutade mal. | verksamhetsrapport for helar framgar att namnden
beddmer att tio mal uppnas och att sju mal bedéms nara att uppnas men inte uppfylls fér
aret.

Redovisat resultat for ar 2025 ar forenligt med beslutade mal da namnden har bedrivit
verksamheten inom tilldelad driftbudgetram. Namnden redovisar ett resultat for aret om
+31,8 mnkr. Resultatet beskrivs framst till foljd av lagre personalkostnader, minskade
volymer i hemtjanst och boenden samt statsbidrag. Lagre volymer och tomma externa
platser bidrar positivt, liksom flera statsbidrag som inte budgeterats Samtidigt ar
kostnaderna for hyrsjukskoterskor fortsatt hoga.




Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

1 Har namnden antagit en budget for verksamheten? Namndens budget for verksamhetsaret 2025 antogs 2024-12-12 §
172.

2. Ar budget uppréttad i enlighet med fullméktiges direktiv? Vid sammantradet 2024-12-12 § 172 beslutade ndmnden att anta

en budget med utgangspunkt fran kommunplan 2025 som
faststalldes av kommunfullmaktige.

3. Ar budget heltackande, dvs. omfattar den nAmndens samtliga Budgeten tacker alla verksamhetsomraden, inklusive
verksamheter? aldreomsorg, funktionshinderverksamhet och halso- och sjukvard.
4. Finns mal formulerade for namndens ekonomi? Beslutad budget ar att betrakta som mal fér namndens ekonomi.

Namnden har i sin reviderade verksamhetsplan antagen 2025-05-
27 § 67 beslutat om en budget i balans for aret.

Budgeterade intakter beraknas till 256,9 mnkr och 1 480,4 mnkr i
kommunbidrag.

Namnden har ett mal med baring pa ekonomi som lyder Stark
finansiell stéllning. Malet har brutits ner ytterligare till delmalet
Omvardnadsndmnden ska ha en ekonomi i balans med langsiktig
héllbarhet. Indikatorerna Kostnad sérskilt boende &ldreomsorg,
kr/inv samt Kostnad ordinédrt boende aldreomsorg, kr/inv anges
kopplade till delmalet.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Bedomning

Noteringar

Namnden har i sin verksamhetsplan beslutat om en budget i balans for
aret.

Indikatorerna for delmalet ar de som beskrivs under 4. Indikatorerna
Kostnad sérskilt boende &ldreomsorg, kr/inv samt Kostnad ordinért
boende &ldreomsorg, kr/inv saknar specifikt numerart malvarde for
2025. Som malvarde anges att minska kostnadsniva som malvarde
istallet for sarskilt boende och att bibehalla kostnadsniva for ordinarie
boende.

Det finns matetal fér ekonomi och prestationer.

| delarsrapporter per april och augusti redovisas prognos for respektive
verksamhetsomrade. | texten anges prognos och pagaende arbete
kopplat till ekonomin.

Namnden har tydliga instruktioner for ekonomisk rapportering, vilket
framgar av kommunplanen och reglementet samt anvisning fran sektor
styrning och stod.

Rapporteringen sker regelbundet genom manads-, delars- och
arsrapporter som redovisar budgetutfall, prognoser, avvikelser och
investeringar.

Revisionsfragor

5. Ar malen uppféljningsbara (méatbara)?

6. Anvands matetal for ekonomi, prestationer och kvalitet for att
kontrollera ekonomin?

7. Har namnden upprattat instruktion for rapportering till namnden
avseende ekonomi?

8. Fokuserar rapportering pa analys av maluppfyllelse och
resultat avseende ekonomi?

Rapporteringen fokuserar pa analys av maluppfyllelse och resultat
avseende ekonomi. Det ekonomiska resultatet foljs upp per avdelning
och verksamhet. Namnden erhaller &ven prognos och utvardering
I6pande under aret.

| delarsrapport 1 och 2 redovisas aven pagaende atgardsarbete
kopplat till namndens ekonomi. | rapporteringen kommenteras i
I6pande text for det pagaende arbetet utifran ekonomiska utvecklingen
(forts. nésta sida).
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar
8. Fokuserar rapportering pa analys av maluppfyllelse och resultat (forts.)
avseende ekonomi? Namnden har under aret aven erhallit féljande prognoser genom

ekonomiska manadsrapporter:
Februari: +5,7 mnkr

- Mars: +5,7 mnkr

« April: +32 mnkr

 Augusti: +30 mnkr
September: +30 mnkr
Oktober: +30 mnkr
November: +30 mnkr

9. Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och Lépande uppfoljning av ekonomi framgar vid samtliga
instruktioner avseende ekonomi? sammantraden under verksamhetsaret 2025:

e 2025-02-27 § 5: Ekonomisk manadsrapport
2025-03-25 § 29: Ekonomisk manadsrapport
2025-04-30 § 43: Ekonomisk manadsrapport
2025-05-27 § 65: Ekonomisk manadsrapport
2025-09-25 § 90: Ekonomisk manadsrapport
2025-10-23 § 12: Ekonomisk manadsrapport
2025-11-27 § 142: Ekonomisk manadsrapport
2025-12-11 § 166: Ekonomisk manadsrapport

Rapportering av ekonomi sker aven i samband med
delarsrapport 1 och 2.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

10. Nar namnden uppsatta mal for ekonomin? | delarsrapporten per april framgar att namndens ackumulerade
resultat per april ar +21,1 mnkr vilket innebar en positiv avvikelse
mot den periodiserade budgeten ar for samma period om +12,5
mnkr. Den positiva avvikelsen forklaras framst av lagre
personalkostnader samt lagre kostnader for kopt verksamhet.
Den storsta negativa avvikelsen galler kostnader for
hyrsjukskoterskor. Fortsatt beskrivs att namnden har fatt cirka
3,7 mnkr mer i kommunbidrag och vantas darfor redovisa ett
motsvarande 6verskott vid arets slut. Prognostiserat helarsutfall
per april uppgar till +32 mnkr.

| delarsrapporten per augusti framgar att namndens
ackumulerade resultat per augusti ar +11,2 mnkr vilket innebar
en positiv avvikelse mot den periodiserade budgeten for samma
period om +15,8 mnkr. De besparingsatgarder som namnden
pabdrjade under 2024 beskrivs ge goda ekonomiska effekter och
namndens prognostiserade helarsutfall per augusti uppgar till
+30 mnkr, varav 3,4 mnkr avser PO-tillagg och I6nedkningar.

| arsredovisningen uppgar arets resultat till +31,8 mnkr for hela
namndens ansvarsomrade. Resultatet beskrivs framst till foljd av
lagre personalkostnader, minskade volymer i hemtjanst och
boenden samt statsbidrag. Lagre volymer och tomma externa
platser bidrar positivt, liksom flera statsbidrag som inte
budgeterats Samtidigt ar kostnaderna for hyrsjukskoéterskor
fortsatt hoga.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Delfragor

11. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for ekonomin?

12. Preciserar namnden vid behov vad som ska goras, nar det ska
géras och av vem?

13. Sakerstaller namnden att atgarder genomfors enligt lamnade
direktiv?

PwC

Beddomning

Noteringar

| delarsrapporter per april och augusti beskrivs de besparingsatgarder
namnden arbetat med sedan 2024 som kan ge goda ekonomiska
effekter. Den avsevarda forbattringen jamfort med foregaende ar
tillskrivs det arbete med bemanningshandboken och
utvecklingsstrategin som bedrivs inom samtliga enheter.

| verksamhetsrapport per helar lyfts att namnden hanterar fortfarande
ett underskott fran 2024, vilket kommunstyrelsen beslutat férdela 6ver
tre ar, med start 2025. F6r 2025 har namnden darfor tilldelats 41 mnkr
extra, 2026 minskas kommunbidraget med 15 mnkr och 2027 med
resterande 26 mnkr.

Vid samtliga sammantraden samt i manadsrapporterna diskuteras de
ekonomiska atgarder som beslutades infér 2025.

Namnden foljer atgardsarbetet i samband med den ekonomiska
rapporteringen.
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Granskningsiakttagelser - prognosarbete

Delfragor

Bedomning

14. Direktiv for prognoser

a) Finns antagna direktiv/ instruktion fér att rapportera
prognoser till ndmnden?

b) Sker rapportering i enlighet med direktiv?

15. Verksamhet: Har
namnden fatt arsprognos
om maluppfyllelse for
verksamheten?

a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr

b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug

c¢) Under tidsperioden 1 sept-31 dec

16. Ekonomi: Har
namnden fatt arsprognos
om maluppfyllelse for
ekonomin?

a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr

b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug

c¢) Under tidsperioden 1 sept-31 dec
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Noteringar

Vi har tagit del av Anvisning for verksamhetsrapport
delarsrapport 2, 2025 samt Anvisningar for
verksamhetsrapportering 2025-12-31 i vilka instruktioner for
rapportering ges.

Ja.

5 mal prognostiseras bli uppfyllda, 5 mal prognostiseras nara
att uppnas men inte uppfyllas helt och 7 mal rapporteras
inte/rapporteras per delar 2.

7 mal prognostiseras bli uppfyllda, 9 mal prognostiseras nara
att uppnas men inte uppfyllas helt och 1 mal rapporteras inte
per delar 2.

10 mal beddéms uppfyllda och 7 mal beddms nara att uppnas
men inte uppfyllas helt.

E/T, arsprognos ges ej da malet beslutats delar 1 och féljs upp
fr.o.m. delar 2.

Data for indikatorerna kostnad sarskilt boende aldreomsorg
och kostnad ordinart boende aldreomsorg hamtas fran Kolada
i enlighet med kommunens instruktioner. Datan publiceras en
gang per ar och avser da féregaende ar. Data for 2025 saknas
darfoér och indikatorerna bedéms ej i delar 2. Malet ges
fortfarande bedémningen gul och delvis.

Se beskrivning under delar 2 ovan. Vid bokslut ges dock malet
beddmningen grén och uppfylid.




Granskningsiakttagelser - prognosarbete

PwC

Delfragor

17. Resultat

a) Ar rapporterat arsresultat fér verksamheten férenligt
med lamnade arsprognoser?

b) Ar rapporterat arsresultat fér ekonomin férenligt med
lamnade arsprognoser?

Bedomning

Gul

Noteringar

Ja. Ingen storre avvikelse mellan prognos per delarsrapport 2
och resultat i arsredovisning noterad.

Delvis. Indikatorerna som vid delar 2 prognostiserades vara
nara att uppnas men inte uppfyllas helt uppnas. Ingen vidare
beskrivning ges till varfor malet bedéms uppnas med det vid
delar 2 beddmdes vara nara att uppnas men inte fyllas helt.
Vid bada perioder saknas data for 2025 for indikatorerna.




Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Revisionsfragor

18. Har namnden antagit en plan fér verksamheten?
19. | Finns mal formulerade fér namndens verksamhet?
20. | Ar mélen uppfoljningsbara?
21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?

P

Bedémning

Noteringar

Namndens verksamhetsplan fér 2025 antogs i namnden 2024-12-12
§ 174.

| verksamhetsplanen har namnden utifran malstrukturen som anges i
kommunplanen och anvisningarna beslutat om strategiska
namndmal for verksamheten.

Namnden har formulerat verksamhetsmal kopplat till samtliga av
fullmaktiges kommundvergripande mal.

Av verksamhetsplanen framgar indikatorer och malvarden for
namndens strategiska mal. Malvarden har kompletteras i
verksamhetsplanen i samband med delarsrapportering 1 i enlighet
med kommunens anvisningar.

Revidering av verksamhetsplanen har skett vid namndens méte
2025-05-27 § 67.

| delarsrapporter per april och augusti redovisas utfall och delvis
aven prognos for namndens strategiska mal.

| delarsrapport 1 per april framgar en malanalys kopplat till de
strategiska malen. Till varje mal finns en beskrivning av namndens
verksamhet kopplat till malen. Fér de mal dar indikatorer beslutats
framgar en redovisning och analys av indikatorerna for ett av malen.
Utfall framgar ej for samtliga mal med indikatorer da dessa mats forst
vid delarsrapport 2.

Av delarsrapport 1 framgar en bedémning per mal men det framgar
inte om det ar prognostiserad maluppfyllelse eller beddmning per
delarsrapport 1. Totalt bedéms fem mal uppnadda och fem mal som
nara att uppnas men uppfylls inte i delarsrapport 1. For sju mal
ldamnas ingen redovisning da uppfdljning sker forst i delarsrapport 2.

Forts pa nésta sida.




Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Bedomning

Noteringar

Forts.

| delarsrapport 2 augusti framgar en malanalys kopplat till de
strategiska malen. Till varje mal finns en beskrivning av namndens
verksamhet kopplat till malen. Fér de mal dar indikatorer beslutats
framgar en redovisning och analys av indikatorerna i de fall utfall
finns. Utfall framgar ej for samtliga indikatorer da vissa endast mats
pa helarsbasis. Bedémning av maluppfyllelse framgar aven om utfall
pa indikatorer saknas.

Av delarsrapport 2 framgar en bedémning per mal men det framgar
inte pa ett tydligt satt om det ar prognostiserad maluppfyllelse eller

bedémning per perioden. Totalt beddms sju mal uppnadda och nio

mal bedéms nara att uppnas men uppfylls inte i delarsrapport 2. Ett
mal kan inte matas vid delarsrapport 2.

Férdjupning om rapporteringen omfattar prognos kommenteras i
delfragor 12a-c.

Gul

Vi har i protokollen inte kunnat spara att namnden har beslutat om
atgarder med anledning av maluppfyllelse kopplat till
delarsrapporteringen.

| delarsrapporteringen framgar en beskrivning av pagaende arbete
kopplat till respektive mal.

Revisionsfragor
21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?
22. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for verksamheten?
23. Nar namnden uppsatta mal for verksamheten?

| verksamhetsrapport for helar framgar att namnden bedémer att
tio mal uppnas och att sju mal bedéms néra att uppnas men inte

uppfylls.
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Stickprov maluppfyllelse

Valt mal:
2.4 Omvardnadsnamnden arbetar for att Gavle ska bli en mer aldrevanlig kommun med god kvalitet pa vard och omsorg

Indikatorer

Brukarbedomning - Socialstyrelsens nationella brukarundersokning: Andelen svaranden som uppger att de ar mycket eller ganska nojda med
hemtjansten i sin helhet

Andel kunder som 6nskar fast omsorgskontakt inom vardboende eller hemtjanst som erbjuds detta

Brukarbedomning - Socialstyrelsens nationella brukarundersokning: Andelen som svarat att de sammantaget ar mycket nojda eller ganska nojda med
sitt vard- och omsorgsboende

Hemtjanstindex - sammanraknande indexvarde (0-100)

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 1

| delarsrapporten gors bedémningen att malet som helhet ar nara att uppnas men inte uppfylls helt medan endast en indikator mats vid
delarsrapporten. Indikatorn som redovisar ar Andel kunder som énskar fast omsorgskontakt inom vardboende eller hemtjénst som erbjuds detta och
denna bedoms uppfyllas.

Av beskrivningen kopplat till malet framgar att namnden har rekryterat 26 nya volontarer vilket dverstiger malvardet som uppgar till 25. | texten
framgar det inte om detta ar kopplat till indikatorerna eller varifran detta malvarde finns. | beskrivningen framgar att kommunen arbetar med
traffpunkter och inférande av digitala inkop.

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 2

| delarsrapport 2 goérs beddmningen att malet som helhet ar nara att uppnas men inte uppfylls helt. | redovisningen finns ingen redovisning avseende
utfall pa indikatorerna. Det redovisas inte heller kring indikatorn som redovisades i delarsrapport 1. Det framgar av resultatet av samtliga indikatorer
redovisas vid delar 3.

Av beskrivningen till malet framgar aterigen att malet avseende nya volontarer ar uppfyllt utifran att verksamheten rekryterat 26 nya volontarer vilket
Overstiger malvardet pa 25 st. Vidare finns en beskrivning om arbetet med traffpunkter och inférande av digitala inkdp. Av texten framgar ingen
Cf('jrklaring till nAmndens bedémning avseende maluppfyllelsen och orsakerna till att beddmningen ar delvis.



Stickprov maluppfyllelse, forts.

lakttagelser fran helarsrapportering 2025

| verksamhetsrapporten for 2025 gors beddémningen att malet som helhet uppfylls. Tre indikatorer uppfylls och en indikator ar nara att uppnas men
inte uppfylls helt. Den indikator som uppfylls ar nara att uppnas men inte uppfylls helt ar Andelen svaranden som uppger att de &r mycket eller ganska
néjda med hemtjénsten i sin helhet. Indikatorn har utfallet 85 % mot malvardet 87 %. Det framgar ingen analys av indikatorerna. Men

av kommentarerna till malet framgar att arbetet har skett utifran aldrevanlig kommuns handlingsplan. Det beskrivs vilka delar som har baring pa
indikatorerna bland annat avseende fast omsorgskontakt for kunderna. Det framgar aven att planering for uppdatering av behov kopplat till
boendeplanen pagar.

Kommentarer

Vi kan konstatera att namndens bedémning av maluppfyllelse har en tydlig koppling till indikatorernas resultat da tre av fyra indikatorer bedéms
uppfyllda och malvardet uppfylits. Vi kan aven konstatera att det i beskrivningen av namndens verksamhet kopplat till malet dar det lyfts vad som har
skett under aret. Beskrivningen fokuserar framst pa de indikatorer som ar uppfyllda. Arbetet med att 6ka néjdheten inom hemtjansten kommenteras
inte kopplat till malet.

Utifran var éversiktliga granskning av namndens rapportering kopplat till genomfért stickprov gor vi bedémningen att namnden till stor del har arbetat
systematiskt utifran kommunfullmaktiges mal och namndens malnedbrytning.

PwC



Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

24. Riskanalys

a) Har riskanalys utforts i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

b) Finns en dokumenterad riskanalys for intern kontroll?

PwC

Bedomning

Noteringar

| Anvisning verksamhetsplan 2025 fér Gévle kommuns
némnder och bolag beskrivs att upprattande av
internkontrollplanen ska gdras i Stratsys i den rapport som har
lagts upp. Vi har tagit del av utdrag av rapportmallen i Stratsys
och bedémer att riskanalysen utforts i enlighet med denna.

Riskanalys genomfors i samband med framtagande av
internkontrollplanen i Stratsys. Av namndens internkontrollplan
framgar en riskvardering.




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

Bedémning Noteringar

25. Plan for intern kontroll

I Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

a) Har plan upprattats i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

COSO-modellens fem komponenter ar kontrollmiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt 6évervakning och uppfdljning.

Namndens internkontrollplan fér 2025 ar uppbyggd efter
COSO-modellen.

Namnden antog internkontrollplan fér verksamhetsaret 2025
vid sammantradet 2025-03-27 § 30.

b) Har namnden antagit plan fér innevarande ar?

Internkontrollplanen fér 2025 omfattar foljande risker:
Beredskap for extraordindra handelser ar inte tillracklig
Felaktiga utbetalningar
Namnden betalar for insatser som ej utférs enligt avtal eller
utifran foérvantat genomférande, genom ekonomisk vinning
eller bedrageri, eller med stora kvalitetsrisker
Ej avtalstrohet inom organisationen
Risk invanare lider skada da systematiskt kvalitetsarbete
enligt SOFS 2011:9 ej fungerar
Otillborlig paverkan

c) Ar planen heltéackande, dvs. omfattar den
férekommande risker av olika slag?

Vi bedomer planen heltackande d& den berér risker inom risk-
eller malomradena andamalsenlighet och effektiv verksamhet
och efterlevnad av externa och interna regelverk.
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

Bedémning

26. Rapportering

a) Har namnden upprattat direktiv fér rapportering till
namnden?

b) Sker rapportering till nAmnden enligt direktiv?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys?

PwC

Noteringar

Det finns endast namnddvergripande riktlinjer. Vi har tagit del
av Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 i
vilken instruktioner gallande hur och nar rapportering ska ske.

Se ovan.

Rapporteringen presenterar resultaten av kontrollmomenten.

- Beredskap for extraordindra handelser ar inte tillracklig:
kontrollmoment far gréon beddémning utan avvikelse.
Felaktiga utbetalningar: kontrollmoment far gron bedémning
utan avvikelse.
Namnden betalar for insatser som ej utfors enligt avtal eller
utifréan foérvantat genomférande, genom ekonomisk vinning
eller bedrageri, eller med stora kvalitetsrisker:
kontrollmoment far gul beddmning med mindre avvikelse.
Namnden gor regelbundna kontroller av privata utférare.
Inga granskningar har lett till atgarder kopplade till
valfardsbrott, men erinran och bestallningsstopp har
anvants vid brister och avvikelser.
Ej avtalstrohet inom organisationen: kontrollmoment far gul
beddémning med mindre avvikelse. Noteras att omradet
forbattras under 2025.

(Forts. nésta sida)




Granskningsresultat - Intern kontroll

Delfragor Bedomning Noteringar

26. Rapportering c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys? (Forts.)

Risk invanare lider skada da systematiskt kvalitetsarbete
enligt SOFS 2011:9 ej fungerar: tva av kontrollmomenten far
gul bedomning med mindre avvikelse. Beskrivs ex. att en
omfattande utvecklingsinsats genomférts under varen-
hosten 2025 for att skapa mojlighet att rapportera
egenkontroll i ledningssystemet (Canea). Arbetet med
anpassningar och inférande i avdelningarna fortsatter under
2026. Tva av kontrollmomenten far grén bedémning utan
avvikelse.

Otillborlig paverkan: kontrollmomentet far gul bedémning
med mindre avvikelse. Beskrivs att beredskapsarbetet har
erbjudits utbildning och genomforts.

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran lamnad
rapportering?

For de kontrollmoment dar mindre avvikelser rapporteras
beskrivs hur namnden ska arbeta med att uppna malen.

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i enlighet

| Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
med fullmaktiges direktiv?

att rapporten ska goéras enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrollmiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt 6évervakning och uppfdljning.

Uppfdljningen av ndamndens internkontrollplan for 2025 ar
uppbyggd efter denna modell.
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Samhallsbyggnadsnamnden



Sammanfattning Samhallsbyggnadsnamnden

Har samhallsbyggnadsnamnden, utifran overgripande granskning, sakerstallt att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt?

Vi bedémer, utifran var évergripande granskning, att samhallsbyggnadsnamnden i allt vasentligt har sakerstallt att verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Namnden redovisar for aret resultat om +37,2 mnkr for aret. Som framsta anledning till 6kningen anges att namndens kommunbidrag har reviderats
och uppgar till en 6kning om +27,5 mnkr for perioden januari-december 2025. Namnden har I6pande under aret erhallit ekonomisk rapportering inkil.
prognos.

Namnden har antagit en verksamhetsplan for aret som omfattar mal for verksamheten. Rapportering till namnden kring maluppfyllelse sker vid
delarsrapport och verksamhetsrapport per helar. Gallande maluppfyllelse noteras att namnden bedomer att 16 mal uppnas, att fyra mal ar nara att
uppnas men inte uppfylls for aret samt att ett mal visar en stor avvikelse.

Namnden har antagit en internkontrollplan fér ar 2025 som grundar sig pa en genomfoérd riskanalys. Internkontrollplanen har foljts upp enligt gallande
direktiv och vi noterar att det for de kontrollmoment dar mindre avvikelser rapporteras beskrivs hur namnden ska arbeta med att atgarda riskerna.
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Sammanfattning Samhallsbyggnadsnamnden

Overgripande revisionsfragor

Utovar och vidtar namnden en tillracklig
styrning, kontroll och atgarder inom sina
ansvarsomraden?

Ar redovisat resultat for verksamheten
forenligt med beslutade mal?

Ar redovisat resultat for ekonomin férenligt
med beslutade mal?

PwC

Revisionell
beddémning

Kommentar

Vi beddmer, utifran var dvergripande granskning, att namnden till stor del vidtar en
tillrécklig styrning, kontroll och atgarder inom sina ansvarsomraden. Genomférd
granskning visar att ndmnden har antagit en verksamhetsplan och budget for
verksamheten i enlighet med fullmaktiges anvisningar. Vidare framgar att ndmnden for
aret har antagit en internkontrollplan som grundar sig pa en riskvardering. Arbetet med
riskvardering och uppfdljning har skett i enlighet med anvisningarna.

Namnden har I6pande under aret erhallit en rapportering avseende verksamhet och
ekonomi.

Vi beddmer, utifran var dévergripande granskning, att redovisat resultat i allt vasentligt
ar forenligt med beslutade mal. | verksamhetsrapport for helar framgar att namnden
beddmer att 16 mal uppnas, att fyra mal ar nara att uppnas men inte uppfylls fér aret
samt att ett mal visar en stor avvikelse.

Redovisat resultat for ar 2025 ar forenligt med beslutade mal da namnden har bedrivit
verksamheten inom tilldelad driftbudgetram. Namnden redovisar ett resultat for aret om
+37,2 mnkr mot en budget pa 0 mnkr. Som framsta anledning till 6kningen anges att
namndens kommunbidrag har reviderats och uppgar till en 6kning om +27,5 mnkr for
perioden januari—-december 2025.




Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

1 Har namnden antagit en budget f6r verksamheten?

2. Ar budget upprattad i enlighet med fullmaktiges direktiv?

3. Ar budget heltdckande, dvs. omfattar den nAmndens samtliga
verksamheter?

4, Finns mal formulerade for namndens ekonomi?

PwC

Bedomning

Noteringar

Vid sammantradet 2024-12-11 § 302 antog namnden en budget for
verksamheten.

Vid sammantradet 2024-12-11 § 302 beslutade namnden att anta en
budget med utgangspunkt fran kommunplan 2025.

Budgeten omfattar samtliga verksamhetsomraden utifran
reglementet.

Beslutad budget ar att betrakta som mal fér namndens ekonomi.
Namnden har i sin verksamhetsplan — reviderad 2025-05-27 § 149 —
beslutat om en budget i balans for aret.

Budgeterade intakter beraknas till 113,8 mnkr och 425,7 mnkr i
kommunbidrag.

Namnden har ett mal med baring pa ekonomi som lyder Stark
finansiell stéllning. Malet har brutits ner ytterligare till delmalet
Samhéllsbyggnadsndmnden ska ha en ekonomi i balans med
langsiktig héllbarhet. Indikatorerna Driftskostnad vintervdghalining
kommunala bil och cykelvdgar, kr/meter, Kostnad skolskjuts,
grundskola ék 1-9 kr/elev samt Lénekostnader, utfall vid helar jmf
med budget helar anges kopplade till delmalet.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

Bedomning

Noteringar

5. Ar malen uppféljningsbara (métbara)?

Gul

Namnden har i sin verksamhetsplan beslutat om en budget i balans
for aret.

Indikatorerna for delmalet beskrivs under fraga 4. Indikatorerna
Driftskostnad vintervédghéllning kommunala bil och cykelvégar,
kr/meter, Kostnad skolskjuts, grundskola ak 1-9 kr/elev samt
Lénekostnader, utfall vid helar jmf med budget helar saknar
numerara malvarden i tabellen.

6. Anvands matetal fér ekonomi, prestationer och kvalitet for att kontrollera
ekonomin?

Det finns matetal fér ekonomi och prestationer.

| delarsrapporter per april och augusti redovisas prognos for
respektive verksamhetsomrade. | texten anges prognos och
pagaende arbete kopplat till ekonomin.

7. Har namnden upprattat instruktion for rapportering till ndAmnden avseende
ekonomi?

Namnden har etablerade rutiner fér ekonomisk rapportering,
inklusive manadsrapporter och tertialuppféljningar. Arbetssattet utgar
fran kommunplan och reglementet samt anvisningar fran styrning och
stod.

PwC
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

Bedomning

Noteringar

8.

Fokuserar rapportering pa analys av maluppfyllelse och resultat
avseende ekonomi?

Gul

Det finns matetal for ekonomi och prestationer.

| delarsrapporter per april och augusti redovisas prognos for
respektive verksamhetsomrade. | texten anges prognos och
pagaende arbete kopplat till ekonomin.

Namnden har under aret aven erhallit féljande prognoser genom
ekonomiska manadsrapporter:

» September: +11,3 mnkr

+ Oktober: +21,6 mnkr

* November: +26,2 mnkr

| var genomgang av protokollen noterar vi inte att nagra
oegentligheter kopplat till ekonomi lyfts.

Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och
instruktioner avseende ekonomi?

Rapporteringen sker enligt upprattade direktiv och instruktioner
avseende ekonomi. Rapporteringen sker regelbundet och inkluderar
analyser av budgetutfall, prognoser och investeringar. All ekonomisk
rapportering kopplas till mal och prioriteringar, vilket sakerstaller att
kommunens ekonomi f6ljs upp i linje med direktiven.

Lépande uppfoéljning av ekonomi framgar vid samtliga
sammantraden:
2025-02-19 § 31: Arsredovisning 2024
2025-03-26 § 62: Ekonomisk manadsrapport
2025-04-23 § 100: Ekonomisk manadsrapport
2025-05-27 § 148: Delarsrapport 1 2025
2025-06-18 § 176: Ekonomisk manadsrapport
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

9. Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och
instruktioner avseende ekonomi?
10. Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

PwC

Bedomning

Noteringar

(Forts.)

« 2025-08-27 § 199: Ekonomisk manadsrapport
2025-09-24 § 228: Delarsrapport 2 2025
2025-10-22 § 280: Ekonomisk manadsrapport
2025-11-19 §304: Ekonomisk manadsrapport
2025-12-10 §§ 329, 330: Ekonomisk manadsrapport och
internbudget drift 2026

| delarsrapporten per april framgar att namndens resultat per april ar
+12,8 mnkr vilket innebar en positiv avvikelse mot budgeten for
samma period som uppagick till -20,2 mnkr. Prognostiserat helarsutfall
per april uppgar till 0 mnkr. Av delarsrapporten framgar orsakerna till
Overskottet samt kostnadsutvecklingen per verksamhetsomrade.

| delarsrapporten per augusti framgar att ndAmndens resultat per
augusti ar +31,3 mnkr vilket innebar en positiv avvikelse mot
budgeten fér samma period som uppgick till -1,9 mnkr.
Resultatférandringen mellan 2025 och 2024 beskrivs framst bero pa
hogre intakter fran skogsdrift, 6kade bygglovsvolymer och ett stérre
detaljplanedrende samt Boverkets bidrag, medan 2024 ars resultat
belastades av makuleringar av felaktiga platsupplatelsefakturor.
Kostnaderna ar lagre 2025 tack vare anstallningsstopp och minskad
vintervaghallning, samtidigt som 2024 tyngdes av héga
vintervaghallningskostnader, kostnadsféring av stoppat
Stadsbadetprojekt samt férandrade avskrivningar och internranta
efter stora exploateringsprojekt. Prognostiserat helarsutfall per
augusti uppgar till +9,2 mnkr.

(Forts. nésta sida)
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

10.

Nar namnden uppsatta mal for ekonomin?

PwC

Bedomning

Noteringar

(Forts.)
Arets resultat &r ett dverskott om +37,2 mnkr vilket ar en forbattring

mot prognos per augusti. Den framsta orsaken till dverskottet ar att
namndens kommunbidrag — kompensation fér kapitaltjanstkostnader
— har reviderats och uppgar till en 6kning om +27,5 mnkr for perioden
januari—december 2025.
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Granskningsiakttagelser - prognosarbete

Delfragor Bedomning Noteringar
14. Direktiv for a) Finns antagna direktiv/ instruktion for att Vi har tagit del av Anvisning for verksamhetsrapport delarsrapport 2, 2025
prognoser rapportera prognoser till nAmnden? samt Anvisningar for verksamhetsrapportering 2025-12-31 i vilka

instruktioner fér rapportering ges.

b) Sker rapportering i enlighet med direktiv? Ja.

16 mal prognostiseras bli uppfylida, 4 mal prognostiseras nara att uppnas
men inte uppfylls helt och 1 mal prognostiseras ha en stor avvikelse.

15. Verksamhet: Har a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr
namnden fatt

arsprognos om
maluppfyllelse for b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug
verksamheten?

16 mal prognostiseras bli uppfylida, 4 mal prognostiseras nara att uppnas
men inte uppfylls helt och 1 mal prognostiseras ha en stor avvikelse.

16 mal beddms uppfyllda, 4 mal bedéms nara att uppnas men inte uppfylls
helt och 1 mal bedéms ha en stor avvikelse mot malet.

¢) Under tidsperioden 1 sept-31 dec
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Granskningsiakttagelser - prognosarbete

PwC

Delfragor

Bedomning

Noteringar

16. Ekonomi: Har
namnden fatt arsprognos
om maluppfyllelse for

a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr

ekonomin?
b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug
¢) Under tidsperioden 1 sept-31 dec
17. Resultat a) Ar rapporterat arsresultat fér verksamheten férenligt

med ldmnade arsprognoser?

b) Ar rapporterat arsresultat fér ekonomin férenligt med
lamnade arsprognoser?

Gra

Gul

E/T, arsprognos ges ej da malet beslutats under delar 1 och
foljs upp fr.o.m. delér 2. Enligt verksamhetsféretradare fanns
dock en prognos pa en ekonomi i balans for aret.

| delarsrapport 2 prognostiseras malet som nara att uppnas
men inte uppfylls helt. Indikatorerna Driftkostnad
vintervdghallning kommunala bil och cykelvdgar, kr/meter samt
Kostnad skolskjuts, grundskola &k 1-9 kr/elev bedéms delvis
uppfyllda medan Lénekostnader, utfall vid helar jmf med
budget helar bedéms uppfylit.

| verksamhetsrapport per helar framgar ingen évergripande
beddmning fér malet. Indikatorn Driftkostnad vintervdghallning
kommunala bil och cykelvdgar, kr/meter bedéms delvis
uppfylld, Kostnad skolskjuts, grundskola ak 1-9 kr/elev beddoms
inte och Lénekostnader, utfall vid helar jmf med budget helar
beddms uppfylit.

Ja. Ingen storre avvikelse mellan prognos per delarsrapport 2
och resultat i verksamhetsrapport per helar noterad.

Delvis. Ingen prognos lamnades per delarsrapport 1. Vi noterar
avvikelse for 1 av 3 indikatorer mellan delarsrapport 2 och
helar.




Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Revisionsfragor

18. Har namnden antagit en plan for verksamheten?

19. | Finns mal formulerade for namndens verksamhet?

20. | Ar mélen uppfodljningsbara?

21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?

PwC

Bedémning

Noteringar

Namndens verksamhetsplan féor 2025 antogs i namnden 2024-12-11 § 300.

| verksamhetsplanen har namnden utifran malstrukturen som anges i
kommunplanen och anvisningarna beslutat om strategiska namndmal fér
verksamheten.

Namnden har formulerat verksamhetsmal kopplat till samtliga av fullmaktiges
kommundvergripande mal.

Av verksamhetsplanen framgar indikatorer och malvarden for flertalet av
namndens strategiska mal. Till de dvriga malen finns en beskrivning och
aktiviteter.

| delarsrapporter per april och augusti redovisas utfall och delvis dven prognos for
namndens strategiska mal.

| delarsrapport 1 per april framgar en malanalys kopplat till de strategiska malen.
Till varje mal finns en beskrivning av namndens verksamhet kopplat till malen.
For de malen dar indikatorer beslutats framgar en redovisning och analys av
indikatorerna for tre av malen. Utfall framgar ej for samtliga mal med indikatorer
da dessa mats forst vid delarsrapport 2 eller helarsrapporteringen.

Av delarsrapport 1 framgar en bedémning per mal men det framgar inte om det ar
prognostiserad maluppfyllelse eller bedémning per delarsrapport 1. Totalt
bedéms 16 mal uppnadda, fyra mal som nara att uppnas men uppfylls inte och ett
mal bedéms uppfyllt i delarsrapport 1.

Forts pa nésta sida.




Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Bedomning

Noteringar

Forts.

| delarsrapport 2 augusti framgar en malanalys kopplat till de
strategiska malen. Till varje mal finns en beskrivning av ndmndens
verksamhet kopplat till malen. Fér de mal dar indikatorer beslutats
framgar en redovisning och analys av indikatorerna i de fall utfall
finns. Utfall framgar ej for samtliga indikatorer da vissa endast méats
pa helarsbasis.

Av delarsrapport 2 framgar en beddémning per mal men det framgar
inte pa ett tydligt satt om det ar prognostiserad maluppfyllelse eller
bedémning per perioden. Totalt beddoms 16 mal uppnadda, fyra mal
beddms nara att uppnas men uppfylls inte och ett mal bedéms ej
uppfyllas delarsrapport 2.

Férdjupning om rapporteringen omfattar prognos kommenteras i
delfragor 12a-c.

Gul

Vi har i protokollen inte kunnat spara att namnden har beslutat om
atgarder med anledning av maluppfyllelse kopplat till
delarsrapporteringen.

| delarsrapporteringen framgar en beskrivning av pagaende arbete
kopplat till respektive mal. Atgardsarbete beskrivs delvis i texten.

Revisionsfragor
21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?
22. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for verksamheten?
23. Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

| verksamhetsrapport fér helar framgar att namnden bedémer att
16 mal uppnas, att fyra mal beddoms nara att uppnas men inte
uppfylls och att ett mal ej beddéms uppfyllt.
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Stickprov maluppfyllelse

Valt mal:
2.4 Samhallsbyggnadsnamnden ska maojliggora for fler foretag att etableras och vaxa i Gavle

Indikatorer

NKI - Foretag; Bygglov

NKI - Foretag; Miljo- och halsoskydd
NKI - Foretag; Livsmedelskontroll
NKI - Féretag; Markupplatelse

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 1

| delarsrapporten gors beddmningen att malet som helhet ar nara att uppnas men inte uppfylls helt medan ingen av indikatorerna mats vid
delarsrapporten. Det framgar dock en text kopplat med analys av indikatorerna dar utfallet kommenteras inom de fyra respektive indikatorerna.
Tabellen med sammanstallningen av indikatorer ar inte uppdaterad. Det framgar av analysen att NKI for tva av indikatorerna i tabellen har minskat
och att tva indikatorer har 6kat jamfért med matningen ar 2023. | analysen kommenteras aven fler NKl-resultat.

Av beskrivningen kopplat till malet framgar att verksamheten har arbetat aktivt med planering och projektledning.

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 2

| delarsrapport 2 goérs beddmningen att malet som helhet ar nara att uppnas men inte uppfylls helt medan ingen av indikatorerna mats vid
delarsrapporten. | redovisningen finns ingen redovisning avseende utfall pa indikatorerna. Det framgar inte heller nagon analys kopplat till
indikatorerna. Daremot anges att resultatet for NKI uppdateras fortidpande under aret men att slutligt resultat kommer att presenteras i april 2026.

Av beskrivningen till malet framgar att malet att arbetet utifran malet fortsatter. Ett nytt system har upphandlats kopplat till Miljé och halsa exempelvis.
Det framgar aven att det har pagar ett arbete med att ta fram en handlingsplan med atgarder for att hantera i forsta hand de omraden i
undersdkningen som visat pa samre resultat an tidigare matning avseende information, tillganglighet och effektivitet. Av texten framgar ingen
forklaring till namndens beddmning avseende maluppfyllelsen och orsakerna till att beddmningen ar delvis.
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Stickprov maluppfyllelse, forts.

lakttagelser fran helarsrapportering 2025

| verksamhetsrapporten for 2025 gérs bedémningen att malet som helhet nara att uppnas men uppfylls inte helt. | redovisningen finns ingen
redovisning avseende utfall pa indikatorerna. Det framgar inte heller nagon analys kopplat till indikatorerna. Daremot anges att resultatet for NKI
uppdateras fortldpande under aret men att slutligt resultat kommer att presenteras i april 2026.

Av beskrivningen till malet hanvisas till en handlingsplan och pagaende analys som namndes vid delarsrapport 2. Det framkommer aven att
verksamheterna arbetar med inférande av efterhandsdebitering for miljébalken och livsmedelslagen. Det pagar aven arbete med digitalisering for att
underlatta for féretagen bland annat kopplat till serveringstillstand.

Av redovisningen framgar ingen forklaring till bedémningen.

Kommentarer

Vi kan konstatera att namndens bedémning av maluppfyllelse saknar en koppling till indikatorernas resultat da ingen av dessa mats under aret. Vi kan
konstatera att det i beskrivningen av namndens verksamhet kopplat till malet framgar arbete som gjorts under aret. Det framgar dock inte pa ett tydligt
satt varfér namnden gér beddémningen att malet ar nara att uppfyllas men inte uppfyllas helt avseende maluppfyllelse for aret.

Utifran var dversiktliga granskning av namndens rapportering kopplat till genomfort stickprov gor vi bedémningen att namnden delvis har arbetat

systematiskt utifran kommunfullmaktiges mal och namndens malnedbrytning. Det framgar ingen tydlig grund fér bedémning av maluppfyllelse i
redovisningen.
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Granskningsiakttagelser Intern kontroll

Delfragor

24. Riskanalys

a) Har riskanalys utforts i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

b) Finns en dokumenterad riskanalys for intern kontroll?

PwC

Bedomning

Noteringar

| Anvisning verksamhetsplan 2025 fér Gévle kommuns
némnder och bolag beskrivs att upprattande av
internkontrollplanen ska gdras i Stratsys i den rapport som har
lagts upp. Vi har tagit del av utdrag av rapportmallen i Stratsys
och bedémer att riskanalysen utforts i enlighet med denna.

Riskanalys genomfors i samband med framtagande av
internkontrollplanen i Stratsys. Av namndens internkontrollplan
framgar en riskvardering.




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

Bedémning Noteringar

25. Plan for intern kontroll

| Anvisningar for verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

a) Har plan upprattats i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

COSO-modellens fem komponenter ar kontrolimiljo,
riskbedémning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt évervakning och uppfdljning.

Namndens internkontrollplan fér 2025 ar uppbyggd efter
COSO-modellen.

Namnden antog internkontrollplan for verksamhetsaret 2025
vid sammantradet 2024-12-11 § 301.

b) Har ndAmnden antagit plan fér innevarande ar?

c) Ar planen heltackande, dvs. omfattar den

Internkontrollplanen fér 2025 omfattar foljande risker:
férekommande risker av olika slag? .

Risk att verksamheten inte kan stélla om utifran den
ekonomiska utvecklingen.

Risk for fortroendeskada om vi inte foljer lagen om offentlig
upphandling.

Risk att det inte finns kompetens, styrdokument och rutiner
som stodjer i arbetet med att upptacka valfardsbrottslighet,
mutor och jav.

Risk att invanare inte far ut offentliga handling pa grund av
felaktig diarieféring, arkivering eller posthantering

Risk for felaktigt ekonomiskt resultat

(Forts. nésta sida)
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

25. Plan for intern kontroll

c) Ar planen heltackande, dvs. omfattar den
férekommande risker av olika slag?

26. Rapportering

a) Har namnden upprattat direktiv fér rapportering till
namnden?

b) Sker rapportering till nAmnden enligt direktiv?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys?

PwC

Bedémning

Noteringar

(Forts.)

Vi bedémer planen heltdckande da den beror risker inom risk-
eller malomradena andamalsenlighet och effektiv verksamhet,
efterlevnad av externa och interna regelverk samt tillforlitlig
rapportering internt och externt.

Det finns endast namnddvergripande riktlinjer. Vi har tagit del
av Anvisningar for verksamhetsrapportering 2025-12-31 i
vilken instruktioner gallande hur och nar rapportering ska ske.

Se ovan.

Rapporterlngen presenterar resultaten av kontrollmomenten.
Risk att verksamheten inte kan stélla om utifran den
ekonomiska utvecklingen: samtliga kontrollmoment far gron
beddmning utan avvikelse.

Risk for fortroendeskada om vi inte foljer lagen om offentlig
upphandling: kontrollmoment far gul bedémning med mindre
avvikelse.

Risk att det inte finns kompetens, styrdokument och rutiner
som stddjer i arbetet med att upptacka valfardsbrottslighet,
mutor och jav: kontrollmoment far grén bedémning utan
avvikelse.

Risk att invanare inte far ut offentliga handling pa grund av
felaktig diarieforing, arkivering eller posthantering: 1
kontrollmoment far grén bedémning utan avvikelse och 2 far
gul bedémning med mindre avvikelse.

(Forts. nésta sida)




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor Bedomning Noteringar

26. Rapportering c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys? (Forts.)

- Risk for felaktigt ekonomiskt resultat: 2 kontrollmoment far
gron bedémning utan avvikelse, 1 kontrollmoment gul
beddmning med mindre avvikelse och 1 kontrollmoment —
kontroll av antal fakturor som ligger ohanterade vid
periodstangning — réd bedémning med stdrre avvikelse.
Ohanterade belopp > 100 tkr anses som en avvikelse. For
de tva manader som granskades — juli resp. november —
noterades ohanterade fakturor om ca 530 tkr i juli och 5,1
mnkr i november, varav en faktura stod for ca 4 mnkr.

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran lamnad
rapportering?

For de kontrollmoment dar mindre avvikelser rapporteras
beskrivs bristerna samt hur namnden har/ska arbeta med att
uppna malen.

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i enlighet
med fullmaktiges direktiv?

| Anvisningar for verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och féljer principerna i COSO-
modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrolimiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt évervakning och uppfoljning.

Uppféljningen av ndmndens internkontrollplan fér 2025 ar
uppbyggd efter denna modell.
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Socialnamnden
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Sammanfattning Socialnamnden

Har socialnamnden, utifran overgripande granskning, sdkerstallt att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt?

Vi beddémer, utifran var évergripande granskning, att socialnamnden till stor del har sakerstallt att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Namnden redovisar for aret resultat om +32,8 mnkr for aret. Overskottet férklaras bland annat av det hemtagningsarbetet som kraftigt minskat
kostnaderna for externa placeringar och kdpt 6ppenvard. Namnden har |I6pande under aret erhallit ekonomisk rapportering inkl. prognos.

Namnden har antagit en verksamhetsplan med mal for aret men att det finns ett behov av att utveckla planen avseende beskrivning av malen m.m.
Gallande maluppfyllelse noteras att namnden bedémer att 13 mal uppnas och att 5 mal ar nara att uppnas men inte uppfylls for aret.

Namnden har I6pande under aret erhallit en rapportering avseende verksamhet och ekonomi. Vi kan dock konstatera att namndens redovisning i
delarsrapporter 1 respektive delarsrapport 2 inte innehaller en tydlig information kopplat till bedomningen avseende maluppfyllelse vilket férsvarar
sparbarheten till gjorda bedémningar. Avsaknaden av beddémningar férsvarar aven namndens arbete med att vidta atgarder for att forbattra
maluppfyllelsen under aret.

Namnden har antagit en internkontrollplan fér ar 2025 som grundar sig pa en genomford riskanalys. Interkontrollplanen har foljts upp enligt gallande
direktiv och vi noterar att det for de kontrollmoment dar mindre avvikelser rapporteras beskrivs hur namnden ska arbeta med att uppna malen.
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Sammanfattning Socialnamnden

styrning, kontroll och atgarder inom sina
ansvarsomraden?

Ar redovisat resultat for verksamheten
férenligt med beslutade mal?

Ar redovisat resultat fér ekonomin forenligt
med beslutade mal?

PwC

Overgripande revisionsfragor Revisionell Kommentar
bedomning
Utovar och vidtar namnden en tillracklig Gul Vi beddémer, utifran var dvergripande granskning, att namnden delvis vidtar en tillracklig

styrning, kontroll och atgarder inom sina ansvarsomraden. Genomférd granskning visar
att namnden har antagit en verksamhetsplan och budget fér verksamheten i enlighet med
fullmaktiges anvisningar. Vidare framgar att namnden for aret har antagit en
internkontrollplan som grundar sig pa en riskvardering. Arbetat har riskvardering och
uppfoljning har skett i enlighet med anvisningarna.

Namnden har I6pande under aret erhallit en rapportering avseende verksamhet och
ekonomi. Vi kan dock konstatera att namndens redovisning i delarsrapporter 1 respektive
delarsrapport 2 inte innehaller en tydlig information kopplat till beddmningen avseende
maluppfyllelse vilket férsvarar sparbarheten till gjorda bedémningar. Avsaknaden av
beddmningar forsvarar aven namndens arbete med att vidta atgarder for att forbattra
maluppfyllelsen under aret.

Vi bedémer, utifran var évergripande granskning, att redovisat resultat i allt vasentligt
ar forenligt med beslutade mal. | verksamhetsrapport for helar framgar att namnden
beddmer att 13 mal uppnas samt att fem mal ar nara att uppnas men inte uppfylls for
aret.

Redovisat resultat for ar 2025 ar férenligt med beslutade mal d& namnden har bedrivit
verksamheten inom tilldelad driftbudgetram. Namnden redovisar ett resultat for aret om
+32,8 mnkr. Overskottet forklaras bland annat av det hemtagningsarbetet som kraftigt
minskat kostnaderna fér externa placeringar och kdpt 6ppenvard.




Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

1

Har namnden antagit en budget fér verksamheten?

2. Ar budget uppréttad i enlighet med fullmaktiges direktiv?

3. Ar budget heltdckande, dvs. omfattar den styrelsens/ndmndens
samtliga verksamheter?

4. Finns mal formulerade fér namndens ekonomi?

PwC

Bedomning

Noteringar

Vid sammantradet 2024-12-10 §248 antogs budget for 2025.

Vid sammantradet 2024-12-10 §248 beslutade namnden att
anta en budget med utgangspunkt fran kommunplan 2025.

Budgeten tacker alla verksamhetsomraden sasom socialt stod,
barn- och ungdomsvard samt aldreomsorg.

Beslutad budget ar att betrakta som mal féor naAmndens
ekonomi. Namnden har i sin verksamhetsplan — reviderad
2025-05-26 § 90 — beslutat om en budget i balans for aret.

Budgeterade intakter beraknas till 68,7 mnkr och 685,2 mnkr i
kommunbidrag.

Namnden har ett mal med baring pa ekonomi som lyder Stark
finansiell stéllning. Malet har brutits ner ytterligare till delmalet
Socialndmnden ska ha en ekonomi i balans med langsiktig
héllbarhet. Indikatorerna Kostnad barn och ungdomsvard, kr/inv
samt Kostnad missbruksvard, kr/inv anges kopplade till
delmalet.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

Bedémning

Noteringar

Namnden har i sin verksamhetsplan beslutat om en budget i
balans for aret.

Indikatorerna fér delmalet beskrivs under fraga 4. Kostnad barn
och ungdomsvard, kr/inv samt Kostnad missbruksvard, kr/inv
saknar specifikt numerart malvarde for 2025. Som malvarde
anges endast att kostnader ska minska.

Det finns matetal for ekonomi och prestationer.

| delarsrapporter per april respektive augusti redovisas prognos
for respektive verksamhetsomrade. | texten anges prognos och
pagaende arbete kopplat till ekonomin.

Namnden har etablerade rutiner for ekonomisk rapportering,
inklusive manadsrapporter och tertialuppféljningar. Arbetssattet
utgar fran kommunplan och reglementet.

5. Ar malen uppféljningsbara (méatbara)?

6. Anvands matetal for ekonomi, prestationer och kvalitet for att
kontrollera ekonomin?

7. Har namnden upprattat instruktion for rapportering till namnden
avseende ekonomi?

8. Fokuserar rapportering pa analys av maluppfyllelse och resultat

avseende ekonomi?

Det finns matetal for ekonomi och prestationer.

| delarsrapporter per april respektive augusti redovisas prognos
for respektive verksamhetsomrade. | texten anges prognos och
pagaende arbete kopplat till ekonomin.

| delarsrapport 1 respektive delarsrapport 2 redovisas aven
resultatet av det omstallningsarbete som pabdrjades under
2024 kopplat till namndens ekonomi. | rapporteringen
kommenteras i I6pande text for det pagaende arbetet utifran
ekonomiska utvecklingen. (Forts. nésta sida).
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

8. Fokuserar rapportering pa analys av maluppfyllelse och resultat
avseende ekonomi?

9. Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och
instruktioner avseende ekonomi?

PwC

Bedémning

Noteringar

(Forts.)

Namnden har under aret aven erhallit féljande prognoser
genom ekonomiska manadsrapporter:

« Februari: +2,2 mnkr

« Mars: +2,2 mnkr

« April: +22 mnkr

« Augusti: +25 mnkr

« September: +25 mnkr

+ Oktober: +25 mnkr

« November: +30 mnkr

| var genomgang av protokollen noterar vi inte att nagra
oegentligheter kopplat till ekonomi lyfts.

Rapporteringen sker enligt upprattade direktiv och instruktioner
avseende ekonomi. Rapporteringen sker regelbundet och inkluderar
analyser av budgetutfall, prognoser och investeringar. All ekonomisk
rapportering kopplas till mal och prioriteringar, vilket sékerstaller att
kommunens ekonomi foljs upp i linje med direktiven.

(Forts. nésta sida).
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Granskningsiakttagelser- ekonomistyrning

Revisionsfragor

9.

Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och
instruktioner avseende ekonomi?

PwC

Bedémning

Noteringar

(Forts.)
Lépande uppfdljning av ekonomi framgar vid samtliga
sammantraden férutom augustisammantradet:

2025-02-25 §§ 18, 19: Ekonomisk manadsrapport samt
arsredovisning 2024

2025-03-25 § 42: Ekonomisk manadsrapport

2025-04-29 § 62: Ekonomisk manadsrapport

2025-05-26 §§ 88, 89, 90: Ekonomisk manadsrapport,
delarsrapport per april (1), revidering av verksamhetsplan
(inkl. ekonomiska ramar och uppdateringar)

2025-09-23 §§ 121, 122: Ekonomisk manadsrapport,
delarsrapport per augusti (2)

2025-10-21 § 144: Ekonomisk manadsrapport
2025-11-25 § 164: Ekonomisk manadsrapport
2025-12-09 §§ 188, 190, 191: Ekonomisk manadsrapport,
internbudget 2026, verksamhetsplan 2026
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

10.

Nar namnden uppsatta mal for ekonomin?

PwC

Bedémning

Noteringar

| delarsrapporten per april 2025 framgar att namndens
ackumulerade resultat t.o.m. april ar +13,7 mnkr vilket innebar
en positiv avvikelse mot den periodiserade budgeten for
samma period om +10,5 mnkr. Prognostiserat helarsutfall per
april uppgar till +22 mnkr. | delarsrapporten per april beskrivs
den positiva avvikelsen bero pa effekter av det
hemtagningsarbete som inleddes 2024, vilket resulterat i lagre
kostnader for externa placeringar och kopt dppenvard.

| delarsrapporten per augusti 2025 framgar att namndens
ackumulerade resultat t.o.m. augusti ar +20,4 mnkr vilket
innebar en positiv avvikelse mot den periodiserade budgeten
for samma period om +19,9 mnkr. Prognostiserat helarsutfall
per augusti uppgar till +25 mnkr. | delarsrapporten per augusti
beskrivs den positiva avvikelsen bero pa samma anledningar
som lyfts ovan.

Enligt arsredovisningen for 2025 uppgar arets resultat till +32,8
mnkr fér hela namndens ansvarsomrade. Det positiva resultatet
beskrivs framst vara hanforligt till hemtagningsarbetet som
kraftigt minskat kostnaderna for externa placeringar och kopt
Ooppenvard. Av 25 externa 6ppenvardsplatser beskrivs nu
endast 3 atersta. Fortsatt har namnden tilldelats och nyttjat
olika riktade statsbidrag som anvants i hemtagningsarbetet
samt i arbetet kopplat till den nya socialtjanstlagen. Dessa
beskrivs ha gett maojlighet till utdkning av tjanster kopplat till
hemtagningsarbetet samt utnyttjats till utveckling av mer
sammanhallet och strukturerat arbetssatt.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Delfragor

11.

Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for ekonomin?

12. Preciserar namnden vid behov vad som ska goras, nar det ska
géras och av vem?
13. Sakerstaller namnden att atgarder genomfors enligt lamnade

direktiv?

PwC

Bedomning

Noteringar

| delarsrapporter per april och augusti beskrivs de
besparingsatgarder namnden arbetat med sedan 2024 ge goda
ekonomiska effekter. Den avsevarda forbattringen jamfért med
foregaende ar tillskrivs likt tidigare ndmnt det
hemtagningsarbete som inleddes 2024, vilket resulterat i lagre
kostnader for externa placeringar och kopt 6ppenvard.

| verksamhetsrapport per helar lyfts att namnden fortfarande
hanterar fortfarande ett underskott fran 2024, vilket
kommunstyrelsen beslutat férdela éver tre ar, med start 2025.
For 2025 har namnden darfor tilldelats 51 mnkr extra, 2026
minskas kommunbidraget med 25 mnkr och 2027 med
resterande 26 mnkr.

Vid samtliga sammantraden samt i samtliga manadsrapporter
diskuteras de ekonomiska atgarder som beslutades infor 2025.

Namnden féljer atgardsarbetet i samband med den ekonomiska
rapporteringen.
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Granskningsiakttagelser - prognosarbete

Delfragor

14. Direktiv for prognoser

a) Finns antagna direktiv/ instruktion for att rapportera
prognoser till nAmnden?

b) Sker rapportering i enlighet med direktiv?

15. Verksamhet: Har
namnden fatt arsprognos
om maluppfyllelse for
verksamheten?

a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr

b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug

c¢) Under tidsperioden 1 sept-31 dec

16. Ekonomi: Har namnden
fatt arsprognos om
maluppfyllelse for

a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr

PwC

ekonomin? b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug
c¢) Under tidsperioden 1 sept-31 dec
17. Resultat a) Ar rapporterat arsresultat fér verksamheten férenligt

med lamnade arsprognoser?

b) Ar rapporterat arsresultat fér ekonomin férenligt med
ldamnade arsprognoser?

Bedomning

Gul

Noteringar

Vi har tagit del av Anvisning fér verksamhetsrapport delarsrapport 2,
2025 samt Anvisningar for verksamhetsrapportering 2025-12-31 i
vilka instruktioner for rapportering ges.

Ja.

Majoriteten av malen féljs upp delarsrapport 2. Se nedan.

12 mal prognostiseras bli uppfyllda, 4 mal prognostiseras nara att
uppnas men inte uppfylls och 2 mal rapporteras inte per delar 2.

13 mal beddéms uppfyllda och 5 mal beddms nara att uppnas men
inte uppfylls.

E/T, arsprognos ges ej da malet beslutats pa namndens
majsammantrade och féljs upp fr.o.m. delar 2.

Indikatorn kostnad barn och ungdomsvard prognostiseras uppnas
helt medan indikatorn kostnad missbruksvard vuxna prognostiseras
delvis uppnas.

Indikatorn kostnad barn och ungdomsvard samt indikatorn kostnad
missbruksvard vuxna uppndas delvis.

Ja. Ingen storre avvikelse mellan prognos per delars 2 och resultat i
arsredovisning noterad.

Delvis. Indikatorn kostnad barn och ungdomsvard som vid delar 2
prognostiserades uppnas, bedéms nara att uppnas men inte
uppfyllas. Indikatorn kostnad missbruksvard vuxna bedéms néara att
uppnas men inte uppfylls i enlighet med prognos per delar 2.




Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Revisionsfragor

18.

Har namnden antagit en plan fér verksamheten?

19.

Finns mal formulerade for namndens verksamhet?

20.

Ar malen uppféljningsbara?

Bedomning

Gul

Noteringar

Namndens verksamhetsplan for 2025 antogs i namnden 2024-12-10 § 250. En
revidering av verksamhetsplanen beslutades 2025-05-26 § 90.

| verksamhetsplanen har namnden utifran malstrukturen som anges i
kommunplanen och anvisningarna beslutat om strategiska namndmal fér
verksamheten.

Namnden har formulerat verksamhetsmal kopplat till samtliga av fullmaktiges
kommundvergripande mal.

Av verksamhetsplanen framgar indikatorer och malvarden fér tva av namndens
strategiska mal. Verksamhetsplanen omfattar i lag utstrackning beskrivning av
malen och aktiviteter.

Socialndmnden beslutade om en revidering av verksamhetsplanen i maj dar den
kompletterades med ett flertal mal. Till nagot av malen har det dven beslutats om
indikatorer och malvarden. | verksamhetsplanen framgar endast beskrivningar
och/eller indiatorer for fyra av malen.

Malen ar i hog grad formulerade som att namnden "ska arbeta for att férebygga"
eller "ska verka for".

21.

Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?

Gul

| delarsrapporter per april och augusti redovisas utfall och delvis aven prognos for
namndens strategiska mal.

| delarsrapport 1 per april framgar en malanalys kopplat till fem av de strategiska
malen. Till malen som foljs upp finns en beskrivning av namndens verksamhet
kopplat till malet. Fér de malen dar indikatorer beslutats framgar i redovisningen
vilka indikatorer som tillhér malet men ingen matning har skett i samband med
delarsrapport 1.

Av delarsrapport 1 framgar en bedémning per mal men det framgar inte om det ar
prognostiserad maluppfyllelse eller beddémning per delarsrapport 1. Totalt
beddéms fyra mal bedéms uppnadda. For 12 mal framgar att matning sker vid
delarsrapport 2. Forts péa nésta sida.




Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Revisionsfragor

Bedomning

Noteringar

21.

Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?

Gul

| delarsrapport 2 augusti framgar en malanalys kopplat till de
strategiska malen. Till alla utom tva mal finns en beskrivning av
namndens verksamhet kopplat till malen. Fér de mal dar indikatorer
beslutats framgar en redovisning och analys av indikatorerna i de fall
utfall finns. Utfall framgar ej for samtliga indikatorer da vissa endast
mats pa helarsbasis. Det framgar aven att tva av namndens mal
mats i samband med delar 3.

Av delarsrapport 2 framgar en beddémning per mal men det framgar
inte pa ett tydligt satt om det ar prognostiserad maluppfyllelse eller
beddmning per perioden. Totalt beddoms elva mal uppnadda och

fem mal bedéms nara att uppnas men uppfylls inte. For tva mal
saknas redovisning da uppféljning sker i samband med delar 3 enligt
beskrivningen.

22.

Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for verksamheten?

Gul

Vi har i protokollen inte kunnat spara att namnden har beslutat om
atgarder med anledning av maluppfyllelse kopplat till
delarsrapporteringen.

| delarsrapporteringen framgar en beskrivning av pagaende arbete
kopplat till respektive mal.

23.

Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

| verksamhetsrapport fér helar framgar att namnden bedémer att
13 mal uppnas helt samt att fem mal bedéms nara att uppnas men
inte uppfylls helt.
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Stickprov maluppfyllelse

Valt mal:
2.7 Effektfull vard och skydd i egen regi — minska antalet externa placeringar till forman for egna oppenvardsinsatser

Indikatorer
Expandera 6ppenvard i egen regi. Antal hemtagna placeringar fran extern regi

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 1

| delarsrapporten gors bedémningen att malet som helhet uppfylls medan ingen matning av indikatorn har skett vid delarsrapporten. Av beskrivningen
kopplat till malet framgar att ett omfattande samarbete utvecklades under ar 2024 som mojliggjort hemtagning av ungdomar samt férebyggande
placeringar. De framgar att fokus varit pa rustande forberedelser pa hemmaplan for att méjliggéra hemtagning. Det framgar att 19 barn/ungdomar av
31 nu ar hemma. Det lyfts aven att faltassistenter och familjestddet har givit insatser till 16 unga och deras familjer vilket frigor resurser inom
Oppenvarden. En férklaring till beddmningen framgar inte.

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 2

| delarsrapport 2 goérs beddmningen att malet som helhet nara att uppnas men inte uppfylls helt. | redovisningen finns en redovisning avseende utfall
pa indikatorn dar det framgar att utfallet per augusti ar 32 % vilket ar hoégre an malvardet om 30 %. | tabellen star det dock 33 % som utfall vilket inte
Overensstammer med textbeskrivningen. Prognosen for indikatorn ar att den forvantas uppnas for helaret.

Av beskrivningen till malet framgar att antalet placeringar pa instituation har minskat i jamférelse med forsta kvartalet ar 2025. Det framgar aven att
fler ungdomar har sammansatta vardbehov men att det inte varit maijligt att géra éverenskommelser med varden om delade vardkostnader. |
beskrivningen lyfts aven att antalet interna 6ppna insatser fortsatter att 0ka samtidgt som kop av externa insatser har minskat fram till 1 september
2025. Av beskrivningen framgar statistik kopplat till insatser inom éppenvarden som bidrar till att minska antalet placeringar exempelvis.
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Stickprov maluppfyllelse, forts.

lakttagelser fran helarsrapportering 2025

| verksamhetsrapporten for 2025 gérs bedémningen att malet som helhet nara att uppnas men inte uppfylls. | redovisningen framgar att utfallet for
indikatorn uppgar till 27 % att jamféra med malvardet om 30 %. Kopplat till indikatorn framgar att malsattningen ar att minska de totala kostnaderna
med 12,5 mnkr per ar vilket motsvarar en minskning av de externa éppenvardsinsatserna om ca 30 %. Det framgar att arbetet lyckats till stor del men
att ett negativt trendbrott i slutet av aret dar placeringar av ungdomar aterigen 6kade. Okningen kan enligt redovisningen harledas till den dkade
uppmarksamheten pa ungdomar i riskzon samt att behovet hos individerna har varit styrande for placeringarna.

Av beskrivningen till malet hanvisas till en handlingsplan som togs fram under ar 2022 for att motverka externa placeringar dar arbetet fortskrider. Det
framgar att arbetet med att forskjuta insatser till den egna 6ppenvarden fortskrider men att behovet ar styrande.

| redovisningen sker ingen forklaring till beddmningen av maluppfyllelse men av texten framgar orsakerna.
Kommentarer
Vi kan konstatera att ndamndens bedémning av maluppfyllelse har en tydlig koppling till indikatorns resultat. Vidare framgar i beskrivningen av

namndens verksamhet kopplat till malet utvecklingen som paverkat bedémningen och vilket arbete som gjorts under aret.

Utifran var éversiktliga granskning av namndens rapportering kopplat till genomfort stickprov gor vi bedémningen att namnden till stor del har arbetat
systematiskt utifran kommunfullmaktiges mal och namndens malnedbrytning.
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

24. Riskanalys

a) Har riskanalys utforts i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

b) Finns en dokumenterad riskanalys for intern kontroll?

PwC

Bedomning

Noteringar

| Anvisning verksamhetsplan 2025 fér Gévle kommuns
némnder och bolag beskrivs att upprattande av
internkontrollplanen ska gdras i Stratsys i den rapport som har
lagts upp. Vi har tagit del av utdrag av rapportmallen i Stratsys
och bedémer att riskanalysen utforts i enlighet med denna.

Riskanalys genomfors i samband med framtagande av
internkontrollplanen i Stratsys. Av namndens internkontrollplan
framgar en riskvardering.




Granskningsresultat - Intern kontroll

Delfragor

25. Plan for intern kontroll

a) Har plan upprattats i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

b) Har namnden antagit plan fér innevarande ar?

c) Ar planen heltéackande, dvs. omfattar den
férekommande risker av olika slag?
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Bedémning

Noteringar

I Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrollmiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt 6évervakning och uppfdljning.

Namndens internkontrollplan fér 2025 ar uppbyggd efter
COSO-modellen.

Namnden antog internkontrollplan fér verksamhetsaret 2025
vid sammantradet 2025-03-25 § 43.

Internkontrollplanen fér 2025 omfattar foljande risker:
Beredskap for extraordindra handelser ar inte tillracklig
Felaktiga utbetalningar
Namnden betalar for insatser som ej utférs enligt avtal eller
utifran foérvantat genomférande, genom ekonomisk vinning
eller bedrageri, eller med stora kvalitetsrisker
Ej avtalstrohet inom organisationen
Risk invanare lider skada da systematiskt kvalitetsarbete
enligt SOFS 2011:9 ej fungerar

Vi bedomer planen heltackande d& den berér risker inom risk-
eller malomradena andamalsenlighet och effektiv verksamhet
och efterlevnad av externa och interna regelverk.




Granskningsresultat - Intern kontroll

Delfragor

26. Rapportering

a) Har namnden upprattat direktiv fér rapportering till
namnden?

b) Sker rapportering till nAmnden enligt direktiv?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys?

Bedomning

Gul

Noteringar

Det finns endast namnddvergripande riktlinjer. Vi har tagit del
av Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 i
vilken instruktioner gallande hur och nar rapportering ska ske.

Se ovan.

Rapporteringen presenterar resultaten av kontrollmomenten.

- Beredskap for extraordindra handelser ar inte tillracklig:
kontrollmoment far gréon beddémning utan avvikelse.
Felaktiga utbetalningar: kontrollmoment saknar bedémning.
Namnden betalar for insatser som ej utférs enligt avtal eller
utifran férvantat genomférande, genom ekonomisk vinning
eller bedrageri, eller med stora kvalitetsrisker:
kontrollmoment saknar bedémning. Noteras att det ska
genomforas kontroller samt att kontrollmiljon ska utvecklas.
Ej avtalstrohet inom organisationen: kontrollmoment far gul
beddémning med mindre avvikelse. Noteras att fortydligande
av information av upphandling och direktupphandlingar
behodvs. Ska goras lattare att kunna gora ratt.

Risk invanare lider skada da systematiskt kvalitetsarbete
enligt SOFS 2011:9 ej fungerar: kontrollmomenten far gul
beddmning med mindre avvikelse. Beskrivs att utmaning
kvarstar gallande att fortidpande gora ledningssystemet
kant for alla medarbetare och dartill gbéra rutinerna kédnda
med god féljsamhet. Fortsatt beskrivs att en omfattande
utvecklingsinsats genomforts under varen-hdsten 2025 for
att skapa mdjlighet att rapportera egenkontroll i
ledningssystemet (Canea). Arbetet med anpassningar och
inforande i avdelningarna fortsatter under 2026.
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Granskningsresultat - Intern kontroll

Delfragor

Bedomning

Noteringar

26. Rapportering

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran lamnad
rapportering?

Gra

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i enlighet
med fullmaktiges direktiv?
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For de kontrollmoment dar mindre avvikelser rapporteras
beskrivs hur namnden ska arbeta med att uppna malen.

I Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrollmiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt évervakning och uppfoljning.

Uppféljningen av ndmndens internkontrollplan fér 2025 ar
uppbyggd efter denna modell.




Utbildningsnamnden



Sammanfattning Utbildningsnamnden

Har utbildningsnamnden, utifran évergripande granskning, sakerstallt att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt?

Vi beddémer, utifran var évergripande granskning, att utbildningsnamnden till stor del har sakerstallt att verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Namnden redovisar for aret resultat om +59,7 mnkr for aret. Overskottet férklaras bland annat av hogre statsbidrag &n budgeterat samt minskat kép
av verksamhet. Namnden har I6pande under aret erhallit ekonomisk rapportering inkl. prognos.

Namnden har antagit en verksamhetsplan for aret som omfattar mal for verksamheten. Rapportering till namnden kring maluppfyllelse sker vid
delarsrapport och verksamhetsrapport per helar. Gallande maluppfyllelse noteras att namnden bedomer att 3 mal uppnas och att 18 mal ar nara att
uppnas men inte uppfylls for aret.

Namnden har antagit en internkontrollplan fér ar 2025 som grundar sig pa en genomford riskanalys. Interkontrollplanen har foljts upp enligt gallande
direktiv och vi noterar att det for de kontrollmoment dar mindre avvikelser rapporteras beskrivs hur namnden ska arbeta med att uppna malen.

PwC



Sammanfattning Utbildningsnamnden

Overgripande revisionsfragor

Revisionell
bedomning

Utovar och vidtar namnden en tillracklig
styrning, kontroll och atgarder inom sina
ansvarsomraden?

Kommentar

Ar redovisat resultat for verksamheten
férenligt med beslutade mal?

Vi beddémer, utifran var dvergripande granskning, att namnden till stor del vidtar en
tillracklig styrning, kontroll och atgarder inom sina ansvarsomraden. Genomférd
granskning visar att naAmnden har antagit en verksamhetsplan och budget for
verksamheten i enlighet med fullmaktiges anvisningar. Vidare framgar att namnden for
aret har antagit en internkontrollplan som grundar sig pa en riskvardering. Arbetet med
riskvardering och uppfdljning har skett i enlighet med anvisningarna.

Namnden har I6pande under aret erhallit en rapportering avseende verksamhet och
ekonomi.

Gul

Ar redovisat resultat for ekonomin férenligt
med beslutade mal?

Vi bedémer, utifran var évergripande granskning, att redovisat resultat delvis ar forenligt
med beslutade mal. | verksamhetsrapport for helar framgar att namnden bedémer att tre
mal uppnas samt att 18 mal ar nara att uppnas men inte uppfylls helt for aret.
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Redovisat resultat for ar 2025 ar férenligt med beslutade mal da namnden har bedrivit
verksamheten inom tilldelad driftbudgetram. Namnden redovisar ett resultat for aret om
+59,7 mnkr. Overskottet forklaras bland annat av hégre statsbidrag &n budgeterat samt
minskat kdp av verksamhet.




Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

1 Har namnden antagit en budget for verksamheten? Vid sammantradet 2024-12-18 § 129 beslutade namnden om budget
2025.

2. Ar budget upprattad i enlighet med fullmaktiges direktiv? Vid sammantradet 2024-12-18 § 129 beslutade namnden att anta en

budget med utgangspunkt fran kommunplan 2025 som faststalldes
av kommunfullmaktige.

3. Ar budget heltdckande, dvs. omfattar den ndmndens samtliga Budgeten ar heltdckande och omfattar flera aspekter av namndens
verksamheter? verksamheter enligt verksamhetsplanen.
4. Finns mal formulerade fér namndens ekonomi? Beslutad budget ar att betrakta som mal fér namndens ekonomi.

Namnden har i sin verksamhetsplan — reviderad 2025-05-27 § 55 —
beslutat om en budget i balans for aret.

Budgeterade intakter beraknas till 386 mnkr och 2 860,6 mnkr i
kommunbidrag.

Namnden har ett mal med baring pa ekonomi som lyder Stark
finansiell stdllning. Malet har brutits ner ytterligare till delmalet
Utbildningsndmnden ska ha en ekonomi i balans med langsiktig
hallbarhet. Indikatorerna Kostnad kommunal férskola, kr/inskrivet
barn, Kostnad féor kommunal grundskola ék 1-9 kr/elev, Kostnad f6r
kommunal anpassad grundskola kr/elev, Kostnad kommunal
fritidshem kr/inskrivet barn, Kostnad fér kommunal gymnasieskola,
kr/elev samt Kostnad f6r kommunal anpassad gymnasieskola, kr/elev
anges kopplade till delmalet.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

Bedomning

Noteringar

5. Ar mélen uppféljningsbara (méatbara)?

Gul

Namnden har i sin verksamhetsplan beslutat om en budget i balans
for aret.

Samtliga av indikatorerna for delmalet beskrivs under fraga 4.,
Kostnad kommunal férskola, kr/inskrivet barn, Kostnad fér kommunal
grundskola &k 1-9 kr/elev, Kostnad fér kommunal anpassad
grundskola kr/elev, Kostnad kommunal fritidshem kr/inskrivet barn,
Kostnad fér kommunal gymnasieskola, kr/elev samt Kostnad for
kommunal anpassad gymnasieskola, kr/elev, saknar malvarde
forutom Kostnad kommunal forskola, kr/inskrivet barn vilket har ett
numerart malvarde.

6. Anvands matetal for ekonomi, prestationer och kvalitet for att kontrollera
ekonomin?

Manadsrapporter innehaller matetal for ekonomin, prestationer och
kvalitet.

| delarsrapport 1 och 2 redovisas prognos for respektive
verksamhetsomrade. | texten anges prognos och pagaende arbete
kopplat till ekonomin.

7. Har namnden upprattat instruktion fér rapportering till nAmnden avseende
ekonomi?

Namnden har etablerade rutiner fér ekonomisk rapportering,
inklusive manadsrapporter och delarsuppfoljningar. Arbetssattet
utgar fran kommunplan och reglementet samt anvisningar fran
styrning och stdd.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

Namnden far regelbundna ekonomiska rapporter och delarsrapporter
enligt beslutade riktlinjer. Det ekonomiska resultatet f6ljs upp per
avdelning och verksamhet. Avvikelser kommenteras i
delarsrapporterna. Namnden erhaller &ven prognos och utvardering
I6pande under aret.

8. Fokuserar rapportering pa analys av maluppfyllelse och resultat avseende
ekonomi?

| delarsrapporter per april och augusti redovisas prognos for
respektive verksamhetsomrade. | texten anges prognos och
pagaende arbete kopplat till ekonomin.

Namnden har under aret aven erhallit féljande prognoser genom
ekonomiska manadsrapporter:

e Januari: 0 mnkr

e Februari: +20 mnkr

e Mars: +25 mnkr

o April: +27 mnkr

* Augusti: +40 mnkr

» September: +52 mnkr
* Oktober: +58 mnkr

- November: +58 mnkr

Rapporteringen sker enligt upprattade direktiv och instruktioner
avseende ekonomi. Rapporteringen sker regelbundet och inkluderar
analyser av budgetutfall, prognoser och investeringar. All ekonomisk
rapportering kopplas till mal och prioriteringar, vilket sékerstaller att
kommunens ekonomi foljs upp i linje med direktiven.

9. Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och instruktioner
avseende ekonomi?

(Forts. nésta sida).
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

9. Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och instruktioner
avseende ekonomi?
10. Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

PwC

Bedémning

Noteringar

(Forts.)
Lépande uppféljning av ekonomi framgar vid samtliga sammantraden
férutom augusti sammantradet:

2025-02-26 §§ 2, 3, 5: verksamhetsrapport och
verksamhetsrapport per helar 2024, underskottskompensation
2024, ekonomisk manadsrapport 2025

2025-03-26 § 18: Ekonomisk manadsrapport

2025-04-23 § 35: Ekonomisk manadsrapport

2025-05-27 §§ 53, 54: Verksamhetsrapport delar 1, kommentarer
pa ramar ( ekonomiska ramar, forutsattningar infér budget 2026)
2025-09-24 § 75: Verksamhetsrapport delar 2

2025-10-22 § 103: Ekonomisk manadsrapport

2025-11-19 §§125, 126: Ekonomisk manadsrapport,
resursfordelningsmodell 2026

2025-12-17 §§ 147-149: Ekonomisk manadsrapport,
verksamhetsplan 2026, internbudget 2026

| delarsrapporten per april 2025 framgar att namndens ackumulerade
resultat t.o.m. april ar +32,3 mnkr vilket innebar en positiv avvikelse
mot den periodiserade budgeten fér samma period om +31,8 mnkr.
Prognostiserat helarsutfall per april uppgar till +27 mnkr. |
delarsrapporten per april beskrivs den positiva avvikelsen bero
intakterna som 6kat med +7,6 mnkr tack vare tva statsbidrag.
Kostnaderna avvek med +24,1 mnkr, framst pa grund av lagre PO,
lagre materialkostnader och minskade kdp av verksamhet. Aven
hyror var lagre an budget.

(Forts. nésta sida)
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

10.

Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

11.

Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for ekonomin?

Bedomning

Gra

Noteringar

(Forts.)

| delarsrapporten per augusti 2025 framgar att namndens
ackumulerade resultat t.o.m. augusti ar +61,1 mnkr vilket innebar en
positiv avvikelse mot budgeterat resultat om -2,9 mnkr fér samma
period. Prognostiserat helarsutfall uppgar per augusti till +40 mnkr. |
delarsrapporten per augusti beskrivs den positiva avvikelsen bero pa
samma anledningar som lyfts ovan.

Enligt verksamhetsrapport for helar for 2025 uppgar arets resultat till
+59,7 mnkr fér hela namndens ansvarsomrade vilket avviker positivt
mot budgeterat resultat per helar om 0 mnkr. Statsbidragen
Overstiger budget med 39,1 mnkr, framst riktade satsningar med
motsvarande kostnader i personal och laromedel. Kép av verksamhet
minskar eftersom ca 300 farre barn/elever finns hos annan
huvudman, framfér allt i forskolan. Justering av kommunbidraget
(lagre PO och hogre l6ner) gav ett netto pa —8,2 mnkr, utan andring
av elevpengen. Lokalkostnaderna blev 7,0 mnkr l&gre an budget pa
grund av lagre indexupprakning.

E/T, vi har inte noterat nagot i namndens rapportering som visar pa
behov av atgarder.

12.

Preciserar namnden vid behov vad som ska goras, nar det ska géras och

av vem?

Gra

E/T, vi har inte noterat nagot i namndens rapportering som visar pa
behov av atgarder.

13.

Séakerstaller namnden att atgarder genomfors enligt lAmnade direktiv?

Gra

E/T, vi har inte noterat nagot i ndAmndens rapportering som visar pa
behov av atgarder.
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Granskningsiakttagelser - prognosarbete

Delfragor Bedomning Noteringar

Vi har tagit del av Anvisning for verksamhetsrapport
delarsrapport 2, 2025 samt Anvisningar for
verksamhetsrapportering 2025-12-31 i vilka instruktioner for
rapportering ges.

14. Direktiv for prognoser a) Finns antagna direktiv/ instruktion for att rapportera
prognoser till nAmnden?

b) Sker rapportering i enlighet med direktiv? Ja.
15. Verksamhet: Har a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr Gul 21 mal prognostiseras nara att uppnas men uppfylls inte helt.
namnden fatt arsprognos
om maluppfyllelse for b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug Gul 21 mal prognostiseras nara att uppnas men uppfylls inte helt.
verksamheten?
c¢) Under tidsperioden 1 sept-31 dec Gul 3 mal bedéms uppfyllda och 18 mal bedéms nara att uppnas
men uppfylls inte helt.
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Granskningsiakttagelser - prognosarbete

PwC

Delfragor

16. Ekonomi: Har
namnden fatt arsprognos
om maluppfyllelse for

a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr

ekonomin?
b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug
c¢) Under tidsperioden 1 sept-31 dec
17. Resultat a) Ar rapporterat arsresultat fér verksamheten férenligt

med lamnade arsprognoser?

b) Ar rapporterat arsresultat fér ekonomin férenligt med
lamnade arsprognoser?

Bedomning

Noteringar

| delarsrapport 1 beskrivs att namnden under en langre tid haft
en ekonomi i balans samt att arbetet framat ska fokusera pa en
langsiktig hallbarhet i ekonomin. Indikatorn Kostnad kommunal
forskola, kr/inskrivet barn ar den enda indikatorn att utvarderas
vid delar 1 och bedéms uppnas med ett utfall pa 139 369 mot
ett malvarde pa 132 435.

| delarsrapport 2 rapporteras inte det finansiella malet. Det sker
istallet vid bokslutet i arsredovisningen.

| verksamhetsrapport per helar 2025 bedéms det finansiella
malet uppfyllt. Samtliga indikatorer uppnas.

Ja. Ingen storre avvikelse mellan prognos per delarsrapport
och resultat i ar verksamhetsrapport per helar noterad.

Ja. Ingen storre avvikelse mellan prognos per delarsrapport
och resultat i verksamhetsrapport per noterad.




Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Revisionsfragor

18. Har namnden antagit en plan for verksamheten?

19. | Finns mal formulerade for namndens verksamhet?

20. | Ar mélen uppfodljningsbara?

21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?

PwC

Bedémning

Noteringar

Namndens verksamhetsplan fér 2025 antogs i namnden 2024-12-18 § 131.

| verksamhetsplanen har namnden utifran malstrukturen som anges i
kommunplanen och anvisningarna beslutat om strategiska namndmal fér
verksamheten.

Namnden har formulerat verksamhetsmal kopplat till samtliga av fullmaktiges
kommundvergripande mal.

Av verksamhetsplanen framgar indikatorer och malvarden for flera av ndmndens
strategiska mal. Fér de mal som saknar indikatorer finns en beskrivning av malets
innebord.

| delarsrapporter per april och augusti redovisas utfall och delvis dven prognos for
namndens strategiska mal.

| delarsrapport 1 per april framgar en malanalys kopplat till fem av de strategiska
malen. Till malen som féljs upp finns en beskrivning av ndmndens verksamhet
kopplat till malet. Fér de malen dar indikatorer beslutats framgar i redovisningen
utfall samt en tillhérande analys av indikatorerna.

Av delarsrapport 1 framgar en bedémning per mal men det framgar inte om det ar
prognostiserad maluppfyllelse eller bedémning per delarsrapport 1. Samtliga 21
mal bedéms nara att uppnas men uppfylls inte.

Forts pa nésta sida.




Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Revisionsfragor
21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?
22. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for verksamheten?
23. Nar namnden uppsatta mal for verksamheten?

PwC

Beddmning

Noteringar

Forts.

| delarsrapport 2 augusti framgar en malanalys kopplat till de
strategiska malen. Till samtliga mal finns en beskrivning av
namndens verksamhet kopplat till malen. Fér de mal dar indikatorer
beslutats framgar en redovisning och analys av indikatorerna.

Av delarsrapport 2 framgar en beddmning per mal men det framgar
inte pa ett tydligt satt om det ar prognostiserad maluppfyllelse eller

beddmning per perioden. Totalt beddms samtliga 21 mal vara nara
att uppnas men uppfylls inte.

Vi har i protokollen inte kunnat spara att namnden har beslutat om
atgarder med anledning av maluppfyllelse kopplat till
delarsrapporteringen. | protokollet fran den 24 september 2025 nar
namnden behandlade delarsrapporten framgar att det i
verksamhetsplanen prioriteras de insatser som utifran analyserna
beddms ge bast effekt mot malet kraftigt forbattrade resultat. Enligt
protokollet innebar det farre, tydligare insatser med riktade
indikatorer for uppfdljning. Insatser och atgarder som beskrivs under
ovriga mal bidrar aven till att malet att kraftigt forbattra resultaten.

| delarsrapporteringen framgar en beskrivning av pagaende arbete
och vidtagna atgarder kopplat till respektive mal.

| verksamhetsrapport for helar framgar att namnden bedémer att
tre mal uppnas samt att 18 mal bedéms nara att uppnas men inte

uppfylls.




Stickprov maluppfyllelse

Valt mal:
3.2. Tryggheten och narvaron i skolan ska oka i Utbildning Gavles skolor

Indikatorer

Narvaro grundskolan

Narvaro anpassad grundskola
Narvaro gymnasieskola

Narvaro anpassad gymnasieskola

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 1

| delarsrapporten gors beddmningen att malet som helhet ar nara att uppnas men uppfylls inte helt. | redovisningen framgar utfallet for de indikatorer
som tillhér malet dar utfall, malvarde och status framgar. En av fyra indikatorer prognostiseras att uppnas och tre av fyra indikatorer prognostiseras att
nara att uppnas men inte uppfyllas for helaret. For respektive indikator framgar aven en prognos for helaret. | koppling till indikatorerna framgar aven
en analys en denna kommenterar endast att statistiken uppdateras lasarsvis samt att indikatorerna foljs upp och redovisas i samband med delar 2.

| beskrivningen till malet framgar hur de olika verksamheterna har arbetat utifran malet. Beskrivningen omfattar aven statistik for anmald franvaro till
huvudman. Statistiken visar att antalet anmalningar till huvudman av elever med problematisk franvaro ékade inom grundskolan men minskade inom
ovriga skolformer. Det patalas att statistiken tyder pa skillnader mellan anmalan och utredning framfér allt inom gymnasiet dar en narmare analys
kommer att géras. Av beskrivningen till malet framgar aven att arbetsgangen kopplat till elevfranvaro har uppdaterats utifran genomférd utredning.

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 2

| delarsrapport 2 goérs beddmningen att malet som helhet ar nara att uppnas men uppfylls inte helt. | redovisningen framgar utfallet for de indikatorer
som tillhér malet dar utfall, malvarde och status framgar. En av fyra indikatorer prognostiseras att nara att uppnas men inte uppfyllas och tre av fyra
indikatorer prognostiseras en stor avvikelse for helaret.

| delarsrapporten framgar en analys av indikatorerna och hur de beraknas samt uppdateras. | analysen kommenteras respektive indikator separat.
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Stickprov maluppfyllelse, forts.

lakttagelser fran delarsrapport 2 2025 forts.

| beskrivningen till malet framgar hur de olika verksamheterna har arbetat utifran malet. Beskrivningen omfattar aven statistik for anmald franvaro till
huvudman. Statistiken &r densamma som framgar i delarsrapport 1. Aven beskrivningen av malet omfattar till stor del informationen som lamnades
vid delarsrapport 1. Av beskrivningen som lamnas framgar att kommunen under |I&saret har infért en digital tjanst via franvarosystemet sa att
vardnadshavare far en notis vid franvaro. Det lyfts aven att franvaroarbete behdver prioriteras kommande lasar samt att den centrala elevhalsan i sin
kvalitetsrapport anger att det saknas en gemensam struktur, tydlig styrning och en réd trad for franvaroarbetet inom Utbildning Gavle.

lakttagelser fran helarsrapportering 2025

| verksamhetsrapporten for 2025 gors bedémningen att malet ar nara att uppnas men uppfylls inte helt. | redovisningen framgar utfallet fér de
indikatorer som tillhér malet dar utfall, malvarde och status framgar. En av fyra indikatorer bedéms nara att uppnas men inte uppfylls och tre av fyra
indikatorer visar stor avvikelse mot malet. Till indikatorerna framgar aven en analys dar statistiken kommenteras utifran férandringen.

Av beskrivningen till malet lyfts arbetet under aret. Texten ar samma beskrivning som Iamnats vid delarsrapport 1 och delarsrapport 2.
Kommentarer
Vi kan konstatera att namndens bedémning av maluppfyllelse till stor del har en tydlig koppling till indikatorernas resultat. Vidare framgar i

beskrivningen av namndens verksamhet kopplat till malet utvecklingen som paverkat bedémningen och vilket arbete som gjorts under aret.

Utifran var éversiktliga granskning av namndens rapportering kopplat till genomfort stickprov gor vi bedémningen att namnden till stor del har arbetat
systematiskt utifran kommunfullmaktiges mal och namndens malnedbrytning utifran beskrivningen som ligger till grund for bedémningen.
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

24. Riskanalys

a) Har riskanalys utforts i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

b) Finns en dokumenterad riskanalys for intern kontroll?

PwC

Bedomning

Noteringar

| Anvisning verksamhetsplan 2025 fér Gévle kommuns
némnder och bolag beskrivs att upprattande av
internkontrollplanen ska gdras i Stratsys i den rapport som har
lagts upp. Vi har tagit del av utdrag av rapportmallen i Stratsys
och bedémer att riskanalysen utforts i enlighet med denna.

Riskanalys genomfors i samband med framtagande av
internkontrollplanen i Stratsys. Av namndens internkontrollplan
framgar en riskvardering.




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

Bedémning Noteringar

25. Plan for intern kontroll

a) Har plan upprattats i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

I Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrollmiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt 6évervakning och uppfdljning.

Namndens internkontrollplan fér 2025 ar uppbyggd efter
COSO-modellen.

b) Har namnden antagit plan fér innevarande ar? Namnden antog internkontrollplan fér verksamhetsaret 2025

vid sammantradet 2025-03-26 § 19.

Internkontrollplanen fér 2025 omfattar féljande risker:
Omesattning av personal pa forskolan medfoér att lokala
rutiner pa forskolan inte féljs upp andamalsenligt.

Brister i uppfdljning av fattade beslut enligt delegation.
Anmalan och utredning av krakningar inte hanteras korrekt i
alla led i styrkedjan.

Allvarligt vald/hot/krankningar mot personal inrapporteras
inte till arbetsmiljoverket.

Alla elever far inte den utmaning de behdver.

Alla elever far inte det stoéd de behover.

Brist pa personal med ratt kompetens.

Brist i det framjande och férebyggande elevhalsoarbetet
Hog franvaro paverkar maluppfyllelsen.

Brist pa vikarier i verksamheten.

c) Ar planen heltéackande, dvs. omfattar den
férekommande risker av olika slag?

(Forts. nésta sida)




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

25. Plan for intern kontroll

c) Ar planen heltackande, dvs. omfattar den
férekommande risker av olika slag?

26. Rapportering

a) Har namnden uppréattat direktiv for rapportering till
namnden?

b) Sker rapportering till ndmnden enligt direktiv?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys?

PwC

Bedémning

Noteringar

(Forts.)
Elever pa yrkesprogram far inte APL-plats
Osékra elevprognoser — befolkningsprognos
Risker att verksamheter handlar utanfér avtal

Vi bedémer planen heltdckande da den berdr risker som inom
risk- eller malomradena andamalsenlighet och effektiv
verksamhet, efterlevnad av externa och interna regelverk,
tillforlitlig rapportering internt och externt, en férskola och skola
som ger forutsattningar for fortsatt utbildning och arbetsliv samt
utbildning Gavle ska mota psykisk ohalsa, kriminalitet och
missbruk med en bredd av tidiga férebyggande insatser

Det finns endast namnddvergripande riktlinjer. Vi har tagit del
av Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 i
vilken instruktioner gallande hur och nar rapportering ska ske.

Se ovan.

Rapporteringen presenterar resultaten av kontrollmomenten.

- Omesattning av personal pa forskolan medfér att lokala
rutiner pa forskolan inte féljs upp andamalsenligt:
kontrollmoment far gréon beddémning utan avvikelse.
Brister i uppfdljning av fattade beslut enligt delegation:
kontrollmoment far gul beddmning med mindre avvikelse.
Uppfdljning visade pa att nagra av besluten inte markerats
som delegationsbeslut i arendehanteringssystemet, vilket
medfdrt en dkad risk for att de inte anmals till ndmnden.

(Forts. nésta sida)




Granskningsiakttagelser — Intern kontroll

Delfragor

Bedémning Noteringar

26. Rapportering

c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys?

PwC

(Forts.)

Anmalan och utredning av krakningar inte hanteras korrekt i
alla led i styrkedjan: kontrollmoment saknar resultat.
Stickprov av hantering av krankningar som har lamnats in
fran samtliga verksamheter gjorts men kontroll har inte
genomforts.

Allvarligt vald/hot/krankningar mot personal inrapporteras
inte till arbetsmiljoverket: kontrollmoment far gul bedémning
med mindre avvikelse. Risken kontrollerades genom
stickprov per verksamhet av att registrering och uppféljning
av allvarligt vald, hot och krankningar sker i enlighet med
gallande rutiner i vara verksamheter: férskola, grundskola,
gymnasiet och anpassad skola. Anmalningar registrerades
for forskolan (1 st) och grundskolan (10 st).

Alla elever far inte den utmaning de behdver:
kontrollmoment far réd bedémning med stdrre avvikelse.
Kontrollmomentet har genomférts genom att en enkat
skickats ut till samtliga rektorer och bitrddande rektorer i
grundskola, gymnasieskola och anpassad skola. Enkaten
visade att 58 procent av skolledarna kande till
handlingsplanen samt att 44 procent av lararna hade
arbetat med den. Endast 52 procent av lararna kande till
planen.

(Forts. nésta sida)




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

Bedémning Noteringar

26. Rapportering

c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys?

(Forts.)

Alla elever far inte det stéd de behoéver: kontrollmoment far
réd bedémning med storre avvikelse. Stickprov visade
brister: atgardsprogram upprattas ibland utan féregaende
utredning, och flera elever med hdg franvaro saknar
utredningar trots tydliga tecken pa stédbehov. Med
anledning av detta pagar ett utvecklingsarbete pa skola for
att ta fram en tydligare arbetsgang, som senare ska spridas
till 6vriga skolor.

Brist pa personal med ratt kompetens: kontrollmoment far
gron bedomning utan avvikelse.

Brist i det framjande och férebyggande elevhalsoarbetet:
kontrollmoment far gul beddmning med mindre avvikelse.
Intervjuer har genomforts vilka visar att situationen ar
samma som féregaende lasar, det rader fortsatt osakerhet
kring i vilken utstrackning och hur modellen anvands.

Hog franvaro paverkar maluppfyllelsen: : kontrollmoment far
gron bedomning utan avvikelse.

Brist pa vikarier i verksamheten: kontrollmoment far gul
beddmning med mindre avvikelse. Bemanningsnivan av
vikarier har minskat jamfért med féregaende ar. Under 2025
lag bokningsgraden mellan 83 och 97 procent.

Elever pa yrkesprogram far inte APL-plats: kontrollmoment
far gul bedémning med mindre avvikelse. Drygt 5 procent av
eleverna genomfdrde inte APL pa en arbetsplats 2025.
Oséakra elevprognoser — befolkningsprognos:
kontrollmoment far gul beddmning med mindre avvikelse.
Risker att verksamheter handlar utanfér avtal:
kontrollmoment far gul beddmning med mindre avvikelse.
Utbildning Gavle har en avtalstrohet pa 86,8 procent vilket
ar en 6kning jamfoért med 2024.




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

26. Rapportering

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran lamnad
rapportering?

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i enlighet
med fullmaktiges direktiv?

PwC

Bedémning

Noteringar

For de kontrollmoment dar mindre avvikelser rapporteras
beskrivs hur namnden ska arbeta med att uppna malen.

I Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrollmiljo,
riskbedémning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt 6évervakning och uppfdljning.

Uppfdljningen av namndens internkontrollplan for 2025 ar
uppbyggd efter denna modell.




Javsnamnden
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Sammanfattning Javsnamnden

Har javsnamnden, utifran évergripande granskning, sakerstallt att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt?

Vi bedomer, utifran var évergripande granskning, att javsnamnden till delvis har sakerstallt att verksamheten skots pa ett andamalsenligt
men fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Namnden redovisar for aret resultat om +63 tkr for aret. Namnden har I6pande under aret erhallit ekonomisk rapportering inkl. prognos.

Namnden har antagit verksamhetsplan i enlighet med fullmaktiges anvisnin%ar men att namnden inte foljt anvisningarna fullt ut och
kompletterat med finansiella malen vid revidering av verksamhetsplanen. . Rapportering till né&mnden kring maluppfyllelse sker vid
delarsrapport och verksamhetsrapport per helar. Gallande maluppfyllelse noteras att namnden bedémer att 2 mal uppnas och att 2 mal
ar nara att uppnas men inte uppfylls helt for aret.

Namnden har antagit en internkontrollplan for ar 2025 som grundar sig pa en genomférd riskanalys. Internkontrollplanen har dock inte
foljts upp enligt gallande direktiv da rapporteringen inte omfattat resultatet av kontrollmomenten i tillracklig omfattning.
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Sammanfattning Javsnamnden

Overgripande revisionsfragor Revisionell Kommentar

bedomning
Utovar och vidtar namnden en tillracklig Gul Vi beddémer, utifran var dvergripande granskning, att namnden delvis vidtar en tillracklig
styrning, kontroll och atgarder inom sina styrning, kontroll och atgarder inom sina ansvarsomraden. Genomférd granskning visar
ansvarsomraden? att namnden har antagit en verksamhetsplan i enlighet med fullmaktiges anvisningar men

att namnden inte féljt anvisningarna fullt ut och kompletterat med finansiella mal vid
revidering av verksamhetsplanen. Vidare framgar att ndAmnden for aret har antagit en
internkontrollplan som grundar sig pa en riskvardering. Arbetat har riskvardering och
uppfoljning har skett i enlighet med anvisningarna.

Namnden har I6pande under aret erhallit en rapportering avseende verksamhet och
ekonomi. Vi kan dock konstatera att rapporteringen av internkontroll under aret inte har
omfattat resultatet av kontrollmomenten i tillracklig omfattning.

Ar redovisat resultat fér verksamheten Gul Vi bedémer, utifran var évergripande granskning, att redovisat resultat delvis ar forenligt
férenligt med beslutade mal? med beslutade mal. | verksamhetsrapport for helar framgar att namnden bedémer att tva
mal uppnas samt att tva mal ar nara att uppnas men inte uppfylls helt for aret.

Redovisat resultat for ar 2025 ar férenligt med beslutade mal da namnden har bedrivit
verksamheten inom tilldelad driftbudgetram. Namnden redovisar ett resultat for aret om
+63tkr. Ingen forklaring ges till 6verskottet ges i ndAmndens verksamhetsrapport per helar.

Ar redovisat resultat fér ekonomin forenligt
med beslutade mal?
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar
1. Har namnden antagit en budget fér verksamheten? Beslut om budget for verksamhetsar 2025 fattades 2024-12-09 § 34.
2. Ar budget uppréttad i enlighet med fullmaktiges direktiv? | dokumentet Anvisning internbudget 2025 beskrivs att namndernas

ramar utgar de presenterade i Kommunplan med arsbudget 2025 och
utblick 2026—-2028 som faststalldes av kommunfullmaktige 2024-11-
25§ 3.

Vid antagandet av namndens budget under sammantradet 2024-12-
09 § 34 hanvisas inte till ovan anvisning eller kommunplan. Vi noterar
dock att nAmndens budget ar innanfor de ramar som presenteras i
kommunplanen och bedémer darfor att den ar upprattad i enlighet
med kommunfullmaktiges direktiv.

3. Ar budget heltackande, dvs. omfattar den namndens samtliga Namndens antagna budget bestar av endast en tabell utan
verksamheter? medfdljande beskrivning.

Poster sa som arvoden, ersattningar, skatter, mobil och telefoni,
administrativa tjanster, IT-drift samt 6vriga konsultutgifter lyfts i
budget. Baserat pa verksamhetens begransade omfattning bedémer
vi budgeten vara heltdckande.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

Bedomning

Noteringar

4. Finns mal formulerade for namndens ekonomi?

Gul

Beslutad budget ar att betrakta som mal fér namndens ekonomi.
Namnden har i sin verksamhetsplan antagen 2025-03-12 § 9 —
beslutat om en budget i balans for aret. Budgeterade intakter
beraknas till 0 kr och 279 tkr i kommunbidrag.

I Anvisning verksamhetsplan 2025 for Gavle kommuns namnder och
bolag beskrivs finansiella mal och indikatorer ska kompletteras i
verksamhetsplanen i samband med delarsrapport 1 2025. Namndens
reviderade budget enligt verksamhetsrapport per april 2025 ar
identisk med den ursprungliga budgeten och inga ytterligare mal med
baring pa ekonomin presenteras.

5. Ar malen uppféljningsbara (métbara)?

6. Anvands matetal for ekonomi, prestationer och kvalitet for att kontrollera
ekonomin?

Namnden har i sin verksamhetsplan beslutat om en budget i balans
for aret.

Det finns inga ytterligare mal med baring pa ekonomin.

7. Har namnden upprattat instruktion for rapportering till namnden avseende
ekonomi?

Namnden har i sin verksamhetsplan beslutat om en budget i balans
for aret.

Det finns inga ytterligare mal med baring pa ekonomin.

PwC

Namnden har etablerade rutiner fér ekonomisk rapportering,
inklusive manadsrapporter och delarsuppfoljningar. Arbetssattet
utgar fran kommunplan och reglementet samt anvisningar fran
styrning och stdd.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

8-9.

Fokuserar rapportering pa analys av maluppfyllelse och resultat avseende

ekonomi? / Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och
instruktioner avseende ekonomi?

PwC

Bedémning

Noteringar

Namnden har inga mal med baring pa ekonomi utéver beslutad
budget.

Namnden far regelbundna ekonomiska rapporter och delarsrapporter
enligt beslutade riktlinjer. Namnden erhaller prognos och utvardering
I6pande under aret genom manadsrapporter.

Manadsrapporterna analyserar ekonomiskt resultat, arsprognos,
investeringsverksamhet samt ger sammanfattande kommentarer till
kommunstyrelsen. Namnden har under aret erhallit féljande
prognoser genom manadsrapporter:

« Januari: O tkr

e April: O tkr

* Augusti: 0 tkr

+ Oktober: O tkr

| ndmndens delarsrapporter kommenteras eventuella avvikelser samt

ekonomiskt resultat, arsprognos och férvantad utveckling

kommenteras.

» | delarsrapporten per april 2025 presenteras utfallet for jan-april
uppga till +19,9 tkr. Kostnaden for kop av administrativa tjanster
har reglerats. Arsprognos forblir O tkr.

+ | delarsrapporten per augusti 2025 presenteras utfallet for jan-aug
uppga till +36,5 tkr. Kostnaden for kop av administrativa tjanster
har reglerats. Arsprognos forblir O tkr.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

10. Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin? I ndmndens verksamhetsrapport per helar beskrivs ekonomin som
stabil och inom ram. Arets resultat var +63 tkr, vilket &r en positiv
avvikelse mot reglerad budget om O tkr.

Under rubriken Finansiella mal i namndens verksamhetsrapport
beskrivs att namnderna i Gavle kommun under 2025 ska ha arbetat
fram finansiella mal for sin verksamhet samt att namnderna i
verksamhetsrapporten ska gora en helarsanalys dar kostnaderna
satts i relation till andra kommuner.

11. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal fér ekonomin? Gra E/T, vi har inte noterat nagot i nAmndens rapportering som visar pa
behov av atgarder.

12. Preciserar namnden vid behov vad som ska goras, nar det ska goras och Gra E/T, vi har inte noterat ndgot i ndmndens rapportering som visar pa
avvem? behov av atgarder.
13. Séakerstaller namnden att atgarder genomfors enligt lAmnade direktiv? Gra E/T, vi har inte noterat nagot i ndAmndens rapportering som visar pa

behov av atgarder.
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Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Revisionsfragor

18. Har namnden antagit en plan fér verksamheten?

19. | Finns mal formulerade for namndens verksamhet?

20. | Ar mélen uppfodljningsbara?

21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?

PwC

Bedomning

Noteringar

Namndens verksamhetsplan for 2025 antogs i namnden 2025-03-17 § 9.

| verksamhetsplanen har namnden utifran malstrukturen som anges i
kommunplanen och anvisningarna beslutat om strategiska namndmal fér
verksamheten.

Namnden har formulerat verksamhetsmal kopplat till ett av fullmaktiges
kommundvergripande mal.

Av verksamhetsplanen framgar en kort beskrivning av malnedbrytningarna.
Verksamhetsplanen omfattar inte indikatorer kopplat till malen.

| delarsrapporter per april och augusti redovisas utfall for nAmndens strategiska
mal.

| delarsrapport 1 per april framgar en bedémning kopplat till de fyra strategiska
malen. Till tvd av malen som f6ljs upp finns en beskrivning av namndens
verksamhet kopplat till malet.

Av delarsrapport 1 framgar en bedémning per mal men det framgar inte om det ar
prognostiserad maluppfyllelse eller bedémning per delarsrapport 1. Av
redovisningen framgar att tre mal bedéms uppnas och ett mal bedéms vara nara
att uppnas men uppfylls inte helt. Fér tva av malen som bedéms uppfyllda
framgar endast att inga sarskilda avvikelser har rapporterats eller
uppmarksammats under aret. Ingen narmare beskrivning av malets innebérd eller
matning/bedémning framgar.




Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse foér verksamhet? | delarsrapport 2 augusti framgar en bedémning kopplat till de fyra
strategiska malen. Till tva av malen som féljs upp finns en
beskrivning av namndens verksamhet kopplat till malet.

Av delarsrapport 2 framgar en beddmning per mal men det framgar
inte pa ett tydligt satt om det ar prognostiserad maluppfyllelse eller
beddmning per perioden. Fér tva av malen framgar endast att inga
sarskilda avvikelser har rapporterats eller uppmarksammats under
aret. Ingen narmare beskrivning av malets innebord eller
matning/bedémning framgar.

22. Vidtar namnden tydliga atgarder for att nd mal fér verksamheten? Vi har i protokollen inte kunnat spara att namnden har beslutat om
atgarder med anledning av maluppfyllelse kopplat till
delarsrapporteringen.

Samtliga mal beddéms uppfyllda i delarsrapport 2.

23. Nar namnden uppsatta mal for verksamheten? Gul | verksamhetsrapport for helar framgar att namnden bedémer att
tva mal bedéms uppnas samt att tva mal bedéms nara att uppnas
men inte uppfylls helt.
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Stickprov maluppfyllelse

Valt mal:
3.2. Verksamheter som handlagger darenden pa Javsnamndens uppdrag har effektiva processer och ett hogt kvalitetsmedvetande

Indikatorer
Finns ej.

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 1
| delarsrapporten gors beddmningen att malet uppfylls. | redovisningen framgar att inga avvikelser har under aret rapporterats eller uppmarksammats.
Malet eller beddmningen kommenteras inte narmare.

lakttagelser fran granskning av delarsrapport 2
| delarsrapporten gors bedémningen att malet uppfylls. | redovisningen framgar att inga avvikelser har under aret rapporterats eller uppmarksammats.
Malet eller beddmningen kommenteras inte narmare.

lakttagelser fran helarsrapportering 2025

| verksamhetsrapporten for 2025 gérs bedémningen att malet ar nara att uppnas men uppfylls inte helt. Det framgar i beskrivningen till malet att det
har uppmarksammats att det behdvs en ny delegationsordning i samband med forandring av lagstiftning.

Malet eller beddmningen kommenteras inte narmare.

Kommentarer
Vi kan konstatera att namndens bedémning av maluppfyllelse framgar av redovisningen men att narmare kommentarer kring maluppfyllelse
beddmningen framgar e;.

Utifran var déversiktliga granskning av namndens rapportering kopplat till genomfort stickprov kan vi inte géra nagon bedémning av huruvida namnden
har arbetat systematiskt utifran kommunfullmaktiges mal och ndmndens malnedbrytning utifran beskrivningen som ligger till grund fér bedémningen.
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

24. Riskanalys

a) Har riskanalys utforts i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

b) Finns en dokumenterad riskanalys for intern kontroll?

PwC

Bedomning

Noteringar

| Anvisning verksamhetsplan 2025 fér Gévle kommuns
némnder och bolag beskrivs att upprattande av
internkontrollplanen ska gdras i Stratsys i den rapport som har
lagts upp. Vi har tagit del av utdrag av rapportmallen i Stratsys
och bedémer att riskanalysen utforts i enlighet med denna.

Riskanalys genomfors i samband med framtagande av
internkontrollplanen i Stratsys. Av namndens internkontrollplan
framgar en riskvardering.




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

25. Plan for
intern kontroll

a) Har plan upprattats i enlighet med fullmaktiges direktiv?

b) Har namnden antagit plan fér innevarande ar?

c) Ar planen heltackande, dvs. omfattar den férekommande
risker av olika slag?

Bedomning

Gul

Noteringar

I Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrollmiljo,
riskbedémning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt 6vervakning och uppfoljning.

Namndens internkontrollplan fér 2025 ar uppbyggd efter
COSO-modellen.

Beslut om internkontrollplan for verksamhetsar 2025 fattades
2025-03-17 § 8.

Internkontrollplanen fér 2025 omfattar foljande risker:
Att beslut fattas pa delegation dar inte beslutanderatt har
delegerats
Att inte delegationsbeslut anmails till namnd
Jav och mutor
Att tjansteman pa sektor Livsmiljo fattar beslut som
egentligen skulle ha fattas av Javsnamnden

Vi bedémer planen heltdckande da den berér risker inom risk-
eller malomradena som bl.a. &ndamalsenlighet och effektiv
verksamhet och transparens och likabehandling av ndmndens
handlaggning.
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

Bedomning

Noteringar

26. Rapportering

a) Har namnden upprattat direktiv fér rapportering till
namnden?

Det finns endast namnddvergripande riktlinjer. Vi har tagit del
av Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 i
vilken instruktioner gallande hur och nér rapportering ska ske.

b) Sker rapportering till nédmnden enligt direktiv? Se ovan.

c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys? Gul Rapporteringen presenterar inte pa ett tydligt satt resultaten av
kontrollmomenten. Det arbete som genomforts for
kontrollmomentet Att beslut fattas pa delegation dér inte
beslutanderétt har delegerats lyfts och kommenteras kortfattat.
UtOver detta saknas presentation av resultat och analys av
detta.

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran [amnad Gra E/T, se ovan.

rapportering?

e) Sker rapportering fullmaktige i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

I Anvisningar for verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska goéras enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och féljer principerna i COSO-
modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrollmiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt évervakning och uppfdljning.

Uppféljningen av namndens internkontrollplan fér 2025 ar
uppbyggd efter denna modell.
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Valnamnden



Sammanfattning Valnamnden

Har valnamnden, utifran 6vergripande granskning, sdkerstillt att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt?

Vi beddémer, utifran var évergripande granskning, att valnamnden till stor del har sakerstallt att verksamheten skéts pa ett andamalsenligt men inte
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Namnden redovisar for aret ett mindre underskott om -94 tkr for aret. Avvikelsen om 94 tkr utgor cirka 24 procent av namndens ekonomiska ram om
400 tkr.

Namnden har I6pande under aret erhallit ekonomisk rapportering inkl. prognos. Genomgang av protokoll och ekonomiska manadsrapporter visar att
namnden prognostiserat ett nollresultat hela aret. Underskottet beskrivs som ett resultat av personalkostnaderna som dverskridit budget da I6ner for
obudgeterade medarbetare belastar i november och december. Namndens underskott pa 94 tkr ar en negativ avvikelse mot arsprognosen som
gjordes vid delar 2 da namnden beraknades uppna ett nollresultat per helaret.

Namnden har antagit verksamhetsplan i enlighet med fullmaktiges anvisningar. Rapportering till nAmnden kring maluppfyllelse sker vid delarsrapport
och verksamhetsrapport per helar. Gallande maluppfyllelse noteras att namnden bedémer att samtliga mal uppnas for aret.

Namnden har antagit en internkontrollplan fér ar 2025 som grundar sig pa en genomfoérd riskanalys. Interkontrollplanen har foljts upp enligt gallande
direktiv och vi noterar att det for de kontrollmoment dar mindre avvikelser rapporteras beskrivs hur namnden ska arbeta med att uppna malen.
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Sammanfattning Valnamnden

Overgripande revisionsfragor

Utovar och vidtar namnden en tillracklig
styrning, kontroll och atgarder inom sina
ansvarsomraden?

Ar redovisat resultat for verksamheten
férenligt med beslutade mal?

Ar redovisat resultat for ekonomin férenligt
med beslutade mal?
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Revisionell
bedomning

Kommentar

Vi beddmer, utifran var évergripande granskning, att ndmnden i allt vasentligt vidtar en
tillracklig styrning, kontroll och atgarder inom sina ansvarsomraden. Genomférd
granskning visar att naAmnden har antagit en verksamhetsplan i enlighet med fullmaktiges
anvisningar men att ndmnden inte foljt anvisningarna fullt ut och kompletterat de
finansiella mal vid revidering av verksamhetsplanen. Vidare framgar att namnden for aret
har antagit en internkontrollplan som grundar sig pa en riskvardering. Arbetat har
riskvardering och uppfdljning har skett i enlighet med anvisningarna.

Namnden har I6pande under aret erhallit en rapportering avseende verksamhet och
ekonomi.

Vi bedémer, utifran var évergripande granskning, att redovisat resultat ar férenligt med
beslutade mal. | verksamhetsrapport for helar framgar att ndmnden bedémer att samtliga
mal uppnas for aret.

Redovisat resultat for ar 2025 ar inte ar helt férenligt med beslutade mal da namnden
redovisar ett resultat for aret om -94 tkr. Namndens underskott pa 94 tkr ar en negativ
avvikelse mot arsprognosen i delarsrapporten per delar 2 da namnden beraknades uppna
ett nollresultat per helaret. Vid delar 2 uppgick namndens utfall till +74 tkr. Underskottet
om 94 tkr utgor cirka 24 procent av namndens ekonomiska ram om 400 tkr.




Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

1 Har namnden antagit en budget fér verksamheten? Beslut om budget for verksamhetsar 2025 fattades 2024-11-22 § 52.

| arendebeskrivningen till beslutet lyfts att namnden under 2025
behdver paborja sitt planeringsarbete infor valet 2026 vilket medfor
utgifter under 2025 avseende forandring av valdistriktsindelningen
med tillhérande éversyn av vallokaler, samt utékning och eventuell
flytt av kommunens vallager. Fortsatt beskrivs att det saknas tilldelat
utrymme i ramar for personalkostnader i samband med detta
férberedande planeringsarbete infoér val 2026.

2. Ar budget upprattad i enlighet med fullméaktiges direktiv? I dokumentet Anvisning internbudget 2025 beskrivs att namndernas
ramar utgar far de presenterade i Kommunplan med arsbudget 2025
och utblick 2026—2028 som faststalldes av kommunfullmaktige 2024-
11-25 § 3.

Vid antagandet av ndmndens budget under sammantradet 2024-11-
22 § 52 hanvisas inte till ovan anvisning eller kommunplan. Vi noterar
dock att namndens budget ar innanfér de ramar som presenteras i
kommunplanen och beddémer darfor att den ar upprattad i enlighet
med kommunfullmaktiges direktiv.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

3. Ar budget heltdckande, dvs. omfattar den nAmndens samtliga
verksamheter?
4. Finns mal formulerade féor namndens ekonomi?

PwC

Bedomning

Noteringar

Namndens antagna budget bestar av endast en tabell utan
medfdljande beskrivning.

Poster s& som kommunbidrag, arvoden, ersattningar, skatter,
lokalhyror, mobil och telefoni, varutransporter, IT-drift samt
dataprogram lyfts i budget. Baserat pa verksamhetens begransade
omfattning bedémer vi budgeten vara heltackande.

Beslutad budget ar att betrakta som mal fér naAmndens ekonomi.
Namnden har i sin verksamhetsplan antagen 2024-11-22 § 53 —
beslutat om en budget i balans for aret. Budgeterade intakter
beraknas till 0 kr och 400 tkr i kommunbidrag.

I Anvisning verksamhetsplan 2025 fér Gavle kommuns namnder och
bolag beskrivs att samtliga namndens finansiella mal och indikatorer
ska kompletteras i verksamhetsplanen i samband med delarsrapport
1 2025. Namndens reviderade budget enligt Verksamhetsrapport per
april 2025 ar identisk med den ursprungliga budgeten och inga
ytterligare mal med baring pa ekonomin presenteras.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar
5. Ar malen uppféljningsbara (méatbara)? Namnden har i sin verksamhetsplan beslutat om en budget i balans
for aret.
Det finns inga ytterligare mal med baring pa ekonomin.
6. Anvands matetal for ekonomi, prestationer och kvalitet fér att kontrollera Namnden har i sin verksamhetsplan beslutat om en budget i balans
ekonomin? for aret.
Det finns inga ytterligare mal med baring pa ekonomin.
7. Har namnden upprattat instruktion for rapportering till ndAmnden avseende Namnden har etablerade rutiner for ekonomisk rapportering,
ekonomi? inklusive manadsrapporter och delarsuppféljningar. Arbetssattet
utgar fran kommunplan och reglementet samt anvisningar fran
styrning och stéd.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

8-9.

Fokuserar rapportering pa analys av maluppfyllelse och resultat avseende

ekonomi? / Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och
instruktioner avseende ekonomi?

PwC

Bedémning

Noteringar

Namnden har inga mal med baring pa ekonomi utéver beslutad
budget.

Namnden far regelbundna ekonomiska rapporter och delarsrapporter
enligt beslutade riktlinjer. Namnden erhaller prognos och utvardering
I6pande under aret genom manadsrapporter.

Manadsrapporterna analyserar ekonomiskt resultat, arsprognos,
investeringsverksamhet samt ger sammanfattande kommentarer till
kommunstyrelsen. Namnden har under aret erhallit féljande
prognoser genom manadsrapporter:

» April: Prognos andras inte da osakerheten kring de berdknade
kostnader for 6versyn av valdistrikt och ny lagerlokal bedéms fér
stor.

* Augusti: 0 tkr

» September: 0 tkr

+ Oktober: O tkr

I namndens delarsrapporter kommenteras eventuella avvikelser samt
ekonomiskt resultat, arsprognos och férvantad utveckling
kommenteras.

» | delarsrapporten per april 2025 presenteras utfallet for jan-april
uppga till +47 tkr. Kostnaden for kdp av administrativa tjanster har
reglerats. Arsprognos @ndras ej enligt beskrivning fér april ovan.

» | delarsrapporten per augusti 2025 presenteras utfallet for jan-aug
uppga till +74 tkr. Kostnaden for kdp av administrativa tjanster har
reglerats. Arsprognos andras ej enligt beskrivning fér april ovan.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

10. Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin? | verksamhetsrapporten per bokslutet redovisar namnden en negativ
avvikelse mot budget pa -94 tkr for 2025.
Underskottet beskrivs som ett resultat av personalkostnaderna som
overskridit budget da I6ner for obudgeterade medarbetare belastar i
november och december.

11. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal fér ekonomin? Gra E/T, vi har inte noterat nagot i namndens rapportering férran
verksamhetsrapport per bokslut som visar pa behov av atgarder.

12. Preciserar namnden vid behov vad som ska goras, nar det ska géras och Gra E/T, vi har inte noterat nagot i namndens rapportering forran

av vem? verksamhetsrapport per bokslut som visar pa behov av atgarder.

13. Sakerstaller namnden att atgarder genomfors enligt lamnade direktiv? Gra E/T, vi har inte noterat nagot i namndens rapportering forran

verksamhetsrapport per bokslut som visar pa behov av atgarder.
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Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Revisionsfragor

18. Har namnden antagit en plan fér verksamheten?

19. | Finns mal formulerade for namndens verksamhet?

20. | Ar mélen uppfodljningsbara?

21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?

PwC

Bedomning

Noteringar

Namndens verksamhetsplan fér 2025 antogs i namnden 2024-11-22 § 53.

| verksamhetsplanen har namnden utifran malstrukturen som anges i
kommunplanen och anvisningarna beslutat om strategiska namndmal fér
verksamheten.

Namnden har formulerat verksamhetsmal kopplat till ett av fullmaktiges
kommundvergripande mal.

Av verksamhetsplanen framgar en kort beskrivning av malnedbrytningarna.
Verksamhetsplanen omfattar inte indikatorer kopplat till malen.

| delarsrapporter per april och augusti redovisas utfall for nAmndens strategiska
mal.

| delarsrapport 1 per april framgar en bedémning kopplat till de tva strategiska
malen. Till malen finns en beskrivning av namndens verksamhet kopplat till
malet. Bada malen bedéms uppnas.

| delarsrapport 2 per augusti framgar en bedémning kopplat till de tva strategiska
malen. Till malen finns en beskrivning av namndens verksamhet kopplat till
malet. Bada malen bedéms uppnas.

Forts pa néasta sida.




Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

PwC

Revisionsfragor Bedomning Noteringar
22. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for verksamheten? Gra Samtliga mal bedémdes uppfyllda i delarsrapporteringen.
23. Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten? | verksamhetsrapport for helar framgar att namnden bedémer att

samtliga mal bedéms uppnas.




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor Bedomning Noteringar
24. Riskanalys a) Har riskanalys utforts i enlighet med fullmaktiges | Anvisning verksamhetsplan 2025 fér Gévle kommuns
direktiv? némnder och bolag beskrivs att upprattande av

internkontrollplanen ska gdras i Stratsys i den rapport som har
lagts upp. Vi har tagit del av utdrag av rapportmallen i Stratsys
och bedémer att riskanalysen utforts i enlighet med denna.

Ja. Namnden har tagit fram bade riskmatris samt

b) Finns en dokumenterad riskanalys for intern kontroll?
riskbeddmning infor internkontrollarbetet 2025.

PwC



Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

25. Plan for intern kontroll

a) Har plan upprattats i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

b) Har namnden antagit plan fér innevarande ar?

c) Ar planen heltéackande, dvs. omfattar den
férekommande risker av olika slag?

PwC

Bedémning

Noteringar

I Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrollmiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt 6évervakning och uppfdljning.

Namndens internkontrollplan fér 2025 ar uppbyggd efter
COSO-modellen.

Namnden antog internkontrollplan fér verksamhetsaret 2025
vid sammantradet 2025-02-28 § 3.

Internkontrollplanen fér 2025 omfattar féljande risker:
Att beredskapen i handelse av ett extra val eller
folkomrdstning ar for 1ag innebar en risk for valets
genomférande.
Att forandrade forutsattningar gallande valets genomférande
2026 saknar forutsattningar for att forandringen ska kunna
genomforas.
Ny valdistriktindelning som innebar fler valdistrikt .

Vi bedomer planen heltackande d& den berér risker inom risk-
eller malomradena som bl.a. beredskap och rattssakerhet,
forutsattningar for valets genomférande och indelning av
valdistrikt.




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

26. Rapportering

a) Har namnden upprattat direktiv fér rapportering till
namnden?

b) Sker rapportering till nAmnden enligt direktiv?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys?

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran ldamnad
rapportering?

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i enlighet
med fullmaktiges direktiv?
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Bedémning

Noteringar

Det finns endast namnddvergripande riktlinjer. Vi har tagit del
av Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 i
vilken instruktioner gallande hur och nar rapportering ska ske.

Se ovan.

Rapporteringen presenterar resultaten av kontrollmomenten.
Samtliga kontrollmoment far gron bedémning utan avvikelse.
Darav foljer ingen mer djuplodande analys av resultatet.

E/T, inget behov av atgarder framgar i rapportering.

I Anvisningar for verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och féljer principerna i COSO-
modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrolimiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt évervakning och uppfdljning.

Uppféljningen av namndens internkontrollplan fér 2025 ar
uppbyggd efter denna modell.




Overformyndarnamnden



Sammanfattning Overférmyndarnimnden

Har 6verformyndarnamnden, utifran évergripande granskning, sakerstallt att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt?

Vi beddmer, utifran var 6vergripande granskning, att dverférmyndarnadmnden till delvis har sékerstallt att verksamheten skots pa ett
andamalsenligt men inte fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Namnden redovisar for aret ett underskott om 0,9 mnkr for aret. Avvikelsen om 0,9 mnkr utgér cirka 5,8 procent av namndens
ekonomiska ram om 15,5 mnkr

Namnden har I6pande under aret erhallit ekonomisk rapportering inkl. prognos men vi kan inte spara att namnden vidtagit atgarder med
anledning av rapporteringen.

Namnden har antagit verksamhetsplan i enlighet med fullmaktiges anvisningar men att det finns brister kopplat till ndmndens foljsamhet
till anvisningarna avseende de finansiella malen. Rapportering till namnden kring maluppfyllelse sker vid delarsrapport och
verksamhetsrapport per helar men vi kan inte se att namnden vidtagit atgarder med anledning av rapporteringen. Géallande maluppfyllelse
noteras att namnden beddmer att tva mal ar nara att uppnas men inte uppfylls. Tva mal saknas bedomning i helarsrapporteringen.

Namnden har antagit en internkontrollplan fér ar 2025 som grundar sig pa en genomférd riskanalys. Interkontrollplanen har foljts upp
enligt gallande direktiv.
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Sammanfattning Overférmyndarnimnden

Overgripande revisionsfragor

Revisionell
bedomning

Kommentar

Utovar och vidtar namnden en tillracklig
styrning, kontroll och atgarder inom sina
ansvarsomraden?

Gul

Vi beddémer, utifran var dvergripande granskning, att namnden delvis utdvar en tillracklig
styrning, kontroll och atgarder inom sina ansvarsomraden. Genomférd granskning visar
att namnden har antagit en verksamhetsplan i enlighet med fullmaktiges anvisningar men
att det finns brister kopplat till nAmndens féljsamhet till anvisningarna avseende de
finansiella malen. Vidare framgar att namnden for aret har antagit en internkontrollplan
som grundar sig pa en riskvardering. Arbetat har riskvardering och uppféljning har skett i
enlighet med anvisningarna.

Namnden har I6pande under aret erhallit en rapportering avseende verksamhet och
ekonomi. Inga atgarder har beslutats med anledning av rapporteringen.

Ar redovisat resultat for verksamheten
férenligt med beslutade mal?

Ar redovisat resultat fér ekonomin forenligt
med beslutade mal?
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Gul

Vi bedémer, utifran var évergripande granskning, att redovisat resultat delvis ar forenligt
med beslutade mal. | verksamhetsrapport for helar framgar att namnden bedémer att tva
av fyra mal bedéms nara att uppnas men inte uppfylls helt. Fér tva mal saknas
beddmning i helarsrapporteringen.

Redovisat resultat for ar 2025 ar inte ar helt férenligt med beslutade mal da ndmnden
redovisar ett resultat for aret om -0,9 mnkr mot en budget pa 0 mnkr. Avvikelsen om 0,9
mnkr utgor cirka 5,8 procent av namndens ekonomiska ram om 15,5 mnkr




Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

1. Har namnden antagit en budget fér verksamheten? Beslut om budget for verksamhetsar 2025 fattades 2024-12-09 § 93.

| dokumentet Anvisning internbudget 2025 beskrivs att naAmndernas
ramar utgar far de presenterade i Kommunplan med arsbudget 2025
och utblick 2026—2028 som faststalldes av kommunfullmaktige 2024-
11-25 § 3.

2. Ar budget upprattad i enlighet med fullmaktiges direktiv?

Vid antagandet av namndens budget under sammantradet 2024-12-
09 § 93 hanvisas inte till ovan anvisning eller kommunplan. Vi noterar
dock att naAmndens budget ar innanfor de ramar som presenteras i
kommunplanen och bedémer darfor att den ar upprattad i enlighet
med kommunfullmaktiges direktiv.

3. Ar budget heltackande, dvs. omfattar den namndens samtliga Budgeten bedéms omfatta samtliga verksamhetsomraden.

verksamheter?

Beslutad budget ar att betrakta som mal fér namndens ekonomi.
Namnden har i sin verksamhetsplan beslutat om en budget i balans
for aret.

4. Finns mal formulerade for namndens ekonomi?

Budgeterade intakter beraknas till 0,2 mnkr och 15,5 mnkr i
kommunbidrag.

Namnden har inte antagit ett finansiellt mal avseende stark finansiell
stallning for aret. | delarsrapport 2 ar 2025 framgar att namnden inte
heller inte har pabdrjat framtagandet av det finansiella malet.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

Bedomning

Noteringar

5. Ar mélen uppféljningsbara (méatbara)?

Gul

Namnden har i sin verksamhetsplan beslutat om en budget i balans
for aret.

Som beskrivs under fraga 4 har namnden annu inte tagit fram
indikationer eller liknande for det finansiella malet.

3 av 4 verksamhetsmal féljs upp genom indikatorer sdsom andelen
granskade arsrakningar, antalet utbildade stallféretrddare och
andelen arenden som hanteras inom lagstadgad tid.

6. Anvands matetal for ekonomi, prestationer och kvalitet for att kontrollera
ekonomin?

Det finns matetal for ekonomi och prestationer.

| delarsrapporter per april och augusti redovisas prognos for
respektive verksamhetsomrade. | texten anges prognos och
pagaende arbete kopplat till ekonomin.

7. Har ndmnden upprattat instruktion fér rapportering till ndmnden avseende
ekonomi?

Rapportering sker enligt de direktiv som faststallts i
verksamhetsplanen. Ekonomiska manadsrapporter och
tertialrapporter tas regelbundet upp pa namndens méten.
Arbetssattet utgar fran kommunplan och reglementet.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

8. Fokuserar rapportering pa analys av maluppfyllelse och resultat avseende
ekonomi?
9. Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och instruktioner
avseende ekonomi?
PwC

Bedémning

Noteringar

Namnden far regelbundna ekonomiska rapporter enligt beslutade
riktlinjer.

| delarsrapporter per april och augusti redovisas prognos for
respektive verksamhetsomrade. | texten anges prognos och
pagaende arbete kopplat till ekonomin.

Namnden har under aret aven erhallit féljande prognoser genom
ekonomiska manadsrapporter:

» Februari: 0 tkr

* Mars: O tkr

* April: -1,3 mnkr

* Augusti: -1,3 mnkr

» September: -1,3 mnkr

Underskottet beskrivs bero pa hogre kostnader for arvoden. Dels for
de ideella stallféretradarna pa grund av 6kat prisbasbelopp och fler
arenden, dels pa grund av de professionella stallféretradarna dar
arendena har dkat.

Rapporteringen sker enligt upprattade direktiv och instruktioner
avseende ekonomi. Rapporteringen sker regelbundet och inkluderar
analyser av budgetutfall, prognoser och investeringar. All ekonomisk
rapportering kopplas till mal och prioriteringar, vilket sakerstaller att
kommunens ekonomi foljs upp i linje med direktiven.

Lépande uppféljning av ekonomi har skett vid féljande
sammantraden:

+ 2025-01-27 § 3: Ekonomisk manadsrapport

* 2025-02-24 § 9: Verksamhetsrapport helar 2024

+ 2025-03-24 § 22: Ekonomisk manadsrapport

(Forts. nésta sida) 178




Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

9. Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och instruktioner
avseende ekonomi?
10. Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Bedomning

Gul

Noteringar

(Forts).

« 2025-04-28 § 28: Ekonomisk manadsrapport
2025-05-26 §§ 48, 49: Ekonomisk manadsrapport,
verksamhetsrapport delar 1 2025
2025-06-23 § 61: Yttrande till KS om prognos for ekonomiskt
underskott
2025-09-22 §§ 68, 69: Ekonomisk manadsrapport,
verksamhetsrapport delar 2 2025
2025-10-20 § 75: Ekonomisk manadsrapport
2025-11-17 § 82: Ekonomisk manadsrapport
2025-12-08 § 92: Internbudget 2026

| delarsrapporten per april 2025 framgar att namndens resultat per
april ar -0,6 mnkr vilket innebar en negativ avvikelse mot budgeten
fér samma period som uppgick till 0 mnkr. Prognostiserat helarsutfall
per april uppgar till -1,3 mnkr. | delarsrapporten per april beskrivs den
negativa avvikelsen bero pa hogre kostnad for de ideella
stallféretradarna da prisbasbeloppet och antalet uppdrag har ékat.
Kostnaden foér Optio, SFE och Emmia har 6kat pa grund av fler
uppdrag. Hogre kostnad for Provisum och for personal pa grund av
ett avgangsvederlag och en franvaro dar atergangen till arbetet har
gjorts tidigare an planerat.

| delarsrapporten per augusti 2025 framgar att namndens resultat per
augusti ar -1,5 mnkr mnkr vilket innebar en negativ avvikelse mot
budgeten fér samma period som uppgick till 0 mnkr. Prognostiserat
helarsutfall per augusti uppgar till -1,3 mnkr.

| ndmndens verksamhetsrapport per helar framgar att arets resultat
for ndmnden uppgar till -0,9 mnkr. Overférmyndarnamnden bestar av
tva delar, den ordinarie verksamheten och verksamheten for
ensamkommande barn.

(Forts. nésta sida) 179




Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor

Bedomning

Noteringar

10. Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Gul

Utfallet for ordinarie verksamhet uppgar till -1,1 mnkr och utfallet for
ensamkommande barn uppgar till 0,2 mnkr. Det negativa resultatet
for ordinarie verksamhet férklaras av ett flertal faktorer. Exempelvis
beskrivs att intdkten for momsaterféring och anvisningsschablon fran
Migrationsverket ar hogre an budgeterat. Fortsatt beskrivs kostnaden
for de ideella stallféretradarna vara hogre da antalet uppdrag har
Okat. Kostnaden for Optio, SFE och Emmia har beskrivs aven ha
Okat pga fler uppdrag.

11. Vidtar ndmnden tydliga atgarder for att nd mal fér ekonomin?

Gul

| delarsrapporterna per april och augusti beskrivs att namnden har
skurit ner pa utbildningar for personal samt extern representation,
exempelvis fika pa utbildningar for stallféretradare. Fortsatt beskrivs
att trots ovan insatser kostar det mer att genomféra samma
verksamhet med samma resurser som foregaende ar men att
namnden beddmer att de inte har nagon verksamhet som kan laggas
ner da all verksamhet som namnden bedriver ar det lagkrav pa att
kommunen genomfor.

Vid protokollgenomgang framgar féljande:

+ 2025-06-23 § 61: Namnden informerar KS om det prognostiserade
underskottet om 1,3 mnkr och lyfter att ytterligare medel eller
foérandrade ramar behdvs.

+ 2025-09-22 § 72: Planerad atgard: : kommande beslut om
styrning/andring av hur professionella stallféretrddare anvands for
att hantera kostnader

+ 2025-10-20 § 78: Namnden beslutar om en éversyn av uppdrag
med professionell stallféretradare for att bedoma ekonomiska
effekter och om hégre arvoden ar motiverade

« 2025-11-17 § 87: Budgetlaget diskuteras fran KS perspektiv. Inga
beslut om atgarder kan sparas.
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Granskningsiakttagelser - ekonomistyrning

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

12. Preciserar namnden vid behov vad som ska goras, nar det ska géras och Gra Som beskrivs under fraga 11 preciserar vad som ska goras och
av vem? ungefar nar i tid, men inte av vem.

13. Séakerstaller namnden att atgarder genomfors enligt ldmnade direktiv? Gra Se ovan.
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Granskningsiakttagelser - Prognosarbete

PwC

Delfragor

14. Direktiv for prognoser

a) Finns antagna direktiv/ instruktion for att rapportera
prognoser till nAmnden?

b) Sker rapportering i enlighet med direktiv?

Bedomning

Noteringar

Vi har tagit del av Anvisning for verksamhetsrapport
delarsrapport 2, 2025 samt Anvisningar for
verksamhetsrapportering 2025-12-31 i vilka instruktioner for
rapportering ges.

Ja.

15. Verksamhet: Har a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr Gul 2 mal prognostiseras bli uppfyllda och 2 mal férvantas nara att
namnden fatt arsprognos uppnas men inte uppfylls helt
om maluppfyllelse for
verksamheten? b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug Gul 2 mal prognostiseras bli uppfyllda och 2 mal férvantas nara att
uppnas men inte uppfylls helt.
c¢) Under tidsperioden 1 sept-31 dec Gul 2 mal bedéms néara att uppnas men inte uppfylls helt och 2 mal
saknar beddémning.
16. Ekonomi: Har a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr Gra E/T, arsprognos ges ej da namnden inte pabdrjat framtagandet
namnden fatt arsprognos av det finansiella malet vid delar 1.
om maluppfyllelse for
ekonomin? b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug Gra E/T, arsprognos ges ej da namnden inte pabdrjat framtagandet
av det finansiella malet vid delar 2.
c) Under tidsperioden 1 sept-31 dec Gra E/T, arsprognos ges ej da namnden inte pabdrjat framtagandet
av det finansiella malet vid bokslutet.
17. Resultat a) Ar rapporterat arsresultat fér verksamheten forenligt Gul Awvikelser noteras mellan prognos och utfall.
med lamnade arsprognoser?
b) Ar rapporterat arsresultat for ekonomin férenligt med Gra E/T, da arsprognos inte ges kan det inte utvarderas.

ldamnade arsprognoser?




Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Revisionsfragor

18. Har namnden antagit en plan fér verksamheten?

19. | Finns mal formulerade for namndens verksamhet?

20. | Ar mélen uppfodljningsbara?

21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet?
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Bedomning

Noteringar

Namndens verksamhetsplan fér 2025 antogs i namnden 2024-12-09 § 95.

| verksamhetsplanen har namnden utifran malstrukturen som anges i
kommunplanen och anvisningarna beslutat om strategiska namndmal fér
verksamheten.

Namnden har formulerat verksamhetsmal kopplat till tva av fullmaktiges
kommundvergripande mal.

Av verksamhetsplanen framgar indikatorer och delvis malvarden féor ndAmndens
strategiska mal. For nagra indikatorer saknas malvarden.

| delarsrapporter per april och augusti redovisas utfall och delvis aven prognos for
namndens strategiska mal.

| delarsrapport 1 per april framgar en malanalys kopplat till de strategiska malen.
Till malen som fdljs upp finns en beskrivning av namndens verksamhet kopplat till
malet. Fér de malen dar indikatorer beslutats framgar i redovisningen utfall samt
en tillhérande analys av indikatorerna.

Av delarsrapport 1 framgar en beddémning per mal men det framgar inte om det ar
prognostiserad maluppfyllelse eller bedémning per delarsrapport 1. Tva av
namndens mal bedéms uppfyllas och tva mal beddms nara att uppnas men
uppfylls inte.




Granskningsiakttagelser - maluppfyllelse

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet? | delarsrapport 2 augusti framgar en malanalys kopplat till de
strategiska malen. Till samtliga mal finns en beskrivning av
namndens verksamhet kopplat till malen. Fér tva av tre mal dar
indikatorer beslutats framgar en redovisning och analys av
indikatorerna. Indikatorn avseende total &rendemangd saknar

information i delarsrapport 2.

Av delarsrapport 2 framgar en beddémning per mal men det framgar
inte pa ett tydligt satt om det ar prognostiserad maluppfyllelse eller

beddmning per perioden. Totalt beddoms tva mal vara uppfyllda och
tva mal bedéms vara nara att uppnas men uppfylls inte helt.

22. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for verksamheten? Gul Vi har i protokollen inte kunnat spara att namnden har beslutat om
atgarder med anledning av maluppfyllelse kopplat till
delarsrapporteringen.

| delarsrapporteringen framgar delvis en beskrivning av pagaende
arbete kopplat till respektive mal.

23. Nar namnden uppsatta mal for verksamheten? Gul | verksamhetsrapport for helar framgar att namnden bedémer att tva
av fyra mal bedéms nara att uppnas men inte uppfylls helt. For tva
mal saknas beddémning i helarsrapporteringen.
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor Bedomning Noteringar
24. Riskanalys a) Har riskanalys utforts i enlighet med fullmaktiges | Anvisning verksamhetsplan 2025 fér Gévle kommuns
direktiv? némnder och bolag beskrivs att upprattande av

internkontrollplanen ska gdras i Stratsys i den rapport som har
lagts upp. Vi har tagit del av utdrag av rapportmallen i Stratsys
och bedémer att riskanalysen utforts i enlighet med denna.

Ja. Namnden har tagit fram bade riskmatris samt

b) Finns en dokumenterad riskanalys for intern kontroll?
riskbeddmning infor internkontrollarbetet 2025.
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor Bedomning Noteringar
25. Plan for intern kontroll a) Har plan upprattats i enlighet med fullmaktiges | Anvisningar for verksamhetsrapportering 2025-12-31
direktiv? beskrivs att rapporten "gors enligt den rapport och

arbetsmodell som ar upplagd i Stratsys och féljer principerna i
COSO- modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrolimiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt évervakning och uppfdljning.

Namndens internkontrollplan fér 2025 ar uppbyggd efter
COSO-modellen.

Namnden antog internkontrollplan for verksamhetsaret 2025
vid sammantradet 2024-12-09 § 96.

b) Har namnden antagit plan fér innevarande ar?

c) Ar planen heltackande, dvs. omfattar den Gul Internkontrollplanen for 2025 omfattar féljande risker:
forekommande risker av olika slag? - Det finns inte tillrackligt med resurser fér behdvlig personal.
Overférmyndarnamnden hinner inte granska arsrakningarna
fére den 1 september

Det finns inte tillrackligt manga stallféretradare
Personuppgiftsbehandling

Vi bedémer att planen delvis har baring pa namndens
formulerade mal.
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Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

Bedémning

26. Rapportering

a) Har namnden upprattat direktiv fér rapportering till
namnden?

b) Sker rapportering till nAmnden enligt direktiv?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och analys?

PwC

Noteringar

Det finns endast namnddvergripande riktlinjer. Vi har tagit del
av Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 i
vilken instruktioner gallande hur och nar rapportering ska ske.

Se ovan.

Rapporteringen presenterar resultaten av kontrollmomenten.

- Det finns inte tillrackligt med resurser for behévlig personal:
ett kontrollmoment far gron bedémning utan avvikelse och
ett kontrollmoment — tillracklig bemanning — far réd
beddmning med stérre avvikelse. Namnden beskriver att
kommande lagandring som vantas 1 juli 2026 innebar mer
ansvar for beslutsfattande och myndighetsutévning samt fler
arenden. Darfor bedéms befintlig bemanning inte vara
tillracklig for att moéta detta.

Overférmyndarndmnden hinner inte granska arsrakningarna
fore den 1 september: kontrollmomentet — I6pande
uppfdéljning — far gul beddmning med mindre avvikelse. Det
beskrivs i rapporten att 97,5 procent av arsrakningarna
granskats inom tidsramen mot malet 100 procent.

Det finns inte tillrackligt manga stallféretradare:
kontrollmomentet far gron bedémning utan avvikelse.
Personuppgiftsbehandling: kontrollmomentet saknar
beddmning da ndmnden inte blev granskad av
dataskyddsombudet under 2025.




Granskningsiakttagelser - Intern kontroll

Delfragor

Bedomning

Noteringar

26. Rapportering

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran lamnad
rapportering?

Gra

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i enlighet
med fullmaktiges direktiv?

PwC

Den stdrre avvikelse som noteras gallande tillracklig
bemanning blir inte relevant férran/om nytt lagférslag klubbas
igenom. Ingen ndédvandig atgard finns att ta vid tiden av denna
rapports skrivelse.

I Anvisningar fér verksamhetsrapportering 2025-12-31 beskrivs
att rapporten ska "gors enligt den rapport och arbetsmodell
som ar upplagd i Stratsys och foljer principerna i COSO-
modellen”.

COSO-modellens fem komponenter ar kontrolimiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt évervakning och uppfoljning.

Uppféljningen av ndmndens internkontrollplan fér 2025 ar
uppbyggd efter denna modell.




Gemensam namnd
for verksamhetsstod



Bakgrund och bedomning

PwC

Bakgrund

Namnden ar en samverkan mellan Gavle, Sandviken, Hofors och Ockelbo kommuner. Namnden startades 2015 och organiserades sa
att Gavle kommun var huvudman for namnden och att resurser skots till fran évriga kommuner via fakturering. Namnden bestar av
respektive kommunstyrelseordférande och métena har samordnats med Gastrikeradets sammantraden.

Enligt uppgift fran kommunen ar namnden i praktisk mening vilande och inga maéten eller aktiviteter har genomforts.

Bedémning

Vi har tagit del av verksamhetsrapporter for T1 och T2 2025 samt verksamhetsberattelse 2025 for namnden. Namndens enda intakt ar
bidrag fran kommunen och inga kostnader har belastat namnden under aret.

Pa grund av den begransade verksamheten och de darfér begransade underlagen beddmer vi att vi inte kan uttala oss om namndens
arbete under 2025.

Vi lamnar darfor bedomningen E/T for namnden.



Bilagor



Sammanstallning

Delfragor - Ekonomistyrning KS AFN KFN ON SBN SN UN JN VN OFN

1. Har styrelsen/namnden antagit en budget for sin
verksamhet?

2. Ar budget upprattad i enlighet med fullmaktiges direktiv?

3. Ar budget heltackande, dvs. omfattar den styrelsens
samtliga verksamheter?

4. Finns mal formulerade for namndens ekonomi?

5. Ar malen uppfoljningsbara (métbara)?

6. Anvands matetal fér ekonomi, prestationer och kvalitet for
att kontrollera ekonomin?

7. Har styrelsen/namnden uppréattat instruktion for rapportering
till styrelsen avseende ekonomi?

8. Fokuserar rapportering pa analys av maluppfyllelse och
resultat avseende ekonomi?

9. Sker rapporteringen i enlighet med upprattade direktiv och
instruktioner avseende ekonomi?

10. Nar styrelsen/namnden uppsatta mal fér ekonomin?

11. Vidtar ndmnden tydliga atgarder for att na mal for
ekonomin?

PwC



Sammanstallning

Delfragor - Ekonomistyrning

KS

12. Preciserar namnden vid behov vad som ska goéras, nar det
ska goras och av vem?

13. Sakerstaller namnden att atgarder genomfors enligt
ldmnade direktiv?

UN JN VN OFN
Gra Gra Gra Gra
Gra Gra Gra Gra

PwC




Sammanstallning

Delfragor Prognosarbete

14a. Finns antagna direktiv/instruktion for att rapportera prognoser till
namnden?

14b. Sker rapportering i enlighet med direktiv?

15a. Har namnden fatt arsprognos om maluppfyllelse for verksamheten?
Under tidsperioden 1 jan — 30 apr

15b. Under tidsperioden 1 maj-31 maj

15c¢. Under tidsperioden 1 sept-31dec

16a. Ekonomi: Har namnden fatt arsprognos om maluppfyllelse for
ekonomin?
Under tidsperioden 1 jan — 30 apr

16b. Under tidsperioden 1 maj-31 maj

16c. Under tidsperioden 1 sept-31dec

17a. Ar rapporterat arsresultat fér verksamheten forenligt med lamnade
arsprognoser?

17b. Ar rapporterat arsresultat fér ekonomin férenligt med lamnade
arsprognoser?

PwC



Sammanstallning

Delfragor maluppfyllelse

18. Har styrelsen antagit en plan fér den egna
verksamheten?

19. Finns mal formulerade for styrelsens verksamhet?

20. Ar malen uppfoljningsbara?

21. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet?

22. Vidtar styrelsen/namnden tydliga atgarder for att na
mal fér verksamheten?

23. Nar styrelsen/namnden uppsatta mal for
verksamheten?

PwC




Sammanstallning

Delfragor Intern kontroll KS AFN KFN ON SBN SN UN JN VN OFN

24a. Har riskanalys utférts i enlighet med fullmaktiges direktiv?

24b. Finns en dokumenterad riskanalys for intern kontroll?

25a. Har plan upprattats i enlighet med fullmaktiges direktiv?

25b. Har namnden antagit plan for innevarande ar?

25c. Ar planen heltdckande, dvs. omfattar den férekommande risker
av olika slag?

26a. Har namnden upprattat direktiv for rapportering till nAmnden?

26b. Sker rapportering till namnden enligt direktiv?

26c¢. Fokuserar rapportering pa resultat och analys?

26d. Vidtar namnden vid behov atgarder utifran Iamnad rapportering?

26e. Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

PwC



2025-04-15

Hanna Franck

Projekt- och uppdragsledare

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag av Gavle
kommun enligt de villkor och under de foérutsattningar som framgar av projektplan fran 2025-08-18. PwC ansvarar inte utan
pwc.com sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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